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RESUMEN

El aprendizaje adaptativo en educacion
superior ha evolucionado desde enfoques
centrados en plataformas tecnoldgicas hacia
modelos integrales sustentados en analitica del
aprendizaje, inteligencia artificial y gobernanza
institucional. No obstante, en contextos como
Bogota, persisten limitaciones estructurales y
organizacionales que dificultan su
implementacion a nivel institucional,
evidenciando una brecha entre su potencial
tecnoldgico y su adopcion sostenible. El objetivo
de este estudio es proponer un modelo sistémico
de implementacion institucional del aprendizaje
adaptativo para universidades en Bogota. Para
ello, se desarrollo una revision narrativa de
literatura basada en una sintesis interpretativa de
estudios recuperados de bases de datos
académicas como Scopus, Web of Science, ERIC,
Dialnet y Redalyc. El andlisis se realizo mediante
un enfoque temaético inductivo, que permitio
identificar patrones conceptuales y categorias
emergentes en el campo. Los resultados
evidencian ocho componentes centrales del
aprendizaje adaptativo, los cuales se integran en
cinco dimensiones estratégicas: gobernanza,
infraestructura tecnoldgica, competencias
docentes, cultura organizacional y analitica
institucional. Se identifica que la sostenibilidad de
este enfoque depende de la articulacion sistémica
entre estas dimensiones y de la transicion hacia
modelos de toma de decisiones basados en datos.
Se concluye que el Modelo Sistémico de
Implementacion Institucional del Aprendizaje
Adaptativo (MSII-AA Bogota) constituye un aporte
conceptual que supera enfoques fragmentados
centrados exclusivamente en la tecnologia, al
proponer una perspectiva macroinstitucional
orientada a la transformacion organizacional. Este
modelo ofrece una base estratégica para la
implementacion coherente y sostenible del
aprendizaje adaptativo en educacion superior,
particularmente en contextos latinoamericanos.
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ABSTRACT

Adaptive learning in higher education has
evolved from technology-centered approaches
toward systemic models integrating learning
analytics, artificial intelligence, and institutional
governance. However, in contexts such as Bogota,
structural and organizational constraints continue
to hinder its large-scale institutional
implementation, revealing a gap between
technological potential and sustainable adoption.
This study aims to propose a systemic model for the
institutional implementation of adaptive learning
in universities in Bogota. A narrative literature
review was conducted, based on an interpretative
synthesis of studies retrieved from Scopus, Web of
Science, ERIC, Dialnet, and Redalyc. The analysis
followed an inductive thematic approach inspired
by Braun and Clarke, allowing the identification
and integration of key conceptual patterns in the
field. The findings reveal eight core components of
adaptive learning, which are articulated into five
strategic dimensions: governance, technological
infrastructure, faculty competencies,
organizational culture, and institutional analytics.
The results suggest that the sustainability of
adaptive learning depends on the systemic
alignment of these dimensions and the transition
toward data-driven decision-making processes.
The proposed Systemic Model for Institutional
Implementation of Adaptive Learning (MSII-AA
Bogotd) contributes to the literature by advancing
a macro-institutional perspective that overcomes
fragmented approaches focused solely on
technology. This study provides a conceptual and
strategic framework to guide higher education
institutions in implementing adaptive learning in a
coherent and sustainable manner, particularly in
emerging and Latin American contexts.
Keywords: Adaptive Learning; Learning Analytics;
Higher Education; Institutional Governance; Digital
Transformation.
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El aprendizaje adaptativo se define como un enfoque educativo basado en sistemas
tecnoldgicos capaces de personalizar dindAmicamente los procesos de ensefianza-aprendizaje
mediante el andlisis de datos y el uso de algoritmos, ajustando contenidos, actividades y
retroalimentacion segiin las caracteristicas individuales del estudiante.

En el contexto de la transformacion digital de la educacion superior, este enfoque ha emergido
como una estrategia clave para responder a la heterogeneidad de perfiles estudiantiles. Sin embargo,
su implementacion efectiva no depende exclusivamente de la disponibilidad tecnoldgica, sino de su
integracion en estructuras institucionales coherentes.

En Bogota, si bien las instituciones han avanzado en procesos de digitalizacion, persisten
limitaciones relacionadas con la fragmentacion de iniciativas, la ausencia de politicas integrales y la
débil articulacion entre dimensiones pedagogicas, tecnoldgicas y organizacionales.

Ante este panorama, el presente estudio propone un Modelo Sistémico de Implementacion
Institucional del Aprendizaje Adaptativo (MSII-AA Bogota), con el objetivo de superar enfoques
instrumentales y avanzar hacia una perspectiva organizacional integrada.

MARCO TEGRICO

El aprendizaje adaptativo se configura como una evolucion de los entornos digitales de
ensefianza, caracterizada por la capacidad de los sistemas educativos para ajustar dinamicamente
los procesos de aprendizaje en funcion de las caracteristicas individuales del estudiante. Sus
fundamentos conceptuales se encuentran en los sistemas hipermedia adaptativos desarrollados por
Brusilovsky (2001, 2007), quienes introducen la nocion de modelos dinamicos del usuario que
permiten personalizar la secuencia de contenidos, el nivel de complejidad y las estrategias
pedagdgicas. Este enfoque marco el transito desde plataformas centradas en la distribucion de
informacidn hacia entornos interactivos orientados a la personalizacion del aprendizaje.

El desarrollo del aprendizaje adaptativo se ha visto fortalecido por los avances en mineria de
datos educativos y analitica del aprendizaje, los cuales han permitido transformar grandes volimenes
de datos en conocimiento Gtil para la toma de decisiones pedagogicas. En este sentido, Romero y
Ventura (2010) evidencian que el analisis de patrones de comportamiento estudiantil posibilita la
identificacion de riesgos académicos y la implementacion de estrategias de intervencién temprana.
De manera complementaria, Baker y Yacef (2009) destacan la capacidad predictiva de la mineria de
datos como uno de los aportes mas relevantes en contextos educativos. Asi, la personalizacion deja
de depender exclusivamente de la experiencia docente para sustentarse en evidencia empirica
derivada del analisis de datos.

Desde una perspectiva pedagégica, diversos estudios han demostrado que la efectividad de
los entornos adaptativos estd estrechamente relacionada con variables como el compromiso
estudiantil, la autorregulacion del aprendizaje y la interaccidn significativa en entornos digitales. En
este marco, Kahu (2013) plantea que el compromiso estudiantil constituye un factor central en la
experiencia universitaria, mientras que Broadbenty Poon (2015) subrayan el papel de las estrategias
de autorregulacion en entornos virtuales. Asimismo, Henderson et al. (2017) evidencian que el uso
significativo de tecnologias influye directamente en la percepcion y el aprovechamiento del
aprendizaje por parte de los estudiantes.

No obstante, la consolidacion del aprendizaje adaptativo como estrategia educativa ha
implicado su articulacion con procesos mas amplios de transformacion digital en la educacion
superior. En este contexto, la analitica del aprendizaje adquiere un papel estratégico, al permitir la
conversion de datos educativos en informacion relevante para la toma de decisiones institucionales.
Siemens y Long (2011) sostienen que la analitica permite “penetrar la niebla” de los procesos
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educativos complejos, mientras que Siemens (2005) plantea que el aprendizaje en entornos digitales
se construye a partir de redes de informacion interconectadas. En esta linea, Khalil y Ebner (2016) e
Ifenthaler y Yau (2020) destacan que la analitica del aprendizaje contribuye al éxito académico
mediante la generacién de conocimiento accionable.

A pesar de estos avances, la literatura coincide en sefalar que el impacto del aprendizaje
adaptativo depende de su integracion en estructuras institucionales coherentes. Dawson, Gasevic y
Siemens (2014) afirman que la analitica solo genera valor cuando se articula con practicas
pedagogicas e institucionales, mientras que Gasevi¢, Dawson y Siemens (2015) enfatizan que los
datos adquieren sentido en la medida en que orientan decisiones estratégicas. Esta perspectiva
introduce una dimensién organizacional que trasciende el uso instrumental de la tecnologia.

De manera complementaria, la incorporacion de sistemas basados en datos plantea desafios
éticos asociados a la privacidad, la transparencia y el uso responsable de la informacion. Pardo y
Siemens (2014) proponen principios orientadores para el uso ético de la analitica del aprendizaje,
mientras que Williamson (2017) advierte que el uso del big data en educacion implica implicaciones
en términos de gobernanza y control institucional.

En este marco, los modelos de aceptacion tecnoldgica han contribuido a explicar la adopcién
de tecnologias a nivel individual. Davis (1989) introduce el modelo TAM, basado en la utilidad
percibida y la facilidad de uso, posteriormente ampliado por Venkatesh et al. (2003) en el modelo
UTAUT. No obstante, estos enfoques resultan limitados para comprender procesos de implementacion
institucional, los cuales requieren considerar dimensiones estratégicas como la gobernanza, la cultura
organizacional y la gestion del cambio.

En relacion con el rol docente, la integracion tecnoldgica en educacion superior ha sido
abordada desde el modelo TPACK propuesto por Mishra y Koehler (2006), el cual articula
conocimientos tecnoldgicos, pedagégicos y disciplinares. Sin embargo, el aprendizaje adaptativo
exige una ampliacion de este marco, incorporando competencias relacionadas con la interpretacion
de datos y la toma de decisiones basadas en analitica del aprendizaje, en linea con lo planteado por
Zawacki-Richter et al. (2019) en el contexto de la inteligencia artificial en educacion superior.

Asimismo, la cultura organizacional emerge como un factor determinante en la adopcion de
innovaciones educativas. Zhao y Frank (2003) evidencian que los factores culturales y estructurales
tienen mayor incidencia que los recursos tecnoldgicos en la implementacion de innovaciones,
mientras que Selwyn (2016) advierte que la transformacion digital puede resultar superficial si no se
acompaiia de cambios estructurales en la organizacion.

A partir de esta convergencia tedrica, el aprendizaje adaptativo puede entenderse como un
fendmeno sistémico que integra dimensiones tecnoldgicas, pedagogicas y organizacionales. Esta
perspectiva fundamenta la necesidad de modelos institucionales que articulen dichas dimensiones
de manera coherente, superando enfoques fragmentados.

El aprendizaje adaptativo debe entenderse como un fendmeno sistémico que integra
dimensiones tecnolédgicas, pedagogicas y organizacionales, lo que justifica la necesidad de modelos
institucionales que articulen dichos componentes de manera coherente.

METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque de revision narrativa de literatura,
orientado a la interpretacion critica y a la integracion conceptual del conocimiento existente sobre el
aprendizaje adaptativo en educacion superior. Este tipo de revision se caracteriza por privilegiar la
sintesis interpretativa de aportes tedricos y empiricos, en lugar de la exhaustividad en la identificacion
de estudios o la evaluacion cuantitativa estricta de la calidad metodolégica, permitiendo asi
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comprender tendencias, convergencias y vacios en el campo de estudio. En este sentido, la revision
narrativa se asume como un enfoque flexible que favorece la construccion de marcos explicativos a
partir de la articulacion de evidencias diversas, mas que la agregacion sistematica de resultados.

Para la identificacion de literatura relevante, se realizd una bisqueda intencionada en bases
de datos académicas de alto impacto, incluyendo Scopus, Web of Science, ERIC, Dialnety Redalyc. La
estrategia de blisqueda se orientd mediante el uso de palabras clave relacionadas con el objeto de
estudio, tales como “aprendizaje adaptativo”, “adaptive learning”, “educacion superior”, “higher
education”, “analitica del aprendizaje” y “transformacion digital universitaria”. Estas fueron
combinadas mediante operadores booleanos, empleando como ecuacion principal (adaptive learning
OR aprendizaje adaptativo) AND (higher education OR educacion superior), con el proposito de
identificar estudios pertinentes en idioma espaiiol e inglés.

La seleccion de los documentos se realizd de manera intencional y tedricamente guiada,
priorizando aquellos trabajos que aportaran elementos conceptuales, empiricos 0 metodolégicos
relevantes para la comprension del aprendizaje adaptativo en contextos de educacion superior. Se
consideraron publicaciones comprendidas entre los aios 2015 y 2026, incluyendo articulos
cientificos, revisiones tedricas y estudios aplicados. En coherencia con la naturaleza narrativa del
estudio, los criterios de inclusion no se orientaron a la exhaustividad, sino a la pertinencia conceptual
y a la capacidad de los estudios para contribuir a la construccion del modelo propuesto, lo cual es
consistente con enfoques interpretativos en revisiones narrativas. Se excluyeron aquellos documentos
que no presentaban relacion directa con el fendmeno analizado o cuyo contenido no aportaba al
desarrollo tedrico del estudio.

El analisis de la informacion se desarrolld6 mediante un enfoque inductivo-interpretativo,
apoyado en el analisis tematico propuesto por Braun y Clarke (2006), el cual permitié identificar
patrones recurrentes en la literatura, organizar categorias emergentes y establecer relaciones
conceptuales entre los distintos enfoques analizados. Este procedimiento favorece la generacion de
interpretaciones fundamentadas en los datos, manteniendo coherencia entre el marco teérico, la
estrategia metodoldgica y el proceso analitico, aspecto clave en estudios cualitativos y revisiones de
caracter interpretativo.

En coherencia con los principios de rigor en investigacion cualitativa, se reconoce la
importancia de la reflexividad en el proceso de andlisis, entendida como la influencia del
posicionamiento tedrico de los investigadores en la seleccion e interpretacion de la informacion. En
este estudio, dicho posicionamiento se orienté a comprender el aprendizaje adaptativo como un
fendmeno sistémico que articula dimensiones tecnoldgicas, pedagégicas y organizacionales, lo cual
guio la identificacion de categorias y la construccion del modelo propuesto. Este reconocimiento
explicito contribuye a la transparencia del proceso interpretativo y al fortalecimiento de la coherencia
epistemolégica del estudio.

Finalmente, es importante seialar que la presente revision narrativa no pretende establecer
generalizaciones estadisticas ni replicar protocolos de revisiones sistematicas, sino ofrecer una
comprension estructurada del fendmeno a partir de la integracion critica de la literatura. En este
sentido, los resultados deben interpretarse como una sintesis conceptual orientada a fundamentar la
propuesta del Modelo Sistémico de Implementacion Institucional del Aprendizaje Adaptativo (MSII-
AA Bogota), asi como a aportar elementos para futuras investigaciones y procesos de validacion

empirica.

Tabla 1

Criterios de Braun & Clarke (2006)
Criterio Explicacion
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Transcripcion Evalia si los datos fueron registrados con suficiente fidelidad (verbatim,
detallada contexto, matices) para sustentar analisis riguroso.

Atencion equitativa al Examina sitodo el conjunto de datos fue considerado y no solo fragmentos
dataset seleccionados o citas convenientes.

Codificacion Valora si el proceso de codificacion fue sistematico, completo e identifico
exhaustiva patrones relevantes en todo el corpus.

Temas sustentados en Determina si los temas emergen de evidencia empirica y estan
datos respaldados por extractos o datos del estudio.

Balance datos- Evalla si existe equilibrio entre citas/evidencia y el nivel de analisis e
interpretacion interpretacion del investigador.

Reflexividad explicita  Examina si los autores reconocen como sus supuestos, rol o
posicionamiento influyen en el analisis.
Coherencia Valora la congruencia entre marco teérico, enfoque metodoldgico y
epistemoldgica procedimiento analitico utilizado.
Nota.Adapitado de Braun & Clarke (2006)

La evaluacion se pondera a partir del indice global de calidad metodolégica (Braun & Clarke,
2006)
untajes
ICM = ZPTJ
De acuerdo con lo anterior se determina la calidad metodoldgica basado en el indice
metodolégico derivado Braun & Clarke, (2006) (tabla 2):

Tabla 2
Indice metodoldgico

indice Clasificacion

20.80 Alta calidad

0.60-0.79 Moderada

0.40-0.59 Baja

Disefios incompatibles No plenamente aplicable
RESULTADOS

Después de la bisqueda, analisis y aplicar los parametros de inclusion se incluyeron 20
estudios de esta revision narrativa, (Figura 1).
Figura 1
Proceso de seleccion de estudios
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La Figura 1 presenta el proceso de seleccion de estudios siguiendo el protocolo PRISMA,
evidenciando la reduccién progresiva hasta la muestra final de 20 articulos.

De acuerdo con la seleccion final de articulos se estructuré una sintesis que permitieron
categorizar los componentes del modelo propuesto (tabla 1).

Tabla 3. Muestra el modelo se estructura en cinco dimensiones estratégicas
interdependientes.

Tabla 3

Dimensiones estratégicas del modelo MSII-AA Bogota
Dimension Componentes clave Indicadores institucionales
Gobernanza Politica formal, liderazgo rectoral Inclusion en PDI
Infraestructura LMS adaptativo, IA educativa Integracion tecnoldgica
Competencias Docentes Formacion certificada % docentes capacitados
Cultura Organizacional  Incentivos, comunidades Programas activos
Analitica Institucional Dashboards, alerta temprana Indicadores de retencion

Propuesta del modelo MSII-AA Bogota

En este sentido, el Modelo Sistémico de Implementacion Institucional del Aprendizaje
Adaptativo (MSII-AA Bogotd) se configura como una propuesta integradora que articula cinco
dimensiones estratégicas interdependientes: gobernanza, infraestructura tecnolégica, competencias
docentes, cultura organizacional y analitica institucional. Cada una de estas dimensiones opera como
condicion habilitadora de las demas, configurando un sistema orientado a la implementacion
sostenible del aprendizaje adaptativo en educacion superior.

Tabla 4

Sintesis de estudios sobre aprendizaje adaptativo
Titulo del Método Aportes para modelo Autor Evaluacion
articulo en educacion superior metodolégica final
Smart Cuasi- 1A para rutas Aldape- Alta calidad
leveling: An experimental personalizadas Valdes et al.
Al-driven (2026)
adaptive
learning
strategy...

Revista de Investigacién Multidisciplinaria Iberoamericana, RIMI © 2023 by Elizabeth Sanchez Vazquez is licensed under
CCBY-NC-SA4.0



https://revistarimi.net/
https://www.facebook.com/elizabeth.s.vazquez
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

ANO 4. No. 2
ISSN:2992-7978

Core
Conceptual
Features of
Successful
Blended
Leaming...
La Calidad de
la Educacién
Virtual...
Inteligencia
Artificial y
Aprendizaje
Adaptativo...
Innovation in
higher
education...
Aprendizaje
adaptativo
con A en
Latinoamérica

Personalized
adaptive
leaming...
Promocion de
la
autogestion...
Aprendizaje
adaptativo en
la educacién
superior

New Flexible
Designs and
Modes...

Use of ICT in
university
education...
Learning
assessment in
Higher
Education...
Reframing
Assessment in
Higher
Education...
M-learning as
a tool for

Revision teorica

Ensayo teorico

Estudio aplicado

Revision
bibliométrica

Revision
sistematica

Scoping review

Estudio aplicado

Revision tedrica

Estudio empirico
Estudio
descriptivo
Estudio

metodolégico

Revision tedrica

Estudio aplicado

Flexibilidad y
personalizacion

Estandares de calidad
adaptativa

Seguimiento
individual
algoritmos

con
Autonomia como eje
del modelo

Contextualizacion
regional

Disefio centrado en
estudiante

Objetos adaptativos

Base conceptual

Flexibilidad curricular

Integracion
tecnoldgica

Evaluacion dinamica

Evaluacion
competencias

por

Aprendizaje movil

Bekele et al.
(2022)

Bernuy
(2005)

Calderon
Maldonado
etal. (2025)

Carlos Martin
etal. (2024)

Correa-
Guarmniz &
Padilla-
Caballero
(2026)

du Plooy et
al.

Gonzalez
Fernandez et
al. (2018)
Hernandez
(2021)

Ibaiiez et al.
(2022)

Llanga-
Vargas et al.
(2025)
Moreno et al.
(2015)

Novrianti et
al. (2025)

Ramirez
Hernandez &

Alta calidad

Baja calidad

Alta calidad

No plenamente
aplicable

Alta calidad

Moderada

Alta calidad

Alta calidad

Alta calidad

Alta calidad

Moderada

Alta calidad

Alta calidad
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adaptive Leon Pérez
learning (2023)
Aprendizaje Revision Implementacion Raygoza Alta calidad
adaptativo en documental institucional (2022)
Educacion
Superior
Aprendizaje Estudio Seleccion tecnoldgica  Rodriguez Alta calidad
Adaptativo...  comparativo Aroca (2024)
plataformas
digitales
Application of Scoping review Analitica de Vasquez et Altacalidad
Learning aprendizaje al. (2025)
Analytics...
Imaginative Estudio tedrico Diseio  pedagégico Villalobos Alta calidad
education... innovador Lara &

Vasquez

(2024)
In-person and Estudio empirico Modelo multimodal Zapana et al. Alta calidad
hybrid (2024)
leaming...
The smart Ensayo tedrico Universidad Zapata-Ros  Moderada
university... inteligente (2018)

El andlisis tedrico permitié identificar ocho categorias centrales del aprendizaje adaptativo en

educacion superior, que fueron base de la propuesta de modelo:

B /nteligencia artificial y personalizacion

B La IA permite adaptar contenidos y actividades segiin el desempeio del estudiante, mejorando
la eficiencia del aprendizaje (Aldape-Valdes et al., 2026; Calderon Maldonado et al., 2025).

B Analitica de aprendizaje

B El uso de datos educativos facilita la toma de decisiones pedagégicas y la prediccion del
rendimiento académico (Vasquez et al., 2025).

B Evaluacion adaptativa

B La evaluacion continua y formativa permite ajustar el proceso de enseianza en tiempo real
(Moreno et al., 2015; Novrianti et al., 2025).

B Autonomia del estudiante

B El aprendizaje adaptativo fomenta la autorregulacion y el aprendizaje autonomo (Gonzalez
Fernandez et al., 2018).

B Flexibilidad cumicular

B Permite disefnar rutas personalizadas de aprendizaje (Ibafiez et al., 2022).

B Modalidad hibrida

La combinacion de entornos presenciales y virtuales facilita la adaptacion (Zapana et al.,
2024).
Plataformas tecnologicas
Las plataformas digitales adaptativas constituyen el soporte del modelo (Rodriguez Aroca,
2024).
Aprendizaje movil

El m-learning amplia el acceso y la personalizacion (Ramirez Hernandez & Ledn Pérez, 2023).
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Figura 2
Modelo Sistémico de Implementacion Institucional del Aprendizaje Adaptativo (MSII-AA Bogota)
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La Figura 2 representa graficamente el modelo MSII-AA Bogota, evidenciando la
interdependencia entre sus cinco dimensiones estratégicas.

La propuesta del Modelo Sistémico de Implementacion Institucional del Aprendizaje
Adaptativo (MSII-AA Bogota) se fundamenta en una légica inductivo-interpretativa que permitio
generar categorias explicativas a partir de la convergencia entre teoria y contexto local.

En suma, la literatura converge en cinco dimensiones estructurales: la existencia de modelos
dinamicos del estudiante, la integracion de analitica educativa, la gobernanza estratégica
institucional, el desarrollo de competencias docentes y la consolidacion de una cultura organizacional
favorable al cambio. La articulacion sistémica de estas dimensiones fundamenta la necesidad de un
modelo institucional que permita superar enfoques fragmentados y avanzar hacia una implementacion
sostenible del aprendizaje adaptativo en universidades de Bogota.

DISCUSION

Los hallazgos derivados de la presente revision narrativa permiten interpretar el aprendizaje
adaptativo en educacion superior como un fendmeno que trasciende los enfoques tecnoldgicos
instrumentales, configurandose como un proceso de transformacion institucional de caracter
sistémico. En este sentido, la evidencia analizada sugiere que la efectividad de los sistemas
adaptativos no depende exclusivamente de su nivel de sofisticacion tecnoldgica, sino de su
integracion coherente en las dinamicas organizacionales, pedagégicas y estratégicas de las
instituciones de educacion superior.
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Desde una perspectiva interpretativa, el modelo MSII-AA Bogota propuesto en este estudio
representa un desplazamiento conceptual respecto a los enfoques tradicionales de adopcion
tecnoldgica. Mientras modelos como el TAM y el UTAUT han centrado su analisis en la aceptacion
individual de tecnologias, los resultados de esta revision evidencian la necesidad de abordar el
aprendizaje adaptativo desde un nivel macroinstitucional, en el que variables como la gobernanza, la
cultura organizacional y la gestion de datos adquieren un papel determinante. Esta reinterpretacion
coincide con planteamientos criticos sobre la transformacion digital en educacion superior, los cuales
advierten que la incorporacion de tecnologias sin cambios estructurales tiende a generar impactos
limitados y fragmentados.

Asimismo, la literatura analizada permite establecer que la analitica del aprendizaje no debe
entenderse (nicamente como una herramienta técnica, sino como un componente estratégico que
reconfigura los procesos de toma de decisiones institucionales. En este sentido, el modelo propuesto
amplia los enfoques existentes al integrar la analitica como un eje transversal que articula las demas
dimensiones, facilitando la transicion hacia modelos de gestion basados en evidencia. Esta
integracion responde a la necesidad, ampliamente documentada en la literatura, de superar la brecha
entre generacion de datos y su utilizacion efectiva en contextos educativos.

Un elemento particularmente relevante que emerge de la sintesis interpretativa es el papel de
la cultura organizacional como variable mediadora en los procesos de implementacion. A diferencia
de los enfoques centrados en infraestructura tecnoldgica, los estudios revisados coinciden en sefalar
que los factores culturales y estructurales tienen una incidencia significativa en la adopcion de
innovaciones educativas. En este sentido, el modelo MSII-AA Bogota incorpora la cultura
organizacional como una dimension estratégica, reconociendo que la transformacion digital requiere
procesos de cambio institucional que trasciendan la mera incorporacion de herramientas
tecnoldgicas.

De igual manera, los resultados evidencian que el rol docente se redefine en el contexto del
aprendizaje adaptativo. Mas alla de la integracion tecnologica, se requiere el desarrollo de
competencias relacionadas con la interpretacion de datos, la toma de decisiones pedagégicas
basadas en evidencia y la gestion de entornos de aprendizaje personalizados. Esta ampliacion del rol
docente implica una evolucion del modelo TPACK, incorporando dimensiones analiticas que
responden a los desafios de la inteligencia artificial y la analitica del aprendizaje en educacion
superior.

En relacion con las categorias emergentes identificadas en la revision: inteligencia artificial,
analitica del aprendizaje, evaluacion adaptativa, plataformas tecnoldgicas, autonomia del estudiante,
flexibilidad curricular, modalidad hibrida y aprendizaje movil, estas pueden interpretarse no como
elementos aislados, sino como componentes interdependientes de un sistema educativo adaptativo.
La articulacion de estas categorias permite comprender el aprendizaje adaptativo como un ecosistema
dinamico, en el que la personalizacion del aprendizaje se construye a partir de la interaccion entre
dimensiones tecnoldgicas, pedagogicas y organizacionales.

No obstante, la implementacion de este tipo de modelos enfrenta desafios estructurales,
particularmente en contextos latinoamericanos. La evidencia revisada sugiere que limitaciones en
infraestructura tecnolégica, brechas en la formacion docente y ausencia de politicas institucionales
integrales constituyen barreras significativas para la adopcion del aprendizaje adaptativo. En este
contexto, el modelo propuesto adquiere relevancia al ofrecer una estructura integradora que orienta
la toma de decisiones estratégicas, permitiendo superar la fragmentacion de iniciativas y avanzar
hacia una implementacion sostenible.
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Desde el punto de vista metodoldgico, el caracter narrativo de la revision permitio integrar
diversas perspectivas tedricas y empiricas, favoreciendo una comprension amplia del fenémeno. Sin
embargo, esta aproximacion también implica limitaciones, en la medida en que no busca la
exhaustividad ni la generalizacion estadistica de los resultados, sino la construccion de una
interpretacion fundamentada. En este sentido, los hallazgos deben entenderse como una propuesta
conceptual que requiere validacion empirica en contextos institucionales especificos.

En conjunto, la discusion permite afirmar que el aprendizaje adaptativo constituye un cambio
paradigmatico en la educacion superior, al desplazar los modelos tradicionales hacia enfoques
centrados en el estudiante y sustentados en datos. El modelo MSII-AA Bogota contribuye a este debate
al integrar dimensiones previamente abordadas de manera fragmentada, ofreciendo una perspectiva
sistémica que articula gobernanza, tecnologia, pedagogia y cultura organizacional. Esta integracion
no solo representa un aporte teérico, sino que también proporciona una base conceptual para el
disefio de estrategias institucionales orientadas a la transformacion digital sostenible en
universidades de Bogota y contextos similares.

CONCLUSIONES

La implementacion del aprendizaje adaptativo en educacion superior no puede ser
comprendida como una innovacion tecnoldgica aislada, sino como un proceso de transformacion
institucional de caracter sistémico. A partir de la sintesis interpretativa desarrollada en esta revision
narrativa, se evidencia que la sostenibilidad de este enfoque depende de la articulacion estratégica
entre dimensiones organizacionales, pedagogicas y tecnolégicas, superando la fragmentacion que ha
caracterizado gran parte de las iniciativas en este campo.

El modelo MSII-AA Bogota propuesto en este estudio constituye un aporte conceptual
relevante al integrar cinco dimensiones interdependientes: gobernanza, infraestructura tecnolégica,
competencias docentes, cultura organizacional y analitica institucional, que operan como condiciones
habilitadoras para la implementacion efectiva del aprendizaje adaptativo. Esta integracion permite
desplazar el foco desde la adopcion individual de herramientas hacia la configuracion de capacidades
institucionales orientadas a la toma de decisiones basada en datos.

Uno de los hallazgos mas significativos radica en la centralidad de la analitica institucional
como eje articulador del modelo, en la medida en que conecta las demas dimensiones y posibilita la
generacion de conocimiento accionable para la mejora continua de los procesos educativos.
Asimismo, la inclusion de la cultura organizacional como dimension estratégica resalta la necesidad
de abordar la transformacion digital desde una perspectiva de cambio institucional profundo, mas alla
de la incorporacion de infraestructura tecnoldgica.

Desde una perspectiva tedrica, este estudio contribuye a ampliar el campo del aprendizaje
adaptativo al proponer un enfoque sistémico que integra elementos previamente abordados de
manera aislada en la literatura. En términos practicos, el modelo ofrece una hoja de ruta conceptual
para universidades que buscan implementar estrategias de personalizacion del aprendizaje de
manera sostenible, particularmente en contextos latinoamericanos caracterizados por limitaciones
estructurales y organizacionales.

No obstante, es importante reconocer que, debido a la naturaleza narrativa de la revision, los
resultados no pretenden establecer generalizaciones estadisticas, sino ofrecer una interpretacion
fundamentada del fendmeno. En este sentido, futuras investigaciones deberian orientar sus esfuerzos
hacia la validacion empirica del modelo propuesto, asi como al analisis de su implementacion en
contextos institucionales especificos.
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En conclusion, el aprendizaje adaptativo representa un cambio paradigmatico en la educacion
superior, cuya implementacion efectiva exige una vision integral que articule tecnologia, pedagogia y
gobernanza. El modelo MSII-AA Bogota se posiciona como una propuesta tedrica y estratégica que
contribuye a este desafio, ofreciendo una base para el desarrollo de instituciones educativas mas

flexibles, personalizadas y orientadas a datos.
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