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INTRODUCCION

Se evidencia con el pasar de los afios que el aprendizaje de una lengua
extranjera se vuelve de vital importancia y con ella la integracion de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion TIC en el aula de clase como
estrategia. Este uso se hace mas evidente gracias a la manipulacion de los
diferentes dispositivos tecnologicos y a la vez el uso del internet y aplicaciones
moviles que facilitan las labores diarias del ser humano. Dominar una segunda
lengua permite intercambiar pensamientos, ampliar los conocimientos,
experiencias con otras culturas desde diferentes ambitos y las tecnologias TIC son
w puente de comunicacion al contribuir con el desarrollo de las habilidades
comunicativas orales a través de un laboratorio de inglés basado en el uso de las

TIC en estudiantes de grado 7° de educacion basica en el &mbito rural.

La contribucion del laboratorio de inglés permite a los estudiantes
interactuar e intercambiar informacion relacionada al entorno donde viven y a la
vez desarrollar competencias y habilidades tecnologicas requeridas en la
actualidad. Para poder implementar este espacio digital didéctico, se tiene en
cuenta las necesidades y habilidades de la poblacion y muestra. Para tener un
diagndstico mas preciso, se implementa una prueba diagndstica (pre test) que nos
permita identificar las falencias y fortalezas en el desempefio de la prueba de la
habilidad de listening mediante una rubrica y asi disefiar las actividades dirigidas

a estos.
Concienciar a los estudiantes de la importancia de la adquisicién de una
lengua extranjera para un mejor desempeio, desenvolvimiento, competencia
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laboral, social y cultural deesta era actual y fortalecer las habilidades propuestas
segiin el Marco Comun Europeo es objetivo principal para la docente en especial
en el sector rural donde se implementa el proyecto, ya que esta poblacion es
motivo de investigacion por la falta de estrategias en la ensefianza de un segundo

idioma.

De acuerdo a los requerimientos del MEN y los estdndares propuestos por
el MCRE los estudiantes deben cumplir con ciertas competencias que los llevan a
desarrollar habilidades y asi determinar su nivel de inglés en las 4 habilidades
(Reading, writing, listening y speaking). Las pruebas estandarizadas que propone
el MEN so6lo estan enfocadas en la evaluacion de las habilidades comunicativas
escritas (Reading y writing) es por esto que se propone la implementacion de este
espacio virtual para el afianzamiento de las habilidades comunicativas orales

(listening y speaking).

PREGUNTA DE INVESTIGACION

(De qué forma una herramienta NTIC (laboratorio de inglés) contribuye al

desarrollo de lahabilidad de listening en estudiantes de grado 7° de la IE?

OBJETIVOS

Objetivo general

Implementar un laboratorio virtual de inglés basado en el uso de las NTIC
que contribuyan al mejoramiento de la habilidad de listening en estudiantes de
educacion media tomando como caso de estudio alumnos de grado 7° de

educacion basica de la I.LE Suazapawa.
Objetivos especificos

e Determinar mediante una prueba diagndstica el nivel de desempefio
de la habilidad delistening en el que se encuentran los estudiantes de
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grado 7° de la I.LE Suazapawa.

e Adecuar el contenido programatico de acuerdo a los resultados del
pre test para elmejoramiento de la habilidad listening en estudiantes

de grado 7°.

e Diseflar un laboratorio de inglés apoyado en la plataforma Unity
para el desarrollo dehabilidades en listening para estudiantes de grado

7°.

e Implementar el laboratorio desarrollado previamente segun las

necesidades y el objetivogeneral del proyecto.

METODOLOGIA

Diseiio de la investigacion

Enfoque cuantitativo Usa la recoleccion de datos para probar hipotesis,
con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer
patrones de comportamiento y probarteorias (Sampieri et al., 2006). Por esta razon
Se aplica una metodologia con enfoque cuantitativa para la generalizacion de

resultados
Hipotesis

(Gémez & Roquet, 2014) para poder probar la hipdtesis planteada en la
investigacion “El laboratorio de inglés con integracion de NTIC contribuye
positivamente al desarrollo de competencias de la habilidad de listening en el area
de inglés” Con la recoleccion delos datos cuantificables se realizard un analisis a

través de estudios estadisticos en el cual arrojaran unos resultados los que

confirmaran o rechazaran la hipotesis planteada.
Poblacion y muestra

La investigacion se adelantara en la institucion educativa Suazapawa,
ubicada en el municipio de Nobsa, Boyacd. Esta institucion se encuentra en el
sector rural, presta sus servicios educacionales a los habitantes de todos los

estratos socioeconémicos que habitan en los alrededores y dentro del municipio.

La muestra que se toma para este estudio corresponde a 25 estudiantes de
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grado séptimo de dicha Institucion educativa, debido a que, en este nivel escolar,
los estudiantes deben desarrollar competencias y habilidades en el area de inglés,
con una media de edad igual a m=13, Se garantiza contar con todo el acceso y
disponibilidad de equipos y materiales como lo son: computadores, tabletas, video

beam, televisor inteligente e internet.

Instrumentos
Figura 1.

Esquema de las fases del Proyecto

Fase 1 Fase investigativa:

) Prape analitics’ Nivel de inglés de los estudiantes, en la cual se
Diagnostico iniclal, Recopilacién de datos, i

\ 2 recopilan los datos se les da una estructuracion y

Ordenamiento de datos.

‘ respectiva evaluacion,

Etapa creativa: Desarrollo

Realizacion de el disefio de unidades y tematicas con
| las que contara el laboratorio de Inglés, desarrollar los
recursos educativos digitales dentro del laboratorio,
Disefio de laboratorio.

Disefio de unidades tematicas
Desarrollo de recursos educativos digitales
Disefio_de Laboratorio de inglés( plataforma Unity)

Etapa i 1l ion, Ci

Impacto del laboratorio de inglés en los estudiantes
Validacién del laboratorio de grado 7°
Discusion de resultados

| DESARROLLO DE LA HABILIDAD DE LISTENIG |

Fase investigativa:
Etapa analitica

En esta fase se propone recopilar los datos necesarios para el diagndstico
de inicio, el cualtienen como objetivo medir los conocimientos previos que tienen
los estudiantes con respecto a lahabilidad de listening. Para ello se aplican dos
pruebas Diagnosticas las cual una fue suministradapor Ministerio de educacioén en
el programa Colombia aprende, Link:
https://eco.colombiaaprende.edu.co/evaluation-tools/ y la segunda por la editorial

Richmond

Solutions la cual provee a la I.E. Suazapawa del material de inglés, a partir

de estas pruebas se realiz6 una etapa analitica en la cual se recopilan los datos, se
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les da una estructuracion y respectiva evaluacion.
Fase proyectual:
Etapa creativa

En la fase 2 se realizara el disefio de unidades y tematicas con las que
contara el laboratoriode Inglés, para ello se proponen 2 temadticas las cuales son
tomadas de los contenidos de Colombiaaprende del MEN en el programa English
for Colombia ( Grammar Structures Broader range of intensifiers such as too,
enough Comparatives and superlatives Present perfect Going to and will for
predictions Vocabulary sports and hobbies, outdoor activities, shopping and
spending money, clothes, eco-tourism, daily activities, landscapes and places,
indigenous people) las cuales se dividen en Subtemas e inician con la
conceptualizacion de términos y finaliza Arena de creacion donde los estudiantes
encuentran actividades del desarrollo de competencias comunicativas orales,
haciendo uso como plataforma virtual de aprendizaje: el laboratorio de inglés y

finalizandocon un producto(videocast )

Figura 2.

e Laboratorio de ng&éso

Ky
HABILIDAD DE N
é LISTENING R .
¥ ST TT LT TR vy *

¥ L~ COMPETENCIAS N

LEXICAL GRAMATICAL

+| Sports, hobbies, and Outdoor
Activities.
+| Shopping, spending Money, and
Clothes

- The broader range of
intensifiers such as too, enough K
- Comparatives and

superlatives
- Present perfect
- Going to and will for
predictions.

+| Eco-Tourism and Daily activities
Landscapes, places, and
indigenous people

Temadaticas del Laboratorio de inglés

Nota. Elaboracion propia, basada en MEN (2021)

También se desarrollaron los recursos educativos digitales dentro del
laboratorio de inglés disefiado en la plataforma umnity. Para ello se establecio
material multimedia como: infografias, video tutoriales, podcast, actividades

interactivas como crucigramas, test, gamificacion y videocast.
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Se realiza la implementacion de los contenidos a los estudiantes que hacen
parte de la poblacion objeto de estudio, empleando el laboratorio de inglés
mediado por TIC. La intervencidnse lleva a cabo en el 4to periodo académico del

area de inglés.
Etapa evaluativa

En esta Etapa se hace la validacion el laboratorio de inglés mediado por
NTIC a través de la pruebapost que es tomada del ministerio de educaciéon en el

programa Colombia aprende.
Técnicas estadisticas y variables de estudio

A continuacion, se describen las técnicas estadisticas a emplear, con el fin
de establecer lafuncionalidad de la herramienta mediadas por NTIC (laboratorio

de inglés) para el desarrollo de la habilidad Listening.
Variable independiente (Vi)

Es la variable que el investigador mide, manipula o selecciona para
determinar su relacion con el fendémeno o fendémenos observados. Es la variable
que el investigador manipula para ver los efectos que produce en otra

variable.(Buendia, L.; Colas, P. y Hernandez, 2001)

VI: Estrategia Didactica (Laboratorio de

Inglés)

Factores de la VI Laboratorio en la

plataforma Unity

Este factor se mide en variables cuantitativas discretas en una escala de
valoracion 0-100 (niveles de desempefio) siendo las notas enteras obtenidas en

cada una de las actividades propuestas. Ver figura 3
Figura 3.

Niveles de Desemperio

NIVEL MEDIO NIVEL SUPERIOR

Entre 75y 94 De 95 a 100
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Variable dependiente (Vd)

La variable dependiente es el factor que el investigador observa o mide
para determinar el efecto de la variable independiente, la variable dependiente,
representa la consecuencia de los cambios en el sujeto bajo estudio o en la

situacion que se estd estudiando (Buendia, L.; Colés, P. y Herndndez, 2001)

VD: Las habilidades en listening que los estudiantes desarrollaran tras el

periodo de aplicacion del proyecto.
Variable moderadora (Vm)

Es un tipo de variable independiente. Esta variable es medida, manipulada
o seleccionada para comprobar si modifica la relacion entre la variable
independiente experimental y la variable dependiente (Buendia, L.; Colas, P. y
Hernandez, 2001).En la figura 5 se sintetiza la funcién de cada variable dentro de

esta investigacion.

Figura 4.

Variables del Proyecto

Vi M VD

(Laboratorio de Inglés) Estudiantes 7° Habilidades en listening

RESULTADOS Y DISCUSION

Para establecer el nivel de cumplimiento de cada uno de los objetivos

propuestos para estetrabajo de grado, se realiz6 un andlisis estadistico, haciendo
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uso del software estadistico R Studio, con el fin de determinar y analizar los
resultados del desempefio de los estudiantes en la habilidad de /istening adquiridas
mediante el laboratorio virtual de inglés. Igualmente, se aplicoé una encuestafinal,
en la que se busco conocer el nivel de aceptacion y adaptacion por parte de los

estudiantes tanto del contenido como del laboratorio virtual de inglés.

Resultados pre test vs post test

Figura S.

100
I

80

Puntaje
60

40
|

20
1

w il .
T T
Pretest Postest

Comparacion Pre test vs Post test habilidad listening nivel Bl

Hipotesis:

Ho: Los puntajes del Listening B1 obtenidos en pre test son iguales a los

obtenidos en laprueba post test.

Ha: Los puntajes del Listening B1 obtenidos en pre test son diferentes a

los obtenidos enla prueba post test.

Estadistica de prueba: V = 0, p-valor = 0. 1.287e-
05 Decision: Se rechaza Ho ya que (p-valor < a ; 0.

1.287e-05 < 0.05)
Conclusion: Con un nivel de la significancia del 5%, hay evidencia
estadistica suficiente para determinar que puntajes del Listening B1 del MEN
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obtenidos en pre test son diferentes a losobtenidos en la prueba post test.

En el diagrama de caja y bigotes que se presenta en la figura 5, refiere al
objetivo generalde implementar un laboratorio virtual integrado con las NTIC que
influya positivamente en el mejoramiento del a habilidad de listening ya que se
muestra el puntaje del nivel de desempeno obtenido por los estudiantes de grado
7° antes y después de aplicar de aplicar el laboratorio de inglés; Es por tanto
preciso que desde los centros educativos se facilite el acceso a unas herramientas
indispensables como los son las NTIC para que los estudiantes desarrollen las
competencias necesarias para integrarse en un ambiente tecnologico
cambiante(Lopez Garcia et al., 2007), Siendo mas especificos los laboratorios de
inglés basados en las NTIC son necesarios en nuestras Instituciones educativas
como lo afirma Mendoza (2014) La existencia de un laboratorio de Inglés es
esencial en el aprendizaje de una lengua extranjera ya que a través del mismo el
estudiante tendrd la oportunidad de practicar, reforzar y afianzar las diferentes

destrezasy habilidades del idioma.

En la figura se muestra que en el nivel de desempefio en el pre test fue 40
(bajo) y post test95 (superior) esto indica que existe una diferencia significativa
en los puntajes de nivel de desempefio y demuestra que si hubo un cambio en
cuanto al mejoramiento de la habilidad de /istening y con un nivel de desempeio
medio tendiendo a superior. Se concluye que, comparado el pre test con el pos
test, el nivel de desempeio de la habilidad de listening es favorable y que el
laboratorio influyd positivamente en el proceso de mejorar y reforzar esta
habilidad en los estudiantes de grado 7° de la .E Suazapawa, de igual manera se
evidencid6 una actitud positiva generando participacion, motivacion 'y
autoconfianza frente al manejo de la oralidad. Al respecto Infante Jiménez (2014)
indica que el laboratorio virtual provee a cada estudiante su propio ambiente de
aprendizaje, propiciando la participacion de aquellos mas timidos, quienes tienen
en este caso la oportunidad de explorar la experiencia a su propio ritmo,

aumentando la probabilidadde lograr las competencias deseadas.
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Figura 6.

Analisis por estandares segun el MCE

100
|
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S1 S2 S3 S4 S5 S6

Para analizar estos datos se realizd una prueba de Wilcoxon, obteniendo

los siguientesresultados del p valor en cada una de estas como sigue:

En la figura 6, se muestra el puntaje obtenido en cada uno de los 6
estandares establecidospor el marco comiin europeo (MCE)para nivel B1 los en la
habilidad de listening. En esta se puede apreciar que no existe una diferencia
significativa en los estandares (S1) Puede comprender instrucciones basicas sobre
horas, fechas y nimeros, etc., y sobre tareas y asignaciones rutinariasa realizar. Y
(S2) Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua
estandar si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de
trabajo, de estudioo de ocio; estos dos estandares fueron los que obtuvieron un
nivel de desempefio mas alto (95) después de aplicar el laboratorio virtual. Esto
demuestra que si se mejoro la habilidad de /isteningcon dos componentes en un
nivel de desempefio superior. Se concluye que en comparacion a los demas

componentes estan en un nivel superior la mayoria de los estudiantes.

Los componentes (S4) Puede comprender los puntos principales y los detalles
importantes en historias y otras narrativas y (S6) Comprende informacion
especifica en una grabacion y la utiliza para responder preguntas o completar
oraciones, en los cuales tampoco hay diferencias significativas, pero son los dos
con mas bajo desempefio encontrdndose en un nivel medio (87) permitiendo

oportunidades de mejora para optimizar el aprendizaje a la hora de disefar y
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aplicar el laboratorio virtual, apuntando a que la motivacion y los héabitos de los
estudiantes como lo afirma (Velandia Gémez, 2020) buscando crear habitos de
aprendizaje, aumentan el tiempo de estudio, sin limites de horarios y permiten

interactuar las veces que sean necesarias para lograr un mejor aprendizaje.

Las comparaciones de los otros estandares (S3) Capta la idea principal de
mensajes y declaraciones breves, claras y sencilla y (S5) Puede describir personas,
lugares y posesiones en términos simples, son estadisticamente significativas y se
refleja una diferencia entre los estandares quedando en un nivel de desempeiio
medio 90 y 92 tendiendo al desempefio superior, reflejando que pueden existir
actividades mas asertivas para la adquisicion de los componentes propuestos,
como lo propone (Alcantara, 2009) Disenar actividades ya sea para identificar
errores en procesos y solucionarlos o potenciar fortalezas en el alumno y con base

en ambos, disefiar estrategias de ensenanza.

Se concluye que todos los componentes se encuentran en los niveles
superior y medio gracias a la intervencion del laboratorio virtual, reforzando el
cumplimiento del objetivo general proyecto el cual es Generar ¢ implementar un
laboratorio virtual de inglés basado en el uso de las NTIC que contribuya al

desarrollo de la habilidad en listening en estudiantes de educacién media.

Analisis de encuesta de recoleccion de datos final

Luego del trabajo de aula, se aplicé una encuesta final el cual tuvo como
objetivo, conocer el impacto del laboratorio virtual en el mejoramiento de la

habilidad de listening desde la perspectivadel estudiante donde se encontro:

En la Pregunta ;El laboratorio de inglés le contribuyo en el desarrollo de
la habilidad de Listening? De los 25 estudiantes 23 contestaron que si
demostrando que el uso de los laboratoriosvirtuales si contribuyen al aprendizaje
del inglés como lo afirma (Mendoza, 2014)La existencia de un laboratorio de
Inglés es esencial en el aprendizaje de una lengua extranjera ya que a través del
mismo el estudiante tendra la oportunidad de practicar, reforzar y afianzar las

diferentes destrezas y habilidades del idioma.

En cuanto a la pregunta (E! diseiio del laboratorio Muisca posee una
interfaz amigable, sencilla e intuitiva para navegar? 23 estudiantes pudieron
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interactuar de manera sencilla y ademdasfue de facil uso y navegacion en el proceso
interactivo. Dando importancia segin (Loyo Romero, 2016) otorgar algunas
herramientas técnicas y conceptuales que ayuden a construir interfaces mas
eficaces, que logren su cometido cuando son utilizadas por cualquier usuario,
siendo mas intuitivas, facilitando el acceso a la informacién contenida en el

sistema digital al que pertenecen.

Para la pregunta /ldentifica la habilidad de listening como una
herramienta fundamental para su desemperio académico? 22 estudiantes
identifican el listening como una de las habilidades que les permite la interaccion
y un mejor desenvolvimiento social y académico. Como lo afirma (Portilla et al.,
2021) Relucir la importancia de la habilidad de la Comprension Oral (Listening) y
como esta ayuda a que los estudiantes sean capaces de entablar un vinculo social
con sus companeros por medio de la comunicacion, permite que los aprendices
sean conscientes de la importancia de adquirir, entender y usar un segundo idioma

en los diferentes ambitos.

CONCLUSIONES

Este trabajo tuvo como finalidad desarrollar la habilidad de /listening que
cuenta con 6 estandares (1. Puede comprender instrucciones basicas sobre horas,
fechas y nimeros, etc., y sobretareas y asignaciones rutinarias a realizar. 2. Es
capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar
si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo,
de estudio o de ocio. 3. Puede comprender los puntos principales y los detalles
importantes en historias y otras narrativas. 4. Capta la idea principal de mensajes
y declaraciones breves, claras y sencillas. 5. Puede describir personas, lugares y
posesiones en términos simples.6. Comprende informacion especifica en una
grabacion y la utiliza para responder preguntas o completar oraciones.) en el area
de inglés de estudiantes de grado séptimo. El andlisis estadistico permitid
comprobar que los estudiantes lograron mejorar la habilidad de listening luego de
haberlos expuesto al laboratorio virtual a través de la interaccion de NTIC tales

como: podcast, VideoCast, Un ejecutable y la Moodle de evaluacion.
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En cuanto a la efectividad del laboratorio, se mejord el desempetio de la

habilidad de listening contodos sus estdndares y competencias y en especial dos

de los seis que se propusieron, los cuales quedan en desempefio superior (1.

Puede comprender instrucciones basicas sobre horas, fechas y nimeros, etc., y

sobre tareas y asignaciones rutinarias a realizar. 2. Es capaz de comprender los

puntos principales de textos claros y en lengua estdndar si tratan sobre

cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de

ocio.) Mientras que en los otros cuatroalcanzaron el nivel intermedio

Gracias al laboratorio virtual los estudiantes desarrollaron capacidades de
solucion de problemas en inglés y desarrollo de habilidades digitales. Esto se
evidencid en que todos los estudiantes lograron ingresar al aplicativo del
laboratorio donde tenian que seguir una serie de instrucciones en inglés y seguir
unos comandos por medio del computador, generando pensamiento
computacional, reconociendo que el computador o el dispositivo mévil son una

herramienta para trabajo y no solo para actividades de ocio.

Al integrar las NTIC en el trabajo de grado, generd un espacio de escuela
activa, permitiendo dejar a un lado las clases tradicionales de tablero y gramatica.
También se incentivo, que los estudiantes se sintieran comodos en el momento
interactuar en actividades en inglés, donde generaron y emplearon sus propios
recursos y habilidades a favor del proceso de aprendizaje. Esto indica que el
aprendizaje del inglés por medio de las NTIC es una estrategia adecuada para el

desarrollo de habilidades de listening en inglés.

La época actual exige que el desarrollo de una segunda lengua sea
fundamental, dando lugar a reforzar las habilidades relacionadas al Inglés en
nuestra cultura, tales como las habilidades orales y escritas ( Speaking, listening
reading y writing) respectivamente. Dandonos cabida a reforzar la habilidad de
listening en nuestra institucion y demostrando que es una de las habilidades que

requieren mas preparacion e importancia dentro de la comunidad estudiantil.

Gracias al laboratorio virtual los estudiantes pudieron realizar sus propias
producciones incentivando la pérdida del miedo y la timidez a la hora de

compartir ideas en inglés.

Para finalizar, se puede recalcar que, aunque existe la falta de
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herramientas NTIC en nuestras instituciones, la motivacion juega un papel
fundamental para desarrollar este tipo de proyectos y que esta falencia se puede
mejorar invirtiendo tecnologia en lugares apartados, transversalizando con otras
areas y sobre todo capacitando al personal docente en las NTIC que

constantemente vanevolucionando para el servicio de la comunidad.
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