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RESUMEN

A pesar de que la Comunicacion No Verbal (en
adelante CNV) suele ser utilizada para dar
contenido a los mensajes transmitidos de forma
directa y personal, también tiene gran interés en
aquellas comunicaciones realizadas a través de
medios de comunicacién. Mas ain, en el terreno
politico y haciendo referencia a que esta CNV
puede suponer la adopcion de la decision final
sobre la votacion de quienes puedan ser
persuadidos. Este tipo de encuentros televisados

tienen una gran repercusion mediatica y politica
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debido a la capacidad que tienen de llegar a
aquellas personas que no han podido acudir a
ninguno de sus miiltiples metings de la campaiia.
Es articulo tiene la finalidad de enriquecer los
estudios sobre CNV y en especial, en el terreno
politico. En el entorno de este tipo de debates (y
extrapolable a cualquier comunicacion politica)
se podra comprobar que aspectos pueden llegar
a ser mas persuasivos y, por ende, mas utilizados
por cualquier candidato. Para ello, se ha llevado
a cabo la comparativa de la CNV de los
candidatos a la Junta de Andalucia del 2022 por
parte de las 6 fuerzas politicas principales.
Debate televisado por Canal Sur y TVE a nivel
nacional, el 13 de junio del 2022. Se llevo a cabo
una metodologia cuantitativa para conseguir
medir de una forma rigurosa y fiable la cantidad
de veces que se hacia uso de ciertos patrones
gestuales. Los resultados permiten concluir que
posiblemente quien mantenga una CNV mas
activa y persuasiva, sera catalogado como
ganador de dicho debate.

Palabras clave: Comunicacion No Verbal,

Elecciones, Politica

ABSTRACT

Although Non-Verbal Communication (NVC) is
often used to give content to messages
transmitted directly and personally, it is also of
great interest in those communications made
through the media. Even more so, in the political
field and referring to the fact that this NVC can

involve the adoption of the final decision on the
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vote of those who can be persuaded. This type of
televised meetings has a great media and
political impact due to their ability to reach those
people who have not been able to attend any of
their multiple campaign meetings. This article
aims to enrich studies on NVC and especially in
the political field. In the environment of this type
of debates (and extrapolable to any political
communication) it will be possible to verify which
aspects can become more persuasive and
therefore, more used by any candidate. To do this,
a comparison of the NVC of the candidates for the
Junta de Andalucia in 2022 by the 6 main
political forces has been carried out. Televised
debate on Canal Sur and TVE at national level, on
June 13, 2022. A quantitative methodology was
carried out to measure in a rigorous and reliable
way the number of times certain gestural patterns
were used. The results allow us to conclude that
possibly whoever maintains a more active and
persuasive NVC will be classified as the winner of
said debate.

Non-Verbal

Keywords: Elections,

Communication, Politics.

INTRODUCCION

Los estudios comunicativos en cuestiones
politicas siempre se han centrado, ademas del
contenido manifestado, en la forma en la que se
realizan estas manifestaciones, pero en especial,
en las actitudes que mantienen durante las fases
de réplica, respuesta a posibles preguntas o en el

minuto final de “oro”, en el que terminan

Revista de Investigacion Multidisciplinaria Iberoamericana, RIMI © 2023 by Elizabeth Sanchez Vazquez is licensed under

CCBY-NC-5A4.0 [BTEE



https://revistarimi.net/
https://www.facebook.com/elizabeth.s.vazquez
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

haciendo un breve alegato solicitando el voto

para su partido.

Hernandez & Rodriguez (2009), llevaron a cabo
una investigacion que, a nivel metodoldgico,
supone uno de los grandes referentes en este
campo, junto con otros estudios posteriores de
Hernandez (2012) o Hernandez y Zamora (2017)
que analizan y comparan diferentes actos
comunicativos de otros politicos.

Varios son los estudios previos existentes en
cuestiones comunicativas politicas prestando
especial atencion a la CNV, como son el de
Berrocal (2011) que se centra en las
comunicaciones y repeticiones comunicativas en
épocas electorales, el de Caramelo (2020) que
analiza la campana agresiva y emocional del
expresidente de Estados Unidos Donald Trump
durante su campana electoral del 2016. Garcia,
Calatrava y Luengo (2018) se centraron en los
debates electorales y el conflicto que se genera
mediante el uso de maquinas de soporte vital
para comprobar las alteraciones fisiologicas
sobre las personas. Dentro de esta tematica,
encontramos otros estudios como el de Orzaiz
(2009) sobre la CNV y paraverbal del
expresidente Zapatero durante el 2010 o el de
Lasheras (2014) en el que analizo a Rubalcabay
Rajoy en sus debates electorales del 2008.

El principal objeto de la presente investigacion es
el de conseguir un aporte nuevo a los estudios
sobre CNV en el campo de la politica espaiiola,
aumentando el énfasis en los analisis realizados

sobre los discursos mantenidos durante las fases
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de campaiiay en los debates electorales previos
alos dias de la votacién.

Este articulo se presenta bajo la siguiente
estructura: introduccion a la literatura previa,
importancia de los debates electorales y la CNV,
base tedrica del estudio, metodologia y
finalmente resultados y conclusiones (Knapp,
1999).

MARCO TEORICO

Segin Garcia Martin (2015), en Espaiia no se
han celebrado debates politicos televisados
hasta hace relativamente pocos aiios, debido a
que el bipartidismo existente hasta el
surgimiento de nuevas formaciones politicas era
beneficioso para estos. Desde hace varios anos,
y en especial, desde el aumento del impacto en
los votantes (Bower & Forgas, 2000) de la
confrontacion de los candidatos, se vienen
realizando este tipo de debates politicos en los
Gltimos dias de las campaiias electorales para
conseguir llegar al maximo posible de publico,
que, de otra forma, seria imposible. Aunque nos
centramos en esta ocasion en unas elecciones
regionales, el impacto mediatico y repercusiones
que pueden tener a nivel nacional, debido a la
actual situacion socio politica, puede llegar a ser
determinante para los proximos comicios
nacionales.

No fue hasta mayo del 1993 que se retransmitio
el primero de los debates (y que todos los

ciudadanos pudieron ver) entre el entonces
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presidente del gobierno, Felipe Gonzalez (PSOE)
y su adversario José Maria Aznar (PP). Este fue el
primero de los debates que abrid la veda de
retransmision de todos los siguientes, que, en
una medida u otra, han tenido siempre la
representacion de los principales candidatos a la
presidencia del gobierno o del gobierno regional
correspondiente. Quizas el mas representativo
fue en noviembre de 2019, en el que se dieron
lugar cinco potenciales lideres. Albert Rivera
(Ciudadanos), Santiago Abascal (VOX), Pablo
Iglesias (Podemos), Pedro Sanchez (PSOE) y
Pablo Casado (PP).

Todos los estudios relacionados con los debates
politicos han estado tipicamente focalizados en
Estados Unidos (Luengo, 2011) ya que
histéricamente han tenido una mayor trayectoria
de este tipo de acciones y al disponer de un
sistema electoral basado en diferentes rondas
entre candidatos, ha dado lugar a disponer de
mucho mas material que analizar y extraer
conclusiones. Sin embargo, el claro aumento del
interés en este tipo de debates, no se pudo
comprobar en Espana hasta que en el 2008 se
enfrentaron Mariano Rajoy y José Luis Rodriguez
Zapatero (Garcia, Calatrava y Luengo, 2018). Es
a partir de dicha fecha cuando los debates
politicos han suscitado un gran interés en los
votantes espaiioles, llegando a tener audiencias
de casi el 50% de share el 4 de noviembre del
2019, lo que son 7.755.00 de espectadores,
(siendo la poblacion total votante de
34.566.743 espaiioles, siendo un 22,4% del

ANO 2. No. 3
ISSN:2992-7978

total de votantes) (Barlovento comunicacion,
2019). Gracias al gran fenémeno que supone la
television y que es conocido por los
participantes, el tamano del efecto que este tipo
de acciones pueden llegar a ser realmente
importante y por eso los candidatos son cada vez
mas propensos a participar en ellos.

La television tiene un efecto sobre algunas
personas votantes que, dandose determinadas
condiciones y aspectos tanto cognitivos como
efectivos, pueden llegar a determinar la forma
del voto (Berrocal, 2011). En los debates
televisados tiene mas importancia la formaen la
que se presenta el mensaje que el propio
mensaje en si, ya que conseguir llegar al piblico
objetivo de forma que el mensaje sea
comprendido y profundice de una forma visual
(Builes, Duran & Barreto, 2021)., es mas
importante que la concordancia con las
creencias politicas (Barnés, 2007). En 1960 se
produjo un debate entre Richard Nixon y John
Fitzgerald Kennedy en Estados Unidos que
demostrd la gran importancia de este tipo de
eventos. Ambos  mantuvieron  posturas
completamente diferentes. Mientras Nixon se
centré en su experiencia presidencial dejando al
margen el resto, JFK aprovecho para mostrar una
actitud mucho mas profesional con una imagen
muy cuidada. Finalmente, Kennedy fue el
ganador de dichas elecciones gracias al dominio
que tuvo en todo momento de su CNV en el

debate (Gubern, 2008).

Revista de Investigacion Multidisciplinaria Iberoamericana, RIMI © 2023 by Elizabeth Sanchez Vazquez is licensed under

CCBY-NC-5A4.0 [BTEE


https://revistarimi.net/
https://www.facebook.com/elizabeth.s.vazquez
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

En nuestros terreno politico se han dado varios
cara a cara de cierta relevancia, como pueden ser
el de 1993 entre Felipe Gonzalez (PSOE) y José
Maria Aznar (PP) o los de Pablo Casado (PP),
Pedro Sanchez (PSOE), Santiago Abascal (VOX),
Pablo Iglesias (Podemos) y Albert Rivera
(Ciudadanos) (Caramelo, 2020) o el que se
denomino debate a siete (por ser el primero en el
que se enfrentaron directamente siete partidos),
entre Cayetana Alvarez de Toledo (PP), Irene
Montero (Unidas Podemos), Inés Arrimadas
(Ciudadanos), Ivan Espinosa de los Monteros
(VOX), Gabriel Rufian (ERC), Adriana Lastra
(PSOE) y Aitor Esteban (PNV). Todos ellos, en un
momento u otro, cada uno de los candidatos
presento diferentes posturas y actitudes tanto
favorables como contrarias.  Arrogancia,
soberbia, temor o incluso desconcierto, fueron
algunas de las actitudes no verbales (Pereiro,
2019) que se pudieron observar en todos los
participantes, generando un ligero rechazo de
todos ellos en parte de los espectadores, en
especial en el debate a siete, en el que quedo de
manifiesto el bloqueo politico existente en
Espafia en esos momentos y las grandes
discrepancias existentes entre todos los
partidos.

Estos primeros debates, fueron los predecesores
de los que ainos después se celebraron y
consiguieron reunir no solo a los dos principales
partidos, sino a todos aquellos que tenian
opciones de llegar a la presidencia llegando asi a

mucha mas poblaciéon y con un mayor efecto
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tanto en la intencion de voto como
representatividad de la CNV. Esto se debe a la
importancia que adquiere con el paso del tiempo
(y con el apoyo de las encuestas de intencion de
voto del CIS) la capacidad que da a los votantes
de observar e incluso juzgar las actitudes y
posturas de los candidatos. Los primeros
debates se hacian enfrentando a ambos
candidatos sentados, frente a frente en una mesa
y los mas recientes se han llevado a cabo en un
semicirculo, de pie y todos enfrentados a los
moderadores y camaras en vez de a sus
contrincantes.

Esta mediatizacion de los procesos electorales,
no solo de los debates sino de cada uno de los
metings que se llevan a cabo, son herramientas
muy potentes para los especialistas en campaiia
de cada partido, consiguiendo asi organizar y
estructurar futuras intervenciones que pueden
ser decisivas a la hora de conseguir aumentar la
intencion de voto y decantar asi el proceso
electoral (Rimoli, 2018). Sera sobre las figuras
de los candidatos donde mayor hincapié haran
las campaiias, ya que, aunque se deba guardar
una armonia entre el mensaje transmitido y las
politicas manifestadas, es mucho mas
impactante y llega mejor al puiblico, la imagen
corporal (Descamps, 1992) y no verbal de cada
candidato (Rimoli, 2018).

No por esto se debera anteponer lo no verbal al
discurso mantenido, pero las impresiones que
los telespectadores pueden llegar a recibir en

esos momentos son de vital importancia. En
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especial, cuando tratan de anadir un

componente emocional al mensaje que estan
transmitiendo que debera ser respaldado e
interpretado correctamente en base a Ia
representacion fisica que acompaiie a la verbal.
Dada esta importancia del canal transmisor,
muchos de los mensajes que se emiten, aunque
sean de alta dificultad, se facilita su transmision
gracias a esta via fisica (Roso-Bas, Pades-
Jiménez & Ferrer-Pérez, 2017; Caramelo, 2020).
Sera necesario que cualquier persona que se
presente ante una situacion televisada, con el
impacto que estos eventos pueden tener, tenga
un control absoluto sobre todos los aspectos
corporales como gestos y posturas (kinésica),
distancias y aspecto fisico (proxémica), el
entorno y cualidades vocales (paralenguaje).

Muchos comportamientos corporales y aspectos
que deberan tenerse en cuenta estan
intimamente ligados a una cuestion de género en
el espacio politico, por eso debe tenerse especial
precaucion con este aspecto y es que si importa
quién hace cada comunicacion y la forma que el
género puede otorgar. Este aspecto sexual esta
mas relacionado con el sexo de la persona que
recibe el mensaje que de quien lo emite, ya que
todas las personas tenemos una personalidad
diferente y ciertos sesgos intrinsecos mediante
los cuales tenemos una mayor afinidad por
ciertos mensajes que han sido transmitidos bien
hombres o por mujeres. En 1974, en la revista
“Science” los

investigadores Tversky y

Kahnemann (1974), publicaron ya una serie de
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procedimientos heuristicos que ayudaban a
categorizar a las personas que hacen uso de
dichos sesgos inconscientemente al procesar
una informacion que se recibe de una fuente
externa. Esto permite reducir el procesamiento y
comprension de la informacién (Quintal, 2020).
Hay que aludir necesariamente, a que este tipo
de analisis es mas complejo llevarlo a cabo sobre
lideres politicos mujeres, debido a la baja
incidencia actual, aunque tenga una clara
tendencia de aumento desde los (ltimos aios.
Este porcentaje ha ido en aumento hasta
presentarse un 44% de mujeres en el aio 2019
(datos del INE) pero en Espaiia ha tenido una
tipica representacion masculina.

Se deben aumentar el nimero de estudios
previos sobre la comparacion de géneros en el
terreno politico siendo de gran importancia
disponer de una soélida literatura mas aun
cuando el papel femenino cobra protagonismo
(Angela Merkel, canciller de Alemania durante
mas de 15 anos). Estudios como el presente, en
el que existe una confrontacion femenina con las
figuras de Macarena Olona (VOX), Teresa
Rodriguez (Adelante Andalucia) e Inmaculada
Nieto (Por Andalucia), deben proliferar para
poder ahondar en los estudios comparativos de
género en cuestiones de comportamiento no
verbal basandonos en la kinesia representada y

el género.

METODOLOGIA
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El principal objetivo de esta investigacion es el de
incrementar el nimero de estudios existentes en
comunicacion no verbal dentro del espectro
politico y aumentar las investigaciones centrados
en el contexto de los debates electorales de
maximo interés regional o nacional.

Se fijan a su vez, una serie de objetivos

especificos como:

- Analizar detenidamente la comunicacion no
verbal de los candidatos para conseguir
determinar el posible grado de persuasion
conseguido.

- Disenaruna comparativa entre los candidatos
que permita determinar que variables son
mas eficaces y potenciadoras del discurso.

- Determinar la existencia de un recurso no
verbal mas utilizado que sea comin a los
candidatos.

Derivados de los objetivos, se plantean las

siguientes hipétesis:

H1: Latrayectoria y experiencia politica previa de

alguno de los participantes, facilitara su oralidad

y facilitando tener una CNV mucho mas

convincente y persuasiva, proyectando un mayor

liderazgo politico.

H2: Las gesticulaciones manuales son las mas

comunes en todos los candidatos y es utilizado

para dotar de expresividad a sus discursos.

Estrategia analitica y variables de |la

comunicacion no verball

Se ha utilizado para este trabajo el analisis de

contenido cuantitativo, siendo una de las

metodologias mas adecuadas y aceptadas para
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el andlisis de la CNV en politica (Gauthier, 1998).
Al tratar de sistematizar aquellas variables no
verbales mas representativas durante un debate,
esta técnica se adapta a la perfeccion a las
necesidades (Krippendorff, 1990).

Las variables tenidas en cuenta en este estudio
de comunicacion no verbal son elementos
observables 'y mensurables que los

investigadores utilizan para analizar y
comprender los aspectos especificos de la
interaccion humana sin el uso de palabras. Estas
variables abarcan una amplia gama de
fendmenos, incluidos  gestos, posturas
corporales, expresiones faciales, tono de voz y
contacto visual, entre otros.

Al examinar estas variables en entornos sociales
especificos, como entrevistas, interacciones
grupales o negociaciones, los investigadores
pueden identificar patrones, correlaciones y
diferencias significativas. Este enfoque cientifico
permite profundizar en la comprension de como
los seres humanos utilizan y responden al
lenguaje no verbal en diversas situaciones
comunicativas.

Recogida de la informacion

Esta investigacion se centra en el analisis de
aquellos aspectos mas significativos del
comportamiento  kinésico de todos los
participantes del debate, tanto a nivel corporal
como facial. Ademas, se abordan también los
patrones posturales y manuales, asi como los de

las sonrisas y miradas.
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Todos estos registros se han clasificado en una
ficha de analisis que permite identificar el tipo de
discurso utilizado y discernir aquellos elementos
que son (tiles para responder a los objetivos e
hipotesis anteriormente planteados. Se trata de
una herramienta validada en otros estudios
previos desarrollados también en el ambito de la
comunicacion  politica y sistematizada,
“Investigar en comunicacion no verbal: un
modelo para el analisis del comportamiento
kinésico de lideres politicos y para la
determinacion de su significacion estratégica”
(Hernandez y Rodriguez, 2009). Es un
procedimiento que permite recoger aquellos
patrones no verbales que se asocian a ciertas
actitudes de lideres politicos, centrandose en el
emisor. De cara a futuros trabajos de
investigacion, podria ser de relevancia cuadrar
otros estudios que incluyan opiniones de las
personas alas que este debate es presentado, en
estas ocasiones, los telespectadores y
potenciales votantes de cualquiera de los
partidos. De esta forma, se podria tener una idea
mucho mas real del alcance de la CNV de los
candidatos y saber hasta qué punto es
comprendida y efectiva las actitudes fisicas que,
en combinacion con la variabilidad, se pretenden
transmitir.

Criterios de observacion del impacto

Los criterios seleccionados fueron elegidos en
base a la capacidad de persuasion de los
candidatos, asi como de la efectividad

comunicativa. La medicién de la capacidad de
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los candidatos para persuadir al publico
mediante la CNV, asi como el analisis de como la
CNV contribuyé a la claridad y efectividad del
mensaje politico. Esto incluyd la congruencia
entre el mensaje verbal y no verbal y su impacto
en la comprension del mensaje por parte del
publico. También se tuvo en cuenta los
parametros de percepcion piblica de cada
candidato asi como los resultados electorales
posteriores que ayudaron a refutar los resultados

del analisis.

RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados
obtenidos del andlisis de una forma estructurada
y atendiendo a los factores anteriormente
sefalados (postura, cara y manos).

Postura

El patron de posturas que todos los participantes
mantienen durante todo el debate es muy
parecido en todas sus intervenciones (o por lo
menos, las visualizadas a través de la pantalla).
Aunque tuvieran manifestaciones opuestas o
ideas contrarias, la postura corporal fue muy
respetada en todo momento y se mantuvo una
postura positiva, intentado figurar un intento de
acercamiento y acuerdo a las otras partes. En
términos porcentuales cada uno de los
candidatos tiene nidmeros diferentes, pero
manteniendo siempre una suma total positiva,
siendo Juan Espadas (68.2%), Juan Marin
(59.3%), Macarena Olona (52.7%), Teresa
Rodriguez (61.5%), Juanma Moreno (62.9%) e
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Inmaculada Nieto (54.7%). De forma contraria,
nos encontramos con que en muy pocas
ocasiones podemos ver a alguno de los
participantes con una actitud de contraccion
corporal, con la cabeza baja o los hombros
hundidos, siendo esta postura siempre inferior al
20% en todos los participantes. Juan Espadas es
quien marca un mayor porcentaje (17.3%)
aunque esta postura puede ser debido a
diferentes circunstancias externas al debate
como cansancio por la postura erguida y en pie
durante todo el debate o a dolores musculares
debidos al estrés de la campana.

Las miradas

En esta variable no verbal, llama la atencion que
otra vez, todos los contrincantes vuelven a tener
practicamente unos mismos tipos y tiempo de
miradas muy similar, haciendo casi siempre uso
de los mismos recursos. Esto seguramente puede
deberse a que, aunque se trate de un debate en
el cual en numerosas ocasiones entablaban una
discusion entre dos o varios participantes, el
78% del tiempo transcurrido, era utilizado para
dirigirse a los telespectadores, por lo que se
procuré mantener una mirada lo mas positiva
posible, no dando asi lugar a malas
interpretaciones.

El tipo de mirada que mas fue utilizado por todos
los participantes fue claramente la firme y que
seria interpretada por los espectadores como
positiva y con un afan de acercamiento y no de
confrontacion. De esta forma, las puntuaciones

de cada uno fueron Juan Espadas (75.3%), Juan
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Marin (81.5%), Macarena Olona (78.6%), Teresa
Rodriguez (76.4%), Juanma Moreno (79%) e
Inmaculada Nieto (77.3%). El resto del tiempo se
repartié entre los diferentes tipos de miradas,
aunque alguna no llego a producirse claramente,
siendo quizads la mas destacable la de mirar
hacia abajo y bajar la cara debido a que todos en
algin momento u otro, consultaron las diferentes
anotaciones que tenian preparadas para cada
argumento dado o rebatimiento de una
aportacion de sus contrincantes. Aunque fuera
por este motivo, esta actitud y mirada, puede
llegar a ser interpretada como una falta de
perseveracion y de caracter por lo que puede ser
aprovechada para atacar a los argumentos por

ser interpretada como un punto de debilidad.

Las manosy gestualidad

El comportamiento de todos los participantes a
nivel manual es quizas el mas representativo y
activo ya que, en este tipo de discursos, los
candidatos hacen uso de estas para apoyar sus
explicaciones, dar un mayor énfasis a sus
expresiones 0 mostrar documentacion que refute
sus argumentos. Es uno de los comportamientos
no verbales que quizds ejerce una mayor
persuasion en quienes lo visualizan, dando unas
claras indicaciones del sentido del discurso. Se
observé que los movimientos mas utilizados por
los candidatos fueron los bastones ilustrados y
palmas de las manos abiertas hacia arriba. Se
destacan también otro tipo de ilustraciones

espaciales que aluden a espacios o formas y las
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manos en ventosa como forma de reflexion o
meditacion de una respuesta. Otro tipo de
gestualidades, como ilustraciones apuntadoras
o el gesto del anillo, tienen una menorincidencia,
pero su interpretacion nos da una informacion de
recriminacién/acusacion o aprobacion muy
valida. También se hace uso la sujecion de
documentacion u otro objeto para ayudarse a dar
un mayor énfasis o incentivar la reflexion sobre lo
comunicado, mientras mostrar los pulgares
supone una clara seial de superioridad e incluso
de reto. No todas las personas tienen un abanico
de movimientos manuales tan amplio ni son
utilizados siempre, ya que, dependiendo de la
situacion en la que se encuentren, los nerios
pueden dar lugar a una mayor movilidad no
légica. Por el contrario, debido al nerviosismo
pueden no realizarse las gestualidades
necesarias que podrian llegar a dar un mayor
sentido al comunicado. En todos ellos, lo mas
predominante fueron las ilustraciones que se
utilizaron para auto marcarse el ritmo de su
discurso, los espaciales para remarcar sus ideas
principales y los apuntadores que fueron
utilizados en forma acusatoria o de interrupcion
de alguno de sus oponentes.

Se dieron otras gestualidades manuales mas
como las que pueden denotar agresividad u
oposicion (como los puiios 0 manos hacia abajo)
pero tan solo fueron intuidas ya que se trataban
de ocultar tras el atril de cada candidato o
quedaban fuera del plano en aquellos momentos

en los que eran enfocados.
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CONCLUSIONES

En rasgos generales, todos los participantes
mantuvieron una actitud no verbal correcta,
aunque pudieran darse de forma puntual gestos
o actitudes indebidas, pero que, en el computo
general, pasaron practicamente desapercibidas
y diluidas entre el resto de las gestualidades.
Quizas uno de los factores no verbales mas a
tener en cuenta sea la mirada, pero en este caso,
al darse un debate entre 6 partidos y
representantes muy diferentes que pudieron
intercambiar argumentos y opiniones de forma
indiscriminada, es complejo conseguir saber a
quienes estaban dirigiendo cada una de las
miradas realizadas. Para tal fin seria necesario
presenciar el debate completo en persona o
disponer de grabaciones individualizadas
completas de cada candidato durante el
desarrollo de todo el evento. Es de suponer, que
se estaria manteniendo la mirada en la persona
con la que se mantenia el dialogo y que a su vez
estd la devolvia, pero algunas veces resulto
complejo debido a la realizacién del programay
enfoques de las camaras. Todos los
participantes mantuvieron practicamente el
mismo tipo de miradas y con unas duraciones
muy similares ya que son conocedores de la
inconveniencia de devolver una mirada agresiva
a una mirada firme o desenfocada y que puede
sertoma como una agresion y desencadenar una
discusion diferente a la que en ese momento

debia llevarse a cabo.
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Teniendo en cuenta todas las variables no
verbales analizadas fueron los candidatos Juan
Espadas (PSOE) y Juanma Moreno (PP) los que
mantuvieron un mayor acierto en todos los
parametros. Eran los dos principales rivales de
dicho debate ya que estaba en juego la junta de
Andalucia entre dos partidos que tipicamente se
han repartido todas las provincias, por lo que
debieron de realizar un mayor esfuerzo por
mantener unas actitudes positivas y abiertas que
fueran asi percibidas tanto por los
telespectadores como por el resto de las
participantes. El reflejo de que fueron decisiones
acertadas es el nivel de interacciones e
intervenciones que se mantuvieron entre ambos
y como resultado final mas auténtico y no teérico,
es el delas elecciones y los resultados obtenidos,
siendo estos bastante ajustados hasta la recta
final del escrutinio de todos los votos.

Aunque en esta ocasion el analisis y los
resultados de las elecciones fueran similares, no
quiere decir que un andlisis de estas
caracteristicas permita determinar quién ganara
unas futuras elecciones. Para lo que si se puede
utilizar es para darnos un aporte extra de
informacion sobre como de efectiva ha sido la
campaina no verbal que se ha desarrollado en
conjuncion con la verbal (ya sea durante un
debate o durante los diferentes metings),
enfatizar aquellos aspectos mas positivos del
candidato, minimizar los que puedan ser

negativos y desarrollar nuevas estrategias
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comunicativas cada vez mas inclusivas y
globales.

Con esta investigacion se pretende profundizar
en el estudio no verbal de los lideres politicos o
candidatos actuales ya que, aunque el terreno
comunicativo en este sector se cuida mucho, en
ocasiones el no verbal se deja de lado. Seria
interesante como futuras lineas de investigacion,
la recogida de la opinion publica sobre estos
rasgos no verbales para conocer, ademas de
forma teorica, de forma practica y real, aquellos
que son mejor estimados y llegan con un mayor
impacto a los votantes. Esta recogida de datos o
impresiones se podria llevar a cabo a través de
diferentes herramientas como podrian ser
cuestionarios abiertos o nuevas tecnologias
como eye track, que permiten una recogida de
datos cuantitativos para su posterior analisis.
Otra via de interés para futuras investigaciones
seria realizar una comparativa entre los
diferentes candidatos en base al sexo y
comprobar quienes tienen un mayor abanico de
gestualidades, quienes lo utilizan mejor y medir
la efectividad de estos, ya que cada vez hay un
mayor nimero de mujeres en altos puestos de

responsabilidad politica.
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