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EDITORIAL

Toda época plantea sus propias preguntas. Algunas emergen desde la incertidulhbre
tecnologlca otras desde las transformacmnes sociales, cuIturaIes y educa;was que

conserva una funcion insustituible: ofrecer comprension rlgurosa alli dondef"
simplificacion, la fragmentacion o la inmediatez. A

En este horizonte, la Revista de Investigacion Multidisciplinaria Iberoamericana |
su vocacién como espacio editorial arbitrado y de acceso abierto, com
difusion de investigaciones originales, el intercambio acadé’/ﬁco y la pro
pensamiento critico en la comunidad cientifica iberoamericana. //
convergencia de saberes. Sus
ales y las ciencias aplicadas,
gchne y Doxa, que reconocen
cesidad de propiciar reflexion

La identidad de RIMI encuentra su fortaleza precisamente
lineas editoriales integran las humanidades, las ciencias
articuladas mediante espacios como: Humanitas, Koino
tanto la relevancia de la investigacion especializada como
critica y dialogo entre distintos campos del conocimiento.

Este nimero reline trabajos que, desde perspectivas diversas, dan cuenta de la amplitud
tematica y metodolégica que caracteriza a la investigacion contémporanea. Mas alla de sus
diferencias disciplinares, las contribuciones aqui presentadas' comparten una misma
aspiracion: aportar analisis fundamentados y abrir nuevas posibilidades de discusion
académica, reafirmando que el conocimiento adquiere mayor alcance c‘uando se construye
desde la pluralidad y el didlogo. X

\\ !
El acceso abierto constituye igualmente una conviccion editorial de fond'b..' Facilitar la
circulacion libre del conocimiento favorece el encuentro entre comunidades académicas,
fortalece la colaboracién internacional y amplia las posibilidades de incidencia cientif
social de la investigacion. En consonancia con los principios del acceso abierto, RIM
su compromiso con una difusion académica accesible, rigurosa y orientada al forta
de la cultura cientifica. |

Agradecemos a quienes confian sus investigaciones a esta revista, asi como 3 quie
~_participan en los procesos editoriales y de arbitraje, cuya labor silenciosa sostiene la cah
~ credibilidad de toda publicacion cientifica. La consolidacion de proyectos editori
académicos depende, en gran medida, de esta comunidad intelectual que compre
i "’t’:bxa' practica de d go, responsabilidad y construccion comparti
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RESUMEN

La arquitectura tradicional en Colombia,
particularmente en el departamento de Nariio,
enfrenta un proceso progresivo de desaparicion
debido a la modernizacion urbana y la ausencia de
politicas de proteccion técnica y normativa. Este
estudio analiza los elementos arquitectonicos y
constructivos de la vivienda tradicional en cinco
localidades de Narifio con el objetivo de identificar
su valor patrimonial técnico, las amenazas que
enfrenta y su potencial inclusion en futuras normas
de construccion. Se empleé un enfoque
metodoldgico mixto basado en 20 entrevistas
semiestructuradas, 20 encuestas y observacion
etnografica en La Cruz, San Gerardo, La Estancia, El
Hatico y Tajumbina, documentando materiales,
técnicas constructivas y percepciones sociales. Los
resultados muestran una fuerte conexion identitaria
con la vivienda tradicional (70-80%), un uso
significativo de teja de barro (60%), adobe (45%),
guadua (35%) y elementos arquitectonicos como
cocinas de lefia y patios, asi como la identificacion
de los altos costos de mantenimiento (80%) como
principal amenaza para su conservacion. Se
evidencia ademas una pérdida progresiva de
saberes constructivos entre generaciones. El
estudio propone criterios técnicos preliminares
para la incorporacion de sistemas constructivos
tradicionales en marcos normativos locales. Se
concluye que la vivienda tradicional narinense
constituye un patrimonio técnico vivo que requiere
medidas urgentes de proteccion, mediante la
creacion de inventarios técnicos, incentivos
econémicos y su incorporacion en los codigos de
construccion locales como estrategia para frenar su
desaparicion 'y promover su conservacion
sostenible.
Palabras clave: Arquitectura Vernacula; Patrimonio
Cultural; Técnicas Constructivas; Vivienda Rural;
Conservacion Normativa.
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ABSTRACT

Traditional architecture in Colombia,
particularly in the department of Narino, is
undergoing a progressive process of disappearance
due to urban modernization and the lack of
technical and regulatory protection policies. This
study analyzes the architectural and construction
elements of traditional housing in five localities of
Narino to identify their technical heritage value, the
threats they face, and their potential inclusion in
future building regulations. A mixed-methods
approach was applied, including 20 semi-
structured interviews, 20 surveys, and ethnographic
observation in La Cruz, San Gerardo, La Estancia, El
Hatico, and Tajumbina, documenting materials,
construction techniques, and social perceptions.
Results show a strong identity connection with
traditional housing (70-80%), significant use of
clay tiles (60%), adobe (45%), guadua (35%), and
architectural elements such as wood-fired kitchens
and patios, as well as maintenance costs (80%) as
the main conservation threat. A progressive loss of
traditional construction knowledge between
generations was also identified. The study proposes
preliminary technical criteria for the incorporation of
traditional construction systems into local
regulatory frameworks. The study concludes that
traditional housing in Narifio represents a living
technical heritage that requires urgent protection
measures, proposing the creation of technical
inventories, economic incentives, and the
incorporation of these techniques into local building
codes as a strategy to halt their disappearance and
promote sustainable conservation.
Keywords: Vernacular Architecture; Cultural
Heritage; Construction Techniques; Rural Housing;
Regulatory Protection.
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INTRODUCCION

La arquitectura tradicional en Colombia ha sido construida durante siglos con saberes transmitidos
de generacion en generacion, utilizando materiales locales como el adobe, la teja de barro, la guadua y la
madera. En regiones como Narifio, estas edificaciones no solo cumplen una funcion habitacional, sino que
son depositarias de identidad, memoria colectiva y practicas culturales. Sin embargo, en las (ltimas
décadas, la modernizacion urbana, la introduccion de materiales industrializados y la falta de politicas de
proteccion han acelerado la sustitucion de estas viviendas por construcciones de bloque y cemento, con la
consecuente pérdida de saberes técnicos ancestrales.

A nivel internacional, la arquitectura vernacula ha sido reconocida como un componente clave del
patrimonio cultural y como una fuente de soluciones sostenibles frente a la crisis climatica y energética.
Organismos como UNESCO y ICOMOS han sefialado la urgencia de documentar y preservar las técnicas
constructivas tradicionales debido a su adaptaciéon bioclimatica, bajo impacto ambiental y valor cultural. Sin
embargo, en América Latina, y particularmente en Colombia, persiste una brecha entre el reconocimiento
patrimonial y su incorporacion efectiva en marcos normativos de construccion, lo que limita su continuidad y
transmision intergeneracional.

A pesar del reconocimiento patrimonial de la arquitectura vernacula a nivel internacional, persiste
una brecha critica en su traduccion a criterios técnicos normativos operativos. Esta limitacion impide su
incorporacion efectiva en los codigos de construccidn vigentes, lo que restringe su aplicacion contemporanea
y acelera su desaparicion. En este contexto, el problema de investigacion se centra en la falta de parametros
técnicos verificables que permitan integrar estas técnicas constructivas dentro de marcos regulatorios
formales.

Este estudio parte de la pregunta: ¢ cual es el estado actual de la arquitectura tradicional en Nariiio
y qué elementos técnicos y culturales deben ser considerados para su proteccion normativa? El objetivo de
este estudio es caracterizar técnica y culturalmente la arquitectura vernacula en cinco localidades del
departamento de Nariiio, identificando materiales, sistemas constructivos y elementos arquitectonicos, asi
como las principales amenazas para su conservacion, con el fin de generar insumos que permitan su posible
incorporacion en marcos normativos de construccion. Especificamente se busca: 1) identificar los materiales
y sistemas constructivos predominantes; 2) caracterizar los elementos arquitectonicos que vehiculizan
identidad y espiritualidad; 3) evaluar las percepciones de los habitantes sobre las dificultades de
conservacion; y 4) proponer lineamientos técnicos para la proteccion normativa de estas técnicas.

La relevancia de este estudio radica en que la arquitectura vernacula no solo es un legado histérico,
sino que encierra soluciones sostenibles, adaptadas al clima y al territorio, que pueden inspirar nuevas
normativas de construccion mas respetuosas con el medio ambiente y la identidad local. Su desaparicion
implica la pérdida de un conocimiento acumulado que hoy es urgente documentar y salvaguardar.

La arquitectura vernacula ha sido ampliamente reconocida en la literatura cientifica internacional
como una estrategia clave para el desarrollo sostenible del entorno construido, debido a su bajo consumo
energético, adaptacion climatica y uso eficiente de recursos locales. Diversos estudios han demostrado que
las técnicas tradicionales pueden reducir significativamente la huella de carbono en comparacion con
sistemas industrializados, ademas de mejorar el confort térmico y la resiliencia frente al cambio climatico.

En este sentido, la vivienda vernacula no solo representa un patrimonio cultural, sino también una
alternativa técnica viable para el disefio de entornos habitables sostenibles en regiones rurales y periurbanas
(Asquith & Vellinga, 2006; Oliver, 2006; Rapoport, 2005; Vellinga, 2013). Asimismo, investigaciones
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recientes en el contexto mexicano destacan la importancia de integrar biomateriales, tecnologias BIM y
practicas regenerativas como estrategias para la transicion hacia entornos construidos sostenibles,
reduciendo emisiones de CO, y promoviendo la economia circular en el sector de la construccion (Colmenero
Fonseca et al., 2024).

Existe una carencia estructural en la traduccion del valor patrimonial de la arquitectura vernacula en
parametros técnicos normativos operativos. Si bien estas tipologias han sido ampliamente reconocidas por
su relevancia cultural, histoéricay ambiental, dicho reconocimiento permanece mayoritariamente en el ambito
declarativo, sin materializarse en criterios verificables dentro de los marcos regulatorios de la construccién.
En términos practicos, esta brecha implica que cualidades como la adaptacion bioclimatica, la eficiencia
material o la pertinencia territorial no se expresan en indicadores cuantificables de desempeio (térmico,
estructural, higrométrico), ni en especificaciones técnicas susceptibles de ser evaluadas por cdédigos como
la NSR-10.

Como consecuencia, los sistemas constructivos tradicionales quedan excluidos de los regulatory
frameworks vigentes, no por una carencia intrinseca de desempeiio, sino por la ausencia de procesos de
technical validation que permitan su estandarizacion y certificacion. Esta situacion genera una asimetria
normativa en la que los materiales industrializados, respaldados por ensayos y normativas consolidadas, son
privilegiados frente a soluciones vernaculas cuyo conocimiento permanece en el ambito empirico.

Superar esta brecha requiere avanzar hacia la operacionalizacion del valor patrimonial mediante la
definicion de parametros técnicos medibles, como inercia térmica, transmitancia, resistencia estructural o
durabilidad, y su incorporacion en enfoques normativos basados en desempeio (performance-based codes).
Este transito permitiria no solo legitimar técnicamente las técnicas tradicionales, sino también habilitar su
integracion en procesos contemporaneos de diseio y construccion, articulando conservacién patrimonial,
sostenibilidad ambiental e innovacién normativa.

ESTADO DEL ARTE

Patrimonio arquitectonico y técnico en Colombia

Diversos autores han documentado la riqueza de la arquitectura tradicional colombiana. Fonseca y
Saldarriaga (1992) realizaron una de las primeras sistematizaciones de la arquitectura popular, destacando
la relacion entre técnicas constructivas, materiales y cultura. Posteriormente, Pacheco y Garcia (2021)
profundizaron en el caso de Nariio, analizando la vivienda rural en la cuenca del rio Guaitara y concluyendo
que estas casas son “guardianas de memoria historica y espacios de resistencia cultural” frente a la
globalizacion. Ruiz (2019), por su parte, enfatizé que la vivienda rural constituye un punto de encuentro entre
cultura material y espiritualidad, donde los materiales y el disefo reflejan cosmovisiones ancestrales.

A pesar de estos avances, la literatura existente presenta tres limitaciones principales: (1) un énfasis
predominante en la descripcion tipolégica y cultural, con escasa sistematizacion técnica aplicable a
normativas; (2) la ausencia de enfoques cuantitativos que permitan evaluar la viabilidad de estas técnicas en
contextos contemporaneos; y (3) una débil articulacion entre patrimonio material e inmaterial en términos
operativos. Esta brecha evidencia la necesidad de estudios que integren datos empiricos, percepcion social
y potencial normativo, como base para una conservacion activa y no meramente contemplativa.

En América Latina, diversos estudios han abordado la arquitectura tradicional desde una perspectiva
territorial y social, destacando su papel en la resiliencia comunitaria y la conservacion del patrimonio rural.
Investigaciones en Peri, Ecuador, Colombia y México han evidenciado que las viviendas tradicionales
constituyen sistemas adaptativos que responden a condiciones climaticas extremas y a dinamicas culturales
locales, integrando materiales naturales, organizacion espacial simbélica y practicas comunitarias de
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construccion. Estos estudios coinciden en que la pérdida de la arquitectura vernacula esta estrechamente
vinculada a la urbanizacion acelerada, la migracion rural y la falta de politicas piblicas orientadas a su
proteccion (Correia et al., 2014; Garcia-Hansen & Isoardi, 2019; Rojas et al., 2017). Ninguno de estos
estudios operacionaliza criterios técnicos transferibles a normativa, lo que constituye el principal vacio
abordado.

En los dltimos afios, la investigacion en el entorno construido ha evidenciado la relevancia de integrar
tecnologias avanzadas en el analisis y gestion de edificaciones, particularmente en contextos patrimoniales
y rurales. En este sentido, estudios recientes han demostrado que el uso de herramientas digitales puede
optimizar procesos como la gestion de residuos de construccion en edificaciones historicas, mejorando su
sostenibilidad y eficiencia operativa (Colmenero-Fonseca et al., 2024). Asimismo, el desarrollo de modelos
geoespaciales basados en inteligencia artificial y energia sostenible permite comprender dinamicas
territoriales complejas y su relacion con el desarrollo regional, aportando metodologias replicables en el
analisis del patrimonio construido (Fonseca et al., 2025).

MARCO TEGRICO

La incorporacion de técnicas constructivas tradicionales en normativas contemporaneas ha sido
objeto de debate en la literatura cientifica, particularmente en contextos sismicos y rurales. Investigaciones
recientes han demostrado que materiales como el adobe, la tierra compactada y el bambi pueden cumplir
estandares estructurales modernos cuando se combinan con refuerzos técnicos y validacion experimental.
Este enfoque permite integrar la tradicion constructiva con la ingenieria contemporanea, generando marcos
normativos hibridos que garantizan seguridad estructural sin perder identidad cultural (Ciancio & Beckett,
2013; Minke, 2012; Walker et al., 2018). En este contexto, la digitalizacion de los procesos constructivos
mediante BIM facilita la evaluacion energética y estructural de biomateriales, permitiendo su integracion en
proyectos sostenibles y normativamente viables (Colmenero Fonseca et al., 2024)

Patrimonio cultural inmaterial

Segin UNESCO (2003), incluye las tradiciones, saberes y técnicas transmitidas oralmente; las
técnicas constructivas tradicionales forman parte de este patrimonio intangible.
Identidad cultural

Para Hall (1996), la identidad es un proceso dinamico de conexion con raices histéricas; los espacios
habitados actiian como simbolos de resistencia y cohesion.
Técnicas constructivas tradicionales

Son sistemas de construccion basados en conocimientos empiricos, uso de materiales locales y
herramientas simples. En Narifo, destacan el adobe (tierra comprimida), la teja de barro cocido, la guadua
(bambil) y la madera, con sistemas como el “bahareque” y muros de carga.

Desde una perspectiva normativa, la inclusion de técnicas tradicionales en codigos de construccion
representa un desafio técnico y regulatorio. En el caso colombiano, la NSR-10 establece criterios estrictos
de seguridad estructural que histéricamente han excluido sistemas como el adobe o el bahareque, pese a su
comprobada eficiencia en contextos especificos. Estudios recientes han demostrado que, mediante ajustes
técnicos y validacion experimental, estas técnicas pueden adaptarse a estandares contemporaneos sin
perder su esencia constructiva, lo que abre una oportunidad para su integracion en normativas locales y
regionales.

Espiritualidad y materialidad en la arquitectura tradicional

La espiritualidad, entendida como la dimension de conexion profunda con lo trascendente y con el

entorno (Ferrer, 2008), no es un anadido externo a la arquitectura tradicional, sino que se encarna en los
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propios materiales y en la organizacion del espacio. En las viviendas de Nariiio, el adobe no es solo un
elemento constructivo; es “tierra que recuerda a los ancestros”, la teja de barro cocido evoca el fuego ritual,
y la disposicion del patio alrededor de un altar central reproduce una cosmovision donde lo sagrado habita
lo cotidiano. Autores como Eliade (1991) han sefialado que la casa tradicional es un imago mundi, un reflejo
del cosmos, donde cada elemento tiene un significado simbélico. Esta dimension espiritual, lejos de ser
abstracta, se manifiesta en practicas concretas: el altar familiar, el “baio espiritual” con plantas sagradas,
la orientacion de la puerta seg(in creencias locales. Por tanto, preservar la arquitectura tradicional implica
también salvaguardar las practicas espirituales que le dan sentido, y que constituyen un patrimonio
inmaterial estrechamente ligado a las técnicas constructivas.
Vacios identificados

Aunque existen estudios sobre tipologias y valores culturales, la literatura carece de un analisis
orientado a la proteccion normativa de estas técnicas. No hay inventarios actualizados que permitan su
inclusion en codigos de construccion municipales o departamentales. Este estudio busca llenar ese vacio
aportando datos cuantitativos y cualitativos sobre materiales, técnicas y percepciones de los habitantes, que
puedan servir de base para futuras regulaciones, sin desatender la dimension espiritual que da sentido a
estas construcciones.

METODOLOGIA

Diseiio de investigacion

Se utilizé un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y cuantitativos para captar tanto las
percepciones subjetivas como los patrones objetivos. Este diseio permitié triangular la informacion y obtener
una vision integral de la problematica. (Ver figura 1)
Figura 1
Diagrama metodologico.
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1. Disefio de investigacién

Enfoque mixto
L Integracion cualitativa + cuantitativa
Comprensién material, simbolica y social
Triangulacién metodolégica

2. Técnicas e instrumentos

= Entrevistas (n—20)
A Encuestas (n-20)

Observacién etnografica

3. Area de estudio y muestra
>
m Muestreo intencional en contexto rural

Casos: La Cruz, San Gerardo, La Estancia, El Hatico, Tajumbina

4. Procedimiento

@ Transcripcidn de entrevistas

Anilisis tematico
Estadistica descriptiva

5. Triangulacién
Integracion y contraste de datos

(cualitativos + cuantitativos)

6. Resultados

Iﬂll Interpretacién técnico-cultural
(dimensién material + simbolica)

La eleccion de un enfoque mixto responde a la necesidad de capturar la complejidad del fendmeno
estudiado, donde convergen dimensiones materiales, simbélicas y sociales. Mientras los métodos
cuantitativos permiten identificar patrones y tendencias en el uso de materiales y percepciones, las técnicas
cualitativas profundizan en los significados culturales y espirituales asociados. Esta complementariedad
metodoldgica fortalece la validez interna del estudio mediante triangulacion, alineandose con enfoques
contemporaneos en investigacion patrimonial y estudios del entorno construido.

El uso de metodologias mixtas en estudios patrimoniales ha sido ampliamente recomendado en la
literatura cientifica, ya que permite integrar analisis técnicos con percepciones sociales y culturales del
entorno construido. La triangulacion entre encuestas, entrevistas y observacion de campo mejora la
confiabilidad de los resultados y facilita la formulacion de politicas piblicas basadas en evidencia. Este
enfoque ha sido aplicado en estudios de vivienda tradicional y sostenibilidad arquitectonica en diferentes
contextos internacionales, permitiendo comprender tanto los aspectos técnicos como sociales del
patrimonio construido (Creswell & Plano Clark, 2017; Silverman, 2016; Yin, 2018).

Técnicas e instrumentos

Entrevistas semiestructuradas: se realizaron 20 entrevistas a propietarios de viviendas tradicionales
con una antigiiedad minima de 50 aios. Los temas abordados fueron: historia familiar, materiales, usos de
espacios, rituales, dificultades de conservacion y expectativas.

Encuestas estructuradas: se aplicaron 20 encuestas con preguntas cerradas sobre caracteristicas
fisicas de lavivienda (materiales, presencia de cocina de leia, patios, altares) y percepciones sobre identidad
y conservacion.
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Observacion etnografica: se realizo registro fotografico y notas de campo sobre disposicion espacial,
materiales y estado de conservacion.
Localidades y criterios de seleccion

El estudio se llevo a cabo en cinco localidades de Narino: La Cruz, San Gerardo, La Estancia, El Hatico
y Tajumbina. Fueron seleccionadas por presentar una alta concentracion de viviendas tradicionales,
continuidad en el uso de técnicas ancestrales y disposicion de los habitantes a participar. El muestreo fue
intencional por criterios, priorizando viviendas con técnicas constructivas representativas. El tamaiio de
muestra es adecuado para un estudio exploratorio con enfoque cualitativo profundo. (Ver figura 2).

El tamaiio de la muestra (n=20) se considera adecuado para un estudio de caracter exploratorio con
enfoque cualitativo, donde se prioriza la profundidad del analisis sobre la representatividad estadistica. Este
tamano permite identificar patrones relevantes en las técnicas constructivas, percepciones sociales y
dinamicas culturales asociadas a la vivienda tradicional, siendo consistente con metodologias aplicadas en
estudios patrimoniales.

Figura 2
Localizacion Departamento de Narifio, Colombia.

Nota:Tomado de Wikipedia (s.f.), https://es.wikipedia.org/

Figura 3
Casa Maria Cecilia Vega Bolarios, La Cruz.
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Figura 4
Casa Nelly Ruth Realpe La Estancia.

Figura 5
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Casa Juan David Mufioz Munioz, La Cruz.

1 S
I

Procedimiento y analisis

Las entrevistas fueron grabadas con consentimiento y transcritas; se realizé un andlisis tematico
identificando categorias emergentes (materiales, espacios significativos, amenazas). Las encuestas se
procesaron mediante estadistica descriptiva (frecuencias y porcentajes). La triangulacion consistio en cruzar
los discursos con los datos cuantitativos para validar hallazgos.

RESULTADOS

Conexion identitaria y valoracion cultural

El 70% de los encuestados manifestd que su hogar representa un vinculo tangible con su herencia
cultural, mientras que en las entrevistas este porcentaje alcanzo el 80%, reflejando una fuerte carga
emocional. Los testimonios reiteran que la casa fue construida por abuelos o bisabuelos, y que conservarla
es mantener viva la memoria familiar. Como se observa en la Figura 1, la conexion identitaria con la vivienda
tradicional es significativamente alta tanto en encuestas como en entrevistas, lo que confirma la dimensién
simbélica del habitar tradicional.
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Figura 6
Conexion identitaria con la vivienda tradicional (%).

CONEXION DE IDENTIDAD CON LA VIVIENDA

TRADICIONAL (%)
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< 60%
&
£ 40%
20%
0%
FUENTE DE DATOS
mENCUESTAS ® ENTREVISTAS
Tabla 1
Materiales y técnicas constructivas tradicionales
Material Porcentaje de Funcion principal Significado técnico-cultural
uso
Teja de 60% Cubierta, proteccion Técnica ancestral de coccion; identidad
barro climatica visual del paisaje
Adobe 45% Muros portantes Sistema sostenible, buen aislamiento
térmico
Guadua 35% Estructuras livianas, Recurso local renovable, tradicion
cerramientos constructiva
Madera 30% Vigas, puertas, ventanas Trabajo artesanal, perdurabilidad

Nota. Tomado de Gomez (2026)

La Figura 7 sintetiza la distribucion del uso de materiales tradicionales en las viviendas analizadas,
evidenciando la predominancia de la teja de barro y el adobe como componentes estructurales y simbélicos
de la arquitectura vernacula.
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Figura 7
Uso de materiales de construccion tradicionales (%)

FIGURA 7. USO DE MATERIALES DE
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La predominancia de materiales como la teja de barro (60%) y el adobe (45%) no solo evidencia su
vigencia cultural, sino también su desempefio técnico en términos de inercia térmica, regulacion
higrométrica y adaptacion climatica. Estos resultados sugieren que las técnicas tradicionales no deben
entenderse como obsoletas, sino como sistemas constructivos optimizados empiricamente, cuya légica
podria ser reinterpretada en el disefio contemporaneo sostenible.

Elementos arquitectonicos con significado cultural

Cocina de lefa: no solo es funcional, sino un espacio de socializacion intergeneracional donde se
transmiten recetas y relatos.

Patios y corredores: escenario de festividades, reuniones familiares y rituales; en ellos se celebran
La Noche de las Velitas y Semana Santa.

Altares e imagenes religiosas: presentes en el 30% de las viviendas, actiian como focos de devocion
y proteccion del hogar.

Espiritualidad encarnada en los materiales y el espacio

Los hallazgos revelan que los elementos arquitectonicos y materiales no solo tienen una funcién
técnica, sino que estan cargados de significado espiritual. Los participantes expresaron que:

El adobe no es un simple material de construccion, sino “la tierra de nuestros abuelos”, una
presencia que conecta con los antepasados.

La teja de barro es valorada no solo por su durabilidad, sino porque “permite que la casa respire” y
“protege del mal tiempo y de las malas energias”.

Los patios y corredores son espacios donde se celebran rituales religiosos (Noche de las Velitas,
Semana Santa), actuando como extensiones del templo.

Los altares domésticos, presentes en el 30% de las viviendas, concentran la devocion familiary se
ubican en lugares estratégicos (entrada, cuarto principal) para “cuidar la casa”.
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Un testimonio ilustra esta fusion entre técnica y espiritualidad:

“Mi abuelo decia que al hacer el adobe habia que ponerle carifio y rezarle, porque la casa después
te iba a proteger. El barro con buena palabra es otro.”

Esta dimension espiritual, lejos de ser un aiiadido folclorico, constituye un valor anadido de la
arquitectura tradicional: su capacidad de generar bienestar emocional y cohesion comunitaria a través de
practicas rituales. Su pérdida, por tanto, no es solo material, sino también simbdlica.

Tabla 2

Amenazas a la conservacion
Amenaza Porcentaje Testimonio representativo
Altos costos de mantenimiento 80% “Mantener el adobe es caro, el blogue es mas

barato.”

Escasez de mano de obra 45% “Los jovenes ya no saben hacer adobe.”
especializada
Preferencia por materiales modernos 40% “La teja de barro se quiebra, el zinc dura mas.”
Expansion urbana 35% “Donde habia casas de adobe, ahora hay edificios.”

Nota. Tomado de Gomez (2026)

La percepcion de pérdida cultural es recurrente: “Las casas nuevas no tienen alma, las viejas
contaban historias.”

Como se muestra en la Figura 8, los altos costos de mantenimiento representan la principal amenaza
para la conservacion de la vivienda tradicional, seguidos por la escasez de mano de obra especializada y la
preferencia por materiales modernos, lo que evidencia un proceso progresivo de sustitucion cultural y
técnica.

Figura 8
Amenazas a la conservacion de la vivienda tradicional (%)

FIGURA 8. AMENAZAS A LA CONSERVACION DE LA
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Estos datos reflejan la frecuencia de uso de materiales tradicionales en las viviendas analizadas. En
el caso del adobe, su elevada masa térmica e inercia térmica permiten amortiguar las variaciones de
temperatura exterior, favoreciendo condiciones de confort térmico interior mediante almacenamiento y
liberacion progresiva del calor, lo que reduce la dependencia de sistemas activos de climatizacion. Este
comportamiento higrotérmico se ve reforzado por su capacidad de regulacion de humedad, contribuyendo a
ambientes interiores mas estables. Por su parte, la guadua presenta un comportamiento estructural
destacado debido a su alta relacion resistencia-peso, flexibilidad y capacidad de disipacion de energia, lo
que la hace especialmente adecuada en contextos sismicos. Su uso en sistemas constructivos tradicionales
como el bahareque permite configuraciones estructurales ligeras con buen desempefio ante cargas
dinamicas. En conjunto, estos resultados sugieren que las técnicas constructivas tradicionales analizadas no
deben entenderse como soluciones obsoletas, sino como sistemas con viabilidad técnica en términos de
desempeiio térmico pasivo y comportamiento estructural eficiente, susceptibles de ser evaluados e
integrados en marcos normativos contemporaneos.

DISCUSION

Los resultados obtenidos no solo confirman la relevancia cultural de la vivienda tradicional, sino que
evidencian una brecha estructural entre su reconocimiento patrimonial y su aplicabilidad normativa. A
diferencia de estudios previos centrados en la descripcion tipoldogica, este trabajo aporta evidencia empirica
que permite avanzar hacia la validacion técnica de estos sistemas constructivos, destacando que su
exclusion de los codigos de construccion no responde a limitaciones de desempeio, sino a la ausencia de
criterios estandarizados de evaluacion.

En este sentido, los hallazgos contrastan con enfoques tradicionales que consideran la arquitectura
vernacula como un objeto exclusivamente patrimonial, evidenciando que estos sistemas pueden cumplir
funciones técnicas comparables a soluciones industrializadas, especialmente en términos de desempeio
térmico pasivo y eficiencia material.

Los hallazgos confirman la tesis de Pacheco y Garcia (2021) de que la vivienda rural narifiense actlia
como guardiana de memoria y resistencia cultural. Ademas, aportan datos cuantitativos que dimensionan la
magnitud del uso de materiales tradicionales y la prevalencia de amenazas. En didlogo con Hall (1996), la
vivienda se revela como un ancla identitaria en contextos de cambio, donde los elementos materiales (adobe,
teja) se convierten en simbolos de pertenencia.

En relacion con Ferrer (2008) y Eliade (1991), el estudio demuestra que la espiritualidad no es
abstracta, sino que se encarna en objetos, espacios y practicas domésticas concretas. Esta operativizacion
es fundamental para que futuras politicas de conservacion consideren también la dimensién intangible, ya
que las comunidades valoran sus viviendas no solo por su materialidad sino por los significados que
encierran.

La identificacion de esta dimension espiritual tiene implicaciones practicas para la conservacion.
Las politicas de proteccion que solo atienden el valor arquitectonico (estilo, antigiiedad) o el técnico
(materiales) son insuficientes si no consideran las practicas espirituales que les dan sentido. Por ello, se
propone que los futuros inventarios y las normas de construccion incorporen también criterios de valor
simbdlico que permitan reconocer y proteger los espacios y técnicas que sostienen estas practicas (altares,
patios rituales, técnicas asociadas a creencias). Esto no solo enriquece la vision patrimonial, sino que puede
motivar a las comunidades a conservar sus viviendas al ver reconocida su cosmovision.

Limitaciones: el tamaiio de la muestra (n=20) no es estadisticamente representativo de todo Narifio,
pero es adecuado para un estudio de caso en profundidad. Futuros estudios deberian ampliar la muestra y
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explorar la viabilidad técnica de incluir estas técnicas en normas sismorresistentes, asi como profundizar en
los rituales asociados.

En este sentido, el presente estudio aporta una contribucion relevante al proponer una lectura
integrada de la arquitectura vernacula como sistema técnico, cultural y normativo. A diferencia de
investigaciones previas centradas exclusivamente en el valor patrimonial, este trabajo avanza hacia su
operativizacion, ofreciendo insumos concretos para su incorporacion en politicas piblicas y marcos
regulatorios. Esta aproximacion permite transitar de una logica de conservacion pasiva a una de integracion
activa en el desarrollo territorial.

Los resultados obtenidos en Nariiio confirman lo seialado por la literatura internacional sobre la
pérdida progresiva de la arquitectura vernacula en contextos rurales. La fuerte conexion identitaria observada
en los habitantes coincide con estudios que indican que la vivienda tradicional actiia como un sistema de
memoria colectiva y cohesion social, mientras que los altos costos de mantenimiento y la falta de mano de
obra especializada representan las principales amenazas para su conservacion. En este sentido, la
proteccion normativa de estas técnicas debe incluir incentivos econémicos, programas de formacion técnica
y politicas publicas de conservacion activa, asi como la incorporacion de tecnologias sostenibles y
biomateriales que reduzcan costos y emisiones en el sector de la construccion (Avrami et al., 2019; Jokilehto,
2006; Pendlebury, 2013; Colmenero Fonseca et al., 2024).

Los resultados obtenidos se alinean con la literatura internacional que reconoce la arquitectura
vernacula como un sistema de alto performance ambiental basado en estrategias pasivas (Asquith &
Vellinga, 2006; Garcia-Hansen & Isoardi, 2019). En particular, el comportamiento térmico del adobe y la
eficiencia estructural de la guadua confirman que estos sistemas constructivos pueden alcanzar niveles
competitivos frente a soluciones industrializadas, especialmente en contextos climaticos especificos. Sin
embargo, a diferencia de estudios previos que se centran en la caracterizacion tipoldgica o cultural, este
trabajo aporta evidencia empirica que permite avanzar hacia su technical validation, evidenciando
parametros de desempeiio susceptibles de ser medidos, comparados y estandarizados. En términos de
regulatory frameworks, la principal limitacion identificada no radica en la capacidad técnica de los
materiales, sino en la ausencia de protocolos normativos que traduzcan estos desempeiios en criterios
verificables dentro de cddigos de construccidn. Esta brecha entre conocimiento empirico y regulacion formal
ha sido sefialada en diversos contextos internacionales, donde la integracion de técnicas tradicionales
requiere procesos de certificacion, ensayos estructurales y adaptacion a normativas sismicas y energéticas
contemporaneas. En este sentido, los hallazgos del estudio no solo refuerzan el valor cultural de la
arquitectura vernacula, sino que aportan una base técnica para su potencial incorporacion en marcos
regulatorios, transitando de una ldgica de conservacion patrimonial hacia una de integracion operativa en el
disefo arquitectonico sostenible.

En el ambito de la sostenibilidad del entorno construido, investigaciones recientes subrayan la
necesidad de articular tecnologias digitales, biomateriales y practicas regenerativas como estrategias clave
para la transicion hacia modelos constructivos mas resilientes. En particular, se ha demostrado que la
integracion de herramientas como el modelado de informacion de construccion (BIM) con materiales de bajo
impacto ambiental puede reducir significativamente la huella de carbono y mejorar el desempefio energético
de las edificaciones (Colmenero Fonseca et al., 2024). Estos enfoques resultan especialmente relevantes
para la arquitectura vernacula, ya que permiten reinterpretar técnicas tradicionales bajo criterios
contemporaneos de sostenibilidad, facilitando su posible incorporacion en marcos normativos y politicas
publicas orientadas a la conservacion activa del patrimonio.

CONCLUSIONES
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La arquitectura vernacula en Nariiio representa un sistema técnico-cultural con alto valor patrimonial
y potencial de aplicacion contemporanea, evidenciado en el uso de materiales locales y estrategias
constructivas adaptadas al entorno. Su principal limitacién no radica en su desempeio, sino en la falta de
validacion técnica y su exclusion de los marcos normativos vigentes.

Los resultados permiten afirmar que existe una oportunidad para integrar estas técnicas en la
construccion contemporanea mediante procesos de estandarizacion, validacion experimental y desarrollo de
normativas basadas en desempeiio, lo que contribuiria tanto a su conservacion como a la sostenibilidad del
entorno construido

La principal amenaza identificada es de caracter economico (80% asociado a altos costos de
mantenimiento), seguida por la pérdida de mano de obra especializada y la progresiva sustitucion por
materiales industrializados, lo que compromete tanto la continuidad técnica como la transmision cultural de
estos sistemas constructivos.

Desde una perspectiva aplicada, las técnicas tradicionales presentan un claro potencial de
integracion normativa, condicionado a procesos de validacion estructural, caracterizacion de desempeiio
térmico y estandarizacion constructiva. Su incorporacion en marcos regulatorios permitiria no solo su
preservacion, sino también su reinterpretacion como soluciones técnicamente viables dentro del diseio
arquitectonico sostenible contemporaneo.

En este sentido, la arquitectura vernacula debe entenderse no (inicamente como patrimonio a
conservar, sino como un sistema técnico-cultural activo, cuya proteccion implica articular dimensiones
materiales, simbdlicas y normativas. Su integracion en politicas piblicas representa una oportunidad
estratégica para vincular tradicion y modernidad, contribuyendo a la sostenibilidad, la resiliencia territorial y
lainnovacion en los marcos de regulacion del entorno construido.

RECOMENDACIONES

Considerando que los altos costos de mantenimiento representan la principal amenaza identificada,
se recomienda el desarrollo de estrategias economicas y normativas que incentiven la conservacion de la
vivienda tradicional, incluyendo subsidios, beneficios fiscales y programas de rehabilitacion que reduzcan la
carga financiera sobre los propietarios.

Desarrollar un inventario participativo de la arquitectura tradicional en Nariio mediante fichas
técnicas normalizadas de los sistemas constructivos (adobe, guadua, teja de barro), incorporando
parametros de desempeiio térmico, comportamiento estructural, durabilidad, mantenimiento y los
significados culturales y espirituales asociados. Estas fichas deben permitir su evaluacion comparativa y
facilitar su integracién en marcos normativos.

Implementar procesos de validacion experimental (technical validation) a través de ensayos
estructurales, simulacion energética y modelado digital (BIM), con el fin de verificar el cumplimiento de
estandares contemporaneos de seguridad, eficiencia y habitabilidad, generando evidencia técnica para su
reconocimiento normativo.

Disenar marcos normativos adaptativos (regulatory frameworks) a escala local y regional, que
permitan la incorporacion de técnicas tradicionales mediante criterios de desempeiio (performance-based)
en lugar de enfoques exclusivamente prescriptivos, facilitando su compatibilidad con los cddigos de
construccion vigentes (como la NSR-10).
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Establecer incentivos econdmicos estructurados (subsidios, beneficios fiscales, apoyos a la
rehabilitacion) vinculados a indicadores de desempeiio ambiental y conservacion patrimonial, con el objetivo
de reducir la carga econdmica del mantenimiento y fomentar la continuidad de estas técnicas.

Desarrollar programas de formacion técnica especializados en construccion tradicional, orientados
a la estandarizacion de procesos constructivos y a la transferencia intergeneracional del conocimiento,
integrando tanto aspectos técnicos como culturales y simbolicos.

Promover lineas de investigacion orientadas a la optimizacion de sistemas constructivos hibridos que
integren técnicas tradicionales con tecnologias contemporaneas, mejorando su desempeifio estructural,
eficiencia energética y viabilidad econémica, y facilitando su aceptacion dentro de marcos regulatorios
actuales.

La integracion de la arquitectura vernacula en los marcos normativos no solo representa una
estrategia de conservacion patrimonial, sino una oportunidad para redefinir modelos de construccion mas
sostenibles, resilientes y culturalmente pertinentes.
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RESUMEN

La investigacion problematizd la escasa
sistematizacion académica de la museologia
contemporanea en el Pacifico colombiano,
concentrandose en la participacion juvenil y la
decolonialidad dentro de las practicas museoldgicas
regionales. Como resultado, esta restriccion limito la
generacion de conocimiento situado y restringi6 la toma
de decisiones bien informadas en la gestion cultural de
los territorios afrodescendientes. El objetivo fue analizar
criticamente la literatura especializada para identificar
tendencias tedricas, vacios de investigacion y
oportunidades para fortalecer la gestion museolégica
territorial. El enfoque documental fue cualitativo,
basado en una revision sistematica de la literatura
publicada desde 2000 hasta 2024. Se revisaron
articulos indexados, informes institucionales, textos
académicos sobre museologia social, educacion
patrimonial y estudios decoloniales. En total, se
recuperaron 78 fuentes del corpus documental, de las
cuales 32 estaban relacionadas con el Pacifico
colombiano. Se organizd esta informacion mediante
codificacion tematica y categorizacion conceptual que
identifico  relaciones entre actores, practicas
museograficas y dispositivos pedagégicos. Se aplicaron
criterios de inclusion y exclusion y se descartaron
duplicados. Los resultados mostraron pocos estudios
dispersos. La investigacion sobre patrimonio cultural y
museologia social predomind, y la participacion juvenil
fue marginal, con pocos materiales registrados sobre los
métodos, intermediarios y resultados educativos. Se
delined una incipiente inclusion de la decolonialidad en
los trabajos mas recientes, pero su aplicacion a
proyectos museograficos comunitarios aln es
embrionaria. Ademas, se argumenta que la museologia
actual en el Pacifico colombiano deberia desarrollar una
base de investigacion y metodologica que fomente
modelos participativos de gestion cultural que incluyan
elementos de educacion patrimonial, empoderamiento
juvenil 'y modalidades decoloniales para la
resignificacion del patrimonio y la transformacion
sociocultural en territorios afrodescendientes.
Palabras clave. Educacion Patrimonial; Museologia
Social; Participacion Juvenil.
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ABSTRACT

The study problematized the limited academic
systematization of contemporary museology in the
Colombian Pacific, particularly regarding youth
participation and the incorporation of decolonial
approaches in regional museological processes. This
deficiency constrained the production of context-based
knowledge and hindered informed decision-making in
cultural management within Afro-descendant territories.
The objective was to critically analyze the specialized
literature in order to identify theoretical trends, research
gaps, and opportunities for strengthening territorially
grounded museological management.
A qualitative documentary approach was employed,
based on a systematic review of literature published
between 2000 and 2024. Indexed journal articles,
institutional reports, and academic texts on social
museology, heritage education, and decolonial studies
were examined. The documentary corpus consisted of 78
sources, 32 of which focused specifically on the
Colombian Pacific. The information was processed
through thematic coding and conceptual categorization,
establishing relationships among social actors,
museography practices, and pedagogical devices. In
addition, inclusion and exclusion criteria were applied,
and duplicate records were removed. The findings
revealed a limited and fragmented body of academic
production. Studies on cultural heritage and social
museology predominated, while youth participation
appeared marginal, with scarce documentation on
methodologies, mediation strategies, and educational
outcomes. An emerging incorporation of decolonial
perspectives was also identified in recent publications;
however, their operational application in community-
based museography projects remained incipient.
The study concludes that contemporary museology in the
Colombian Pacific requires stronger research and
methodological foundations. In this regard, it is essential
to promote participatory cultural-management models
that integrate heritage education, youth agency, and
decolonial approaches in order to strengthen heritage re-

signification processes and contribute to the
sociocultural transformation of Afro-descendant
territories.

Keywords: Heritage Education; Social Museology; Youth
Participation.
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INTRODUCCION

En las Gltimas décadas, la naturaleza y el objeto de los museos han experimentado transformaciones
sustantivas en dos dimensiones interrelacionadas: la conceptual - epistemolédgica y la praxeoldgica -
institucional. Tradicionalmente concebidos como lugares donde se pueden preservar y exhibir objetos del
pasado de una tradicion, los museos modernos se consideran cada vez mas como sitios para la mediacion
cultural, las interacciones sociales o la construccion de la memoria colectiva. Asi, el museo ya no se ve solo
como el custodio fisico del patrimonio, sino que ahora se configura, aunque de alguna manera a través de él
también, como un participante activo en lo que se conoce y se hace en ese lugar, en la conversacion
intercultural y 1a construccion de la identidad colectiva. Pero el museo moderno, particularmente hoy en dia,
se preocupa por como se presenta, transmite y recupera el patrimonio.

En América Latina, ese proceso esta delineado por la museologia social y comunitaria, corrientes
que fomentan una conexion mas dinamica entre las entidades museisticas y la sociedad. Segiin esta vision,
los museos cumplen una funcién importante para la democratizacion cultural, para reconocer memorias
historicamente marginadas y para co-constituir historias patrimoniales. De manera similar, el valor del
conocimiento local, los caminos locales de la gente y las experiencias territoriales se consideran formas
constitutivas de gestion cultural. Sin embargo, estos avances no se reflejan de manera uniforme en cada
contexto regional.

En el contexto del Pacifico colombiano, conocido por su riqueza cultural afrodescendiente
sustancial, forma tradicional de memoria territorial y diversas practicas culturales centradas en la oralidad,
la misica, la espiritualidad y el conocimiento ancestral, solo se conoce una sistematizacion académica
parcial de las experiencias museoldgicas. La mayoria de estas iniciativas han recibido una documentacion y
analisis limitados bajo un proceso investigativo estricto, limitando la caracterizacion de su alcance como
medio de educacidn patrimonial, fortalecimiento de la identidad y participacion a nivel comunitario. Esta
brecha de informacion crea grandes vacios sobre los procesos museoldgicos regionales, especialmente dos
elementos cruciales: la participacion juvenil y como se aplican las estrategias decoloniales en la gestion del
patrimonio cultural.

Esta falta de estudios sistematicamente organizados dificulta el establecimiento de marcos de
gestion cultural acordes con el contexto sociocultural de las zonas afrodescendientes y el disefo de
recomendaciones politicas para fortalecer la apropiacion del patrimonio por parte de las nuevas
generaciones. Desde este trasfondo, la investigacion actual esta justificada por la demanda de realizar una
evaluacion critica de la literatura académica disponible sobre la museologia actual en el Pacifico colombiano
para comprender las tendencias tedricas predominantes, las brechas de investigacion y los enfoques
necesarios para mejorar la gestion de estos territorios como sitios museoldgicos. Esta critica nos permite
obtener informacion sobre como la museologia puede contribuir a la resignificacion del patrimonio cultural
y la consolidacion de las identidades afrodescendientes.

El propésito general del estudio es interpretar la literatura académica de la museologia
contemporanea dentro del Pacifico colombiano para resaltar tendencias tedricas, brechas en la
investigacion y oportunidades para mejorar desde la participacion juvenil y la perspectiva decolonial.
Ademas, los objetivos especificos estan destinados a examinar los principales enfoques tedricos que
dominaron la literatura revisada, determinar donde encaja la participacion juvenil en las experiencias
museoldgicas con el pensamiento existente, por ejemplo, cuanto se ha incorporado en las practicas
museoldgicas; asi como evaluar si los paradigmas decoloniales pueden usarse para comprender la gestion
del patrimonio cultural y los desafios que enfrenta en la practica de la gestion del patrimonio, y encontrar
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brechas en el conocimiento, asi como futuras vias de exploracion a través del ambito museolégico regional.
Basandose en estos enfoques, el estudio tiene como objetivo abordar la declaracion: ¢En qué medida la
museologia contemporanea en el Pacifico colombiano incorpora la participacion juvenil y los enfoques
decoloniales en sus desarrollos tedricos y practicos?

ESTADO DEL ARTE

Los estudios de museologia social en América Latina destacan el vinculo entre el patrimonio cultural
y las comunidades como una condicion sine qua non para avanzar en los procesos de democratizacion
cultural, participacion y resignificacion de las memorias colectivas. En este contexto, la literatura emergente
ha escrito sobre una transformacion dinamica en las metodologias museoldgicas, pasando de paradigmas
centrados en la conservacion a formas participativas de conocimiento que enfatizan el valor del conocimiento
local, las identidades territoriales y la construccion comunitaria del patrimonio (Arrieta Urtizberea, 2021;
Morales Moreno, 2020). Mas recientemente, la museologia comunitaria se estudia junto con la participacion
social y la memoria territorial, donde los museos comunitarios y las iniciativas de patrimonio participativo
parecen ser herramientas potenciales de revitalizacion cultural para incluir identidades histéricamente
marginadas (Arrieta Urtizberea, 2021; Jiménez & Rojas, 2023).

En contextos afrodescendientes, ademas, la museologia ha desarrollado interconexiones con los
estudios criticos del patrimonio y la justicia cultural de maneras que apoyan formas mas inclusivas y
territorialmente situadas de gestion del patrimonio. Esa apreciacion, sin embargo, es extremadamente
diversa a nivel regional. En la misma linea, el Pacifico colombiano demuestra que la produccion académica
sigue siendo pequena y desordenada. La investigacion descriptiva sobre patrimonio tangible e intangible es
la norma, el trabajo sistematico sobre la participacion juvenil y la educacion patrimonial, y la incorporacion
de enfoques decoloniales en procesos museograficos contextualmente integrados, son escasos. Esto
demuestra que, a pesar de un patrimonio cultural afrodescendiente de la costa del Pacifico, se considera un
area de alta relevancia para la investigacion museoldgica, pero aiin estd poco desarrollada
académicamente.

Como tal, el conocimiento existente ofrece una oportunidad para la identificacion de una omision
particular en la literatura especializada: una direccion sistematica limitada de la museologia
contemporanea, la participacion juvenil y las visiones decoloniales en el Pacifico colombiano. Por lo tanto,
se necesita investigacion que se preocupe por esta necesidad de desarrollar métodos de estudio que puedan
entender como los procesos museoldgicos regionales estan trabajando en la revitalizacion del patrimonio
cultural, la resignificacion del patrimonio, el trabajo de educacion patrimonial, asi como como los pueblos
afrodescendientes han creado identidades territoriales en nuevos entornos, para llenar el vacio.

MARCO TEGRICO

La museologia social sostiene que los museos deben comprenderse como espacios de dialogo,
inclusion y transformacion comunitaria. Desde esta perspectiva, el patrimonio deja de concebirse como un
objeto estatico y pasa a entenderse como una construccion cultural y social atravesada por memorias,
disputas simbolicas e identidades colectivas (Garcia Canclini, 2015). En este sentido, la educacion
patrimonial fortalece esta vision al promover procesos de mediacion cultural, apropiacion social del
patrimonio y formacion de ciudadania cultural (Carretero, 2020; Hooper-Greenhill, 2007).

Al mismo tiempo, los enfoques decoloniales cuestionan las narrativas hegemonicas sobre el
patrimonio e introducen formas de resignificacion sustentadas en epistemologias situadas y memorias
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histéricamente subalternizadas (Mignolo & Walsh, 2018; Walsh, 2017). En contextos afrodescendientes,
como el Pacifico colombiano, estos paradigmas adquieren una relevancia particular para el fortalecimiento
de laidentidad cultural y la participacion juvenil.

Delimitacion conceptual de la museologia contemporanea

En este estudio, la museologia contemporanea se entiende como un enfoque tedrico y
metodolégico que redefine el papel del museo como espacio de mediacidn social, participacion comunitaria
y produccion critica de conocimiento sobre el patrimonio. A diferencia de las perspectivas museoldgicas
tradicionales centradas en la conservacion y exhibicion de colecciones, la museologia contemporanea
enfatiza la dimension social del museo y lo reconoce como un actor activo en la construccion de memoria,
identidad cultural y didlogo intercultural dentro de los territorios (Arrieta Urtizberea, 2021; Morales Moreno,
2020).

Desde esta perspectiva, los modelos recientes de gestion patrimonial promueven una mayor
participacion de las comunidades locales en los procesos de interpretacion, preservacion y resignificacion
del patrimonio cultural (Jiménez & Rojas, 2023). En América Latina, este enfoque se ha articulado
estrechamente con el desarrollo de la museologia social y comunitaria, sustentado en la idea de que el
patrimonio constituye una construccion colectiva vinculada a procesos histéricos, culturales y politicos
situados (Kreps, 2020).

Asimismo, estudios recientes destacan que la museologia contemporanea incorpora marcos
criticos, entre ellos los enfoques decoloniales, que cuestionan las narrativas patrimoniales dominantes y
promueven la inclusion de memorias, saberes y experiencias de comunidades historicamente marginadas,
especialmente en contextos afrodescendientes y territorios periféricos (Silva & Hernandez, 2021; Zuluaga,
2023).

Museologia social y transformacion del museo

La museologia social permite comprender el museo como un espacio de mediacion cultural y
transformacion comunitaria, al proponer una relacion mas horizontal entre las instituciones culturales y las
comunidades. En esta perspectiva, el museo se configura como un ambito de compromiso social,
construccion colectiva de conocimiento y democratizacion cultural (De Varine, 2017). Investigaciones
recientes senalan que esta mirada reorienta el papel del museo como actor comprometido con la justicia
cultural, el desarrollo comunitario y la participacion social (Arrieta Urtizberea, 2021; Jiménez & Rojas, 2023;
Sandell, 2017). En consecuencia, los museos dejan de ser repositorios pasivos para convertirse en
escenarios activos de aprendizaje, mediacion e intervencion cultural.

Enfoques decoloniales en la gestion patrimonial

Los enfoques decoloniales proponen una critica a las narrativas patrimoniales dominantes que
histéricamente han invisibilizado otras formas de conocimiento y representacion cultural. En este sentido, la
colonialidad del saber ha restringido el reconocimiento de epistemologias producidas por comunidades
histéricamente marginadas (Mignolo & Walsh, 2018). Desde esta mirada, la gestion patrimonial exige
reconocer saberes locales, memorias comunitarias y formas no hegeménicas de interpretacion cultural
(Smith & Waterton, 2019; Walsh, 2017). En territorios afrodescendientes, esta perspectiva permite visibilizar
patrimonios subalternizados y cuestionar procesos de folclorizacion o representacion reduccionista del
patrimonio cultural (Clifford, 2013; Zuluaga, 2023).

Educacion patrimonial y participacion juvenil

La educacion patrimonial se entiende como un enfoque pedagégico orientado a fortalecer el
vinculo entre comunidad, patrimonio e identidad cultural. La literatura especializada sefiala que este
enfoque contribuye al desarrollo de ciudadania cultural, pensamiento critico y apropiacion social del
patrimonio (Carretero, 2020; Torre & Pérez, 2022). Asimismo, la participacion juvenil en procesos culturales
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y museoldgicos favorece la construccion de memoria colectiva, el sentido de pertenencia y la formacion de
competencias civicas (Rincon & Rueda, 2021). Desde la perspectiva de la experiencia museistica, la
interaccion activa con el patrimonio posibilita procesos educativos significativos y formas de mediacion mas
inclusivas dentro del ambito museal (Falk & Dierking, 2016).

METODOLOGIA

La investigacion se desarroll6 mediante un enfoque cualitativo de caracter documental, sustentado
en una revision sistematica de literatura orientada a identificar tendencias tedricas, vacios investigativos y
lineas emergentes sobre museologia contemporanea en el Pacifico colombiano. La localizacion de los
documentos se realizo a través de Google Académico, repositorios universitarios, articulos indexados,
informes institucionales y tesis especializadas. Se seleccionaron materiales vinculados con museologia
social, educacion patrimonial, participacion juvenil, enfoques decoloniales y patrimonio cultural en
contextos latinoamericanos, afrodescendientes y, de manera especifica, en el Pacifico colombiano.

La delimitacion temporal entre 2000 y 2024 se establecié por su pertinencia para examinar la
evolucion reciente del campo museolégico regional en un periodo marcado por el transito desde modelos
centrados en la conservacion de objetos hacia enfoques orientados a la participacion comunitaria, la
mediacion cultural, la memoria colectiva y las perspectivas decoloniales. Este recorte permitio abarcar la
produccion académica mas representativa del siglo XXI, etapa en la que se fortalecen los debates sobre
museologia social, patrimonio afrodescendiente y gestion cultural territorial.

La seleccion de los 78 documentos que conforman la unidad de analisis se realizd mediante un
proceso de filtrado progresivo. En una primera fase se identificaron materiales potencialmente pertinentes
seglin su relacion tematica con el objeto de estudio. En una segunda fase se aplicaron como criterios de
inclusion: a) fecha de publicacion entre 2000 y 2024; b) relacion con museologia, museografia, educacion
patrimonial, participacion juvenil, decolonialidad o patrimonio cultural; ¢) pertinencia con contextos
latinoamericanos, afrodescendientes o especificamente del Pacifico colombiano; y d) relevancia académica,
institucional o territorial. Se excluyeron documentos duplicados, textos sin arbitraje académico,
publicaciones sin suficiente relacion tematica y materiales sin pertinencia territorial explicita. Finalmente,
las fuentes seleccionadas fueron validadas a partir de su procedencia académica o institucional, su
coherencia con los objetivos del estudio y su aporte conceptual o empirico al analisis de los procesos
museoldgicos regionales.

El andlisis de la informacion se realizo mediante un procedimiento de codificacion tematica de
caracter inductivo-deductivo. En una primera etapa se efectué una lectura analitica del corpus para
identificar recurrencias conceptuales, enfoques tedricos, problematicas y objetos de estudio. En una
segunda etapa, dichas recurrencias se organizaron en categorias analiticas construidas a partir de la
articulacion entre los objetivos de la investigacion, la literatura especializada y los ejes conceptuales del
estudio. De este modo, se definieron como categorias centrales: museologia social, educacion patrimonial,
participacion juvenil, enfoques decoloniales y modelos de gestion museografica. Posteriormente, estas
categorias se aplicaron al corpus mediante clasificacion tematica, lo que permiti6 identificar tendencias
predominantes, vacios investigativos y relaciones entre patrimonio, memoria, participacion y gestion cultural
en el contexto del Pacifico colombiano.

La delimitacion geografica del estudio se concentra en el Distrito Especial de Buenaventura, ubicado
en el suroccidente de Colombia, en el departamento del Valle del Cauca. En el ambito urbano, el analisis
toma como referencia la Localidad 1, correspondiente a la Isla o zona insular, y la Localidad 2,
correspondiente al Continente, por constituir los principales escenarios de vida social, educativa y cultural
del distrito. En el ambito rural, se consideran territorios costeros de alta relevancia cultural y turistica, como
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La Bocana, Juanchaco y Ladrilleros, asi como la zona carreteable integrada por San Cipriano, Cérdoba, San
Marcos y Sabaletas, debido a su relacién con practicas comunitarias, memoria territorial y patrimonio
cultural afrodescendiente.

Como limitacion metodoldgica, se reconoce que el analisis se basa exclusivamente en la literatura
disponible y, por tanto, no pretende agotar la totalidad de las practicas museoldgicas existentes en el
territorio, sino ofrecer una lectura critica de su sistematizacion académica.

RESULTADOS

El andlisis documental permite identificar una produccion académica aidn limitada sobre
museologia en el Pacifico colombiano. En el corpus analizado se registran 78 documentos académicos
publicados entre 2000 y 2024, de los cuales 32 corresponden especificamente a investigaciones
desarrolladas en el Pacifico colombiano.

La revision muestra un incremento progresivo en la produccion académica durante el periodo 2018-
2024. En este intervalo temporal se observa una mayor presencia de investigaciones relacionadas con
enfoques participativos en museologia y gestion del patrimonio cultural.

Las categorias tematicas con mayor frecuencia en la literatura revisada corresponden a patrimonio
cultural y museologia social, las cuales concentran la mayor parte de los estudios identificados. Esta
distribucion indica que la produccion académica se ha orientado principalmente a la comprension del
patrimonio como eje de memoria, identidad y reconocimiento cultural, asi como al museo como espacio de
mediacion social. En contraste, categorias como educacion patrimonial, enfoques decoloniales vy,
especialmente, participacion juvenil, presentan una menor presencia, lo que evidencia un desarrollo
desigual dentro del campo de estudio.

En relacion con el objetivo especifico de identificar el nivel de incorporacion de la participacion
juvenil en los procesos museoldgicos, se registra una presencia limitada de investigaciones que abordan de
manera directa esta dimension. En la mayoria de los casos, la participacion juvenil aparece mencionada de
forma tangencial dentro de estudios centrados en patrimonio cultural, educacién comunitaria 0 memoria
local.

Asimismo, se identifican la presencia de investigaciones recientes que incorporan perspectivas
decoloniales como marco conceptual para el analisis del patrimonio cultural y de los procesos museoldgicos
en contextos afrodescendientes. No obstante, su menor frecuencia dentro del corpus permite advertir que se
trata de una linea emergente, todavia en proceso de consolidacion teérica y metodolégica en el ambito
regional.

En términos generales, la distribucion tematica del corpus muestra un campo museolégico en
construccion, con mayor densidad en los abordajes patrimoniales y comunitarios, pero con vacios
significativos en dimensiones como juventud, mediacion pedagégica y aplicacion practica de enfoques
criticos en experiencias museograficas del Pacifico colombiano. (Zuluaga, 2023).

Tabla 1
Distribucion tematica de los estudios realizados
Categoria tematica Nimero de estudios
Patrimonio cultural 28
Museologia social 22
Educacion patrimonial 15
Enfoques decoloniales 9
Participacion juvenil 4
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Como se aprecia, el predominio de estudios sobre patrimonio cultural y museologia social contrasta
con la baja presencia de investigaciones centradas especificamente en participacion juvenil.

DISCUSION

Los resultados del analisis documental muestran que la produccion académica sobre museologia en
el Pacifico colombiano continia siendo limitada y tematicamente concentrada. Esta caracteristica no
autoriza formulaciones generales sobre la totalidad de las practicas museoldgicas de la region, pero si
permite identificar tendencias consistentes en la literatura revisada. En este sentido, el predominio de
estudios centrados en patrimonio cultural y museologia social sugiere que la investigacion disponible ha
privilegiado enfoques orientados a la memoria, la identidad y la participacion comunitaria, en detrimento de
otras dimensiones como la participacion juvenil y la mediacion pedagodgica.

Desde una perspectiva comparativa, estos hallazgos se aproximan a tendencias observadas en otros
estudios latinoamericanos sobre museologia social y comunitaria, donde también se registra una centralidad
del patrimonio cultural y de la participacién comunitaria como ejes de analisis. Sin embargo, en el caso del
Pacifico colombiano, la revision sugiere una menor densidad investigativa y una limitada sistematizacion de
experiencias territorializadas, particularmente en lo referido a juventudes y a la aplicacion operativa de
perspectivas criticas.

Asimismo, la baja presencia de estudios que abordan de manera directa la participacion juvenil
indica que esta dimension todavia no ocupa un lugar central dentro del corpus analizado. Mas que afirmar
una ausencia absoluta de experiencias juveniles en el campo museoldgico regional, los resultados permiten
sostener que dichas experiencias se encuentran escasamente documentadas y poco sistematizadas en la
literatura académica revisada. Por tanto, el hallazgo principal no recae en la inexistencia de procesos
juveniles, sino en su débil visibilidad como objeto especifico de investigacion.

En relacion con los enfoques decoloniales, el analisis documental permite identificar una presencia
emergente de esta perspectiva en publicaciones recientes, especialmente en trabajos que vinculan
patrimonio, territorialidad y memorias afrodescendientes. No obstante, esta evidencia no permite concluir
que exista una consolidacion plena de dichos enfoques en la practica museografica regional, sino mas bien
que su incorporacion en la literatura especializada se encuentra todavia en una fase de desarrollo inicial y
con aplicacion desigual.

En conjunto, la discusién permite sostener que el analisis documental no evidencia un campo
museoldgico consolidado en términos de produccion académica especializada, sino un espacio de
investigacidn en construccidn, con avances significativos en patrimonio y museologia social, pero con vacios
persistentes en participacion juvenil, mediacion educativa y operativizacion de enfoques decoloniales. En
consecuencia, las interpretaciones derivadas del presente estudio deben entenderse dentro de los alcances
propios de una revision documental, es decir, como una lectura critica de la produccion académica
disponible y no como una descripcion exhaustiva de la totalidad de las practicas museoldgicas desarrolladas
en el territorio.

CONCLUSIONES

La investigacion permite concluir que la produccion académica sobre museologia contemporanea
en el Pacifico colombiano presenta un desarrollo aiin limitado y disperso en comparacion con otros contextos
de América Latina donde la museologia social y comunitaria ha alcanzado mayores niveles de
sistematizacion investigativa. Esta constatacion constituye un aporte académico relevante, ya que permite
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delimitar con mayor precision el estado actual del campo museoldgico regional y evidenciar los vacios de
conocimientos que persisten.

Uno de los principales del estudio consiste en organizar y sistematizar criticamente la literatura
existente sobre museologia, patrimonio, participacion juvenil y enfoques decoloniales en el Pacifico
colombiano, ofreciendo una lectura articulada de un corpus hasta ahora disperso. En este sentido, el trabajo
contribuye a precisar cuales son las categorias que han concentrado mayor atencion investigativa en
particular patrimonio cultural y museologia social y cuales permanecen subrepresentadas dentro del debate
académico regional.

Asimismo, la investigacion muestra que la participacion juvenil continia siendo una dimension
escasamente desarrollada en la literatura especializada, pese a su potencial estratégico para la educacion
patrimonial, la mediacion cultural y la apropiacion social del patrimonio. Este hallazgo abre una linea de
investigacion necesaria para el fortalecimiento de estudios futuros orientados a las juventudes como actores
centrales de la vida cultural y museolégica en territorios afrodescendientes.

De igual manera, el estudio ayuda a evidenciar que los enfoques decoloniales empiezan a
posicionarse como una perspectiva emergente en la produccion académica reciente, aunque su
incorporacion en los analisis y practicas museograficas del Pacifico colombiano todavia es incipiente. Esta
verificacion resulta demostrativa porque permite situar el debate museoldgico regional dentro de
discusiones contemporaneas sobre memoria, territorio, justicia cultural y epistemologias situadas.

En procesos metodoldgicos, el articulo aporta una base de sistematizacion documental que puede
senvir como referente para futuras investigaciones sobre museologia en Buenaventura y en otros territorios
del litoral Pacifico. Al identificar tendencias, recurrencias tematicas y vacios analiticos, el estudio no solo
permite delimitar el estado actual del conocimiento en el campo de la museologia en el Pacifico colombiano,
sino que también configura un punto de partida sélido para la ampliacién del campo investigativo y para el
disefio de propuestas de gestion patrimonial mas contextualizadas.

En consecuencia, la principal contribucién del estudio al campo de la museologia regional radica en
fortalecer una comprension critica y situada de la investigacion museolédgica en el Pacifico colombiano, los
hallazgos evidencian que el desarrollo del area demanda transitar hacia enfoques integradores que superen
las miradas fragmentadas del patrimonio, articulando de manera coherente la educacion patrimonial, la
participacion juvenil y las perspectivas decoloniales. Esta articulacion no solo permite resignificar el
patrimonio cultural afrodescendiente desde las epistemologias locales, sino que también posiciona a las
comunidades como actores centrales en la produccion de conocimiento, la construccion de memoria y la
gestion cultural. En este sentido, el estudio aporta un marco analitico que contribuye a reconfigurar el papel
de la museologia como practica social transformadora, capaz de incidir en los procesos de identidad,
apropiacion cultural y desarrollo territorial.
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RESUMEN

Este estudio analiza como la ciencia
ciudadana puede fortalecer el conocimiento sobre
la biodiversidad local y el enfoque One Health en
estudiantes del Colegio Juan Pablo Il de
Villavicencio, ubicado en una zona de alta riqueza
ecoldgica. A través de una investigacion-accion
educativa desarrollada en cuatro ciclos, se
combinaron encuestas, observaciones de campo,
uso de iNaturalist, diarios de campo y analisis
cualitativo. En solo 60 dias, la comunidad escolar
registré 479 observaciones correspondientes a 337
taxones, lo que evidencié una biodiversidad mucho
mayor de la que estudiantes y adultos reconocian al
inicio. Los resultados muestran que, aunque la
conservacion era valorada positivamente, existia
poco conocimiento sobre especies locales,
bioindicadores y el enfoque One Health. Tras la
intervencion, los estudiantes mejoraron de manera
importante su comprension de estos temas y
mostraron mayor capacidad para relacionar la
salud humana, animal y ambiental. También se
identifico una tension entre el afecto hacia las
mascotas y la comprension de su impacto sobre la
fauna silvestre. En conclusion, la ciencia ciudadana
escolar, apoyada en herramientas digitales e
inteligencia artificial, no solo mejora el aprendizaje
cientifico, sino que también promueve una relacion
mas critica, cercanay responsable con el territorio.
Palabras clave: Biodiversidad; Ciencia Ciudadana;
Educacion Ambiental.
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ABSTRACT

This study examines how citizen science can
strengthen students’ understanding of local
biodiversity and the One Health approach at Juan
Pablo Il School in Villavicencio, a place located in an
area of high ecological richness. Using an
educational action-research design developed in
four cycles, the study combined surveys, field
observations, iNaturalist records, field journals, and
qualitative analysis. In just 60 days, the school
community recorded 479 observations representing
337 taxa, revealing a much greater biodiversity than
students and adults had initially recognized. The
findings show that although conservation was
viewed positively, there was limited knowledge of
local species, bioindicators, and the One Health
approach. After the intervention, students showed a
clear improvement in their understanding of these
topics and a stronger ability to connect human,
animal, and environmental health. The study also
identified a tension between affection for pets and
awareness of theirimpact on wildlife. In conclusion,
school-based citizen science, supported by digital
tools and artificial intelligence, not only improves
scientific learning but also encourages a more
critical, closer, and more responsible relationship
with the local territory.
Keywords:  Biodiversity;
Environmental Education.

Citizen Science;
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INTRODUCCION

El Colegio Juan Pablo Il, ubicado en la Reserva Ambiental Forestal Protectora del Piedemonte
Llanero, ocupa una posicion estratégica dentro de un corredor bioldgico clave para aves migratorias,
primates, reptiles y especies endémicas. Sin embargo, este entorno enfrenta presiones crecientes derivadas
de la urbanizacion, la fragmentacion del bosque y el cambio climatico. Esta situacion pone en evidencia una
brecha persistente entre la riqueza biologica del territorio y la todavia limitada alfabetizacion cientifica de
los estudiantes, insuficiente para comprender plenamente los ecosistemas que habitan.

A partir de este contexto, la investigacion examina los efectos de una intervencién de investigacion-
accion educativa, desarrollada en cuatro ciclos, sobre los conocimientos, las percepciones, las actitudes y
la argumentacion de estudiantes y adultos de la comunidad educativa en torno a la biodiversidad local, el
enfoque One Health y la relacion entre tenencia de mascotas y conservacion de la fauna silvestre. Para ello,
se evalud el proceso en dos momentos y se triangularon datos cuantitativos, observacionales y discursivos.

En particular, se buscé caracterizar la biodiversidad del predio escolar mediante bioblitz con apoyo
de inteligencia artificial, analizar percepciones y narrativas sobre conservacion, salud ecosistémica y
especies invasoras, medir cambios en conocimientos y actitudes, y consolidar un album digital
georreferenciado de especies locales como recurso educativo abierto. La pregunta que orient6 el proceso
fue: ¢qué biodiversidad habita realmente alrededor del colegio y qué consecuencias tiene ignorarla?

ESTADO DEL ARTE

La ciencia ciudadana en la educacion ha crecido gracias a plataformas que aportan datos
verificables a inventarios globales. Torkar y Rode (2023) sefnalan que iNaturalist se usa cada vez mas en
bioblitz escolares porque fortalece el conocimiento de la biodiversidad local, y Mason et al. (2025) confirman
su consolidacion como plataforma de referencia, con mas de 200 millones de observaciones. Sin embargo,
Bonney et al. (2016) advierten que la mayoria de estos programas sigue operando bajo un modelo
contributivo —en el que los estudiantes solo recolectan datos para investigadores externos—y rara vez avanza
hacia enfoques colaborativos o co-creativos, lo que limita su potencial transformadory la agencia estudiantil.

Pérez-Martin y Esquivel-Martin (2024) sostienen que la enseianza de One Health sigue fragmentada
y proponen un enfoque transformador que articule pensamiento sistémico y participacion comunitaria. En
esa linea, Pearce et al. (2024) respaldan el uso de metodologias cualitativas para comprender procesos
educativos vinculados con la salud ecosistémica. Hobusch et al. (2024) documentan que las intervenciones
escolares en One Health logran apropiacidn conceptual cuando se anclan en casos reales y accesibles para
los estudiantes —pandemias modeladas, juegos pedagogicos, situaciones cotidianas—, mientras que su
presentacion abstracta produce sensacion de complejidad inabarcable y desconexion entre conocimiento y
accion. Zhang et al. (2025) y Himmetoglu et al. (2023) muestran que el contacto directo con la naturaleza
requiere herramientas reflexivas —diarios de campo, analisis tematico— para conectar saberes previos con
nuevas observaciones; la Recomendacion de UNESCO (2023) suma la articulacion entre educacion para la
pazy sostenibilidad ecoldgica.

La tensidn entre bienestar animal y conservacion también afecta de forma directa a la biodiversidad
nativa. Lepczyk et al. (2023) reportan que los felinos domésticos que deambulan sin cuidador causan cada
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ano la muerte de miles de millones de aves y otros vertebrados, mientras que Mohammadi y Alambeigi (2025)
y Yosef (2025) documentan que los perros ferales favorecen la transmision de patogenos y la fragmentacion
de poblaciones silvestres. En el contexto regional, Sanchez y Rios (2025) registraron once especies de
mamiferos nativos en un remanente de bosque de tres hectareas dentro de un campus universitario del
piedemonte llanero del Meta, lo que muestra que predios, ubicados en el ecotono urbano-forestal, pueden
funcionar como refugios para la biodiversidad local. A ello se suma que Vasquez-Ramos et al. (2025)
evidencian que las presiones antropicas en los rios del piedemonte de la Orinoquia colombiana generan
gradientes de calidad ecolédgica detectables mediante bioindicadores accesibles a la investigacion escolar.

MARCO TEGRICO

La investigacion se sustenta en la articulacion de cuatro campos tedricos complementarios. La
alfabetizacion cientifica, entendida como la capacidad de comprender procesos cientificos para tomar
decisiones informadas (Bybee, 1997; Hurd, 1958), adquiere una dimension territorial cuando Hungerford y
Volk (1990), Stevenson et al. (2013) y Orr (1992) plantean que el conocimiento ecoldgico debe traducirse
en actitudes orientadas al cuidado del entorno inmediato. La ciencia ciudadana ofrece un marco pertinente
para cerrar esa brecha, pues Irwin (1995) la concibe como una forma de ciencia que integra el conocimiento
vernaculo con la investigacion formal, mientras que Bonney (1996) la define como un modelo contributivo
en el que personas no expertas participan en la recoleccion de datos a gran escala (Bonney et al., 2009;
Dickinson et al., 2010). En este sentido, plataformas como iNaturalist concretan esa posibilidad mediante
la identificacion asistida por inteligencia artificial y la validacion comunitaria (Torkar y Rode, 2023). La
educacion ambiental transformadora (Sterling, 2001; Sauvé, 2005; Freire, 1970) sostiene que el
aprendizaje debe propiciar cambios en la manera en que las personas se relacionan con los sistemas
socioecologicos. No obstante, este ideal se enfrenta a las inequidades del Sur Global, donde las
comunidades asentadas en territorios de alto conflicto ambiental suelen carecer de herramientas
institucionales para su defensa (Martinez Alier, 2002; De Sousa Santos, 2009). La pérdida de biodiversidad
(IPBES, 2019) se agrava por la confusion entre bienestar animal y conservacion (Trouwborst et al., 2020). En
esta linea, Pyle (1993) denomina extincion de la experiencia al proceso por el cual la pérdida de contacto
con la naturaleza reduce la sensibilidad ecoldgica y la disposicion a proteger aquello que ya no se reconoce,
mientras que Novacek (2008) advierte que la asimetria informativa favorece que estos desequilibrios pasen
inadvertidos.

Tres conceptos operacionalizan el analisis empirico. La disonancia cognitiva (Festinger, 1957) es la
tension psicoldgica que emerge cuando una persona sostiene simultaneamente cogniciones contradictorias;
se observa cuando un mismo respondiente reporta haber presenciado la depredacion de fauna silvestre por
mascotas y, a la vez, califica como neutro o bajo el impacto sistémico de esa depredacion. La heuristica del
afecto (Slovic et al., 2007) es el atajo cognitivo por el cual las personas evalian la veracidad o el riesgo de
una informacion a partir de la respuesta emocional inmediata; se observa cuando una persona se inclina a
creer que una publicacién cuyo contenido le genera tristeza o indignacion probablemente dice la verdad. El
enfoque One Health (Zinsstag et al., 2011; FAO et al., 2010, 2022; Pérez-Martin y Esquivel-Martin, 2024)
reconoce la interdependencia entre salud humana, animal y ecosistémica; se observa cuando una persona
explica de manera articulada el significado del término y sus implicaciones para la conservacion.

METODOLOGIA
Diseiio
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El estudio adoptd un disefio mixto secuencial explicativo (Creswell y Plano Clark, 2018), en el cual
los datos cuantitativos —encuesta de percepciones y registros en iNaturalist— se complementaron con datos
cualitativos —respuestas abiertas, diarios de campo y observaciones in situ—. El componente longitudinal
siguio un disefo de muestras independientes sucesivas (Babbie, 2021), articulado a la espiral de
investigacion-accion educativa de Kemmis y McTaggart (1988) en cuatro ciclos consecutivos. La medicion
se replico en dos momentos diferenciados (T1 y T2) sobre la misma poblacion escolar, sin pareamiento
individual, dado que la anonimizacion plena de T1 protegio la honestidad de respuesta en items sensibles.
Area de estudio y participantes
La investigacion se llevé a cabo en la Institucion Educativa Juan Pablo Il (Villavicencio, Meta, Colombia),
ubicada dentro de la Reserva Ambiental Forestal Protectora del Piedemonte Llanero (4°9'31.9"N,
73°39'39.8"W, 467 m s.n.m.), en el barrio Galan de la comuna 1, donde la trama urbana colinda
directamente con la cobertura boscosa de la reserva (Figura 1). El muestreo fue intencional no probabilistico
por accesibilidad, justificado por la naturaleza de investigacion-accion educativa. Los criterios de inclusion
fueron matricula vigente o vinculo permanente con la comunidad educativa, asentimiento informado en
menores y consentimiento informado de acudientes y adultos respondientes; los de exclusion, cuestionarios
con mas del 20% de items sin responder y patrones de respuesta inconsistentes. La muestrade T1 (N=179)
incluyd 62 estudiantes y 117 adultos: los estudiantes fueron 56 jovenes de grado undécimo mas 6
compaiieros no vinculados al proyecto, y los adultos fueron figuras parentales y otros miembros de la
comunidad inmediata encuestados por los propios estudiantes. La muestra de T2 (n = 30 estudiantes)
respondio tras el Ciclo 4 de formacion especifica. El estudio conté con aval institucional del Colegio Juan
Pablo II.

Figura 1
Localizacion multiescalar del Colegio Juan Pablo Il en el ecotono del piedemonte llanero

Oriental
nte |

SEolegio Juan Pablo il

«~ Ecotono urbano-forestal -

Convenciones: @ Ubicacion del colegio [ Area ampliada en el siguiente panel
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Nota. Panel (a): posicion del departamento del Meta en el norte de Sudamérica. Panel (b): transicion ecotonal entre la
cordillera Oriental, el piedemonte y los Llanos Orientales, con la ubicacion del Colegio Juan Pablo Il sefialada. Panel
(c): insercion del predio escolar (4°9'31.9"N, 73°39'39.8"”0; 467 m s.n.m.; Cra. 52 #48A-6, barrio Galan) en el borde
urbano-forestal contiguo a la Reserva Forestal Protectora del Piedemonte Llanero. Elaboracién propia a partir de
Google Earth Pro (2026).

Componente longitudinal: cuatro ciclos y dos momentos

La intervencion se estructurd en cuatro ciclos consecutivos articulados a la espiral de investigacidn-accion.
El Ciclo 1 (Diagndstico inicial) comprendio el diseio y la aplicacion de una encuesta de percepciones de 32
items. El Ciclo 2 (Bioblitz escolar) integro a los estudiantes fotégrafos al proyecto BIODIVERCIUDAD
Villavicencio, activo en iNaturalist desde 2018; se analizaron exclusivamente las observaciones del 15 de
febrero al 20 de abril de 2026. El Ciclo 3 (Analisis cualitativo) consistio en la codificacion en Atlas.ti con
redes semanticas naturales modificadas (Figueroa et al., 1981; Reyes-Lagunes, 1993) y consolidé 13
categorias analiticas finales. El Ciclo 4 (Cuestiones sociocientificas), desarrollado entre el 21 de abril y el 11
de mayo de 2026, consistié en sesiones de formacion especifica sobre el enfoque One Health y conflictos
interespecificos—, interpretacion de graficas estadisticas tomadas de articulos publicados en revistas
indexadas en categoria Q1 y discusion sociocientifica en aula. La encuesta T1 se aplicé entre el 20 y el 22
de abril de 2026; la encuesta T2 los dias 11 y 12 de mayo de 2026. La Figura 2 sintetiza el disefio
metodoldgico.

Figura 2

Diserio metodologico: cuatro ciclos y dos momentos de medicion

Kemmis y McTaggart (1988)

CICLO 1 CICLO 2 CICLO 3 CICLO 4
Diagndstico Bioblitz Codificacidn Sociocientificas
Encuesta iNaturalist Atlas.ti One Health
32 items 479 obs - 337 taxa 13 categorias esp. invasoras
@ -
T1 T2
20-22 abr 11-12 may
N=179 n=30

Nota. Elaboracion propia. La medicién T1 cerrd los ciclos 1-3 y la medicion T2 cerr6 el Ciclo 4 de formacion
especifica.
Instrumentos y analisis

Se emplearon cuatro fuentes de datos: una encuesta de 32 items en Google Forms organizada en
cinco secciones (datos demograficos, percepcion de biodiversidad, conocimiento de One Health, relacion
entre especies domésticas y conservacion, argumentacion), cuya secuencia P21-P22 se diseiié para
detectar disonancia cognitiva; observaciones bioldgicas en iNaturalist con identificacion asistida por
inteligencia artificial y validacion comunitaria; diarios de campo y trabajo con bioindicadores (liquenes y
macroinvertebrados) usando microscopia y estereoscopia; y respuestas abiertas. El instrumento se pilot6 con
12 participantes y se validé por juicio de pares.

El analisis cuantitativo se proceso en R (version 4.3) y se verifico en Excel; se obtuvieron estadisticos
descriptivos y, para comparacion entre grupos y momentos, se aplicé la prueba U de Mann-Whitney (Manny
Whitney, 1947) con coeficiente r de Rosenthal (1991) y la prueba exacta de Fisher (1922) con coeficiente ¢
y razén de momios (OR), intervalos de confianza al 95% por método de Wilson y a = 0,05 sin correccion por
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comparaciones miiltiples. Los registros de iNaturalist se procesaron con curvas de acumulacion de especies
(Chao 1).

El corpus cualitativo se procesd en Atlas.ti (version 23) bajo una estrategia hibrida deductivo-
inductiva (Fereday y Muir-Cochrane, 2006). Los criterios partieron de nueve categorias deductivas derivadas
del marco tedrico y cuatro categorias inductivas emergidas del corpus, consolidando trece categorias
analiticas finales organizadas en las tres redes semanticas reportadas (Figuras 3 a 5). La saturacion de
significado (Saunders et al., 2018) se alcanzé cuando tres rondas sucesivas de revision no aportaron
categorias ni propiedades nuevas. El control de sesgos combin6 triangulacion entre fuentes (encuesta x
iNaturalist x diarios de campo), revision externa de un subconjunto de codificaciones por la direccion
académica del proyecto y memorandos analiticos.

RESULTADOS

Resultados del Momento 1

El 78,8% de los encuestados valora la conservacion como muy importante (5/5), sin diferencias
sustanciales entre estudiantes (72,6%) y adultos (82,1%). Al nombrar tres especies silvestres del entorno,
las menciones incluyen mariposas, monos e iguanas, pero también mascotas domésticas (16 menciones
combinadas); solo tres encuestados mencionan liquenes y tres, hongos. El 56,5% de estudiantesy el 65,0%
de adultos califican la conexion salud-ambiente como 5/5; sin embargo, el 61,3% y 67,5% respectivamente
no han escuchado el término One Health. El 90,3% de estudiantes y el 83,8% de adultos han visto a sus
mascotas cazar fauna silvestre (P21); sin embargo, al estimar el impacto real de las mascotas sobre esa
fauna (P22), el valor modal en ambos grupos es 3/5, configurando la disonancia cognitiva prevista por el
disefo. La esterilizacion es preferida como medida protectora (79,0% estudiantes, 75,2% adultos) sobre el
confinamiento (12,9% y 6,8%). El 35,9% de adultos puntiia alto en aceptar informacion ambiental por su
carga emocional sin verificar (P27), frente al 11,3% de estudiantes (U = 2553,5; Z=-3,25; p < 0,001; r=
0,243); el 41,9% de adultos comparte informacion ambiental sin verificar (P26), frente al 12,9% de
estudiantes. La Tabla 1 sintetiza las medias Likert por momento y perfil.

Tabla 1

Medias Likert por momento y perfil del encuestado
Variable T1 estud. (n = T2estud.(n=30) Adultos(n=117) Comparacién T1-T2 estud.

62)

P5. Importancia conservacion 4,63 (0,73) 4,70 (0,60) 4,71 (0,70) U=894;Z2=-0,30;p=0,700;r=0,031
P10. Salud conectada 4,45 (0,72) 4,43 (0,90) 4,46 (0,91) U=904;Z=-0,22; p=0,806;r=0,023
P22. Mascotas afectan fauna 3,29 (1,06) 3,73(1,08) 3,38(1,29) U=723;Z=-1,72;p=0,072;r=0,180
P27. Aceptar info por emocion 2,37 (1,10) 2,27 (1,08) 3,05(1,31) U=980;Z2=0,42; p=0,659;r=0,044
P30. Distinguir desinformacion 3,26 (1,02) 3,23(0,94) 3,37 (1,06) U=926;Z=-0,03; p=0,975;r=0,003

Nota. Escala Likert de 1 a 5 (1 = minimo, 5 = maximo). Cada celda reporta M (DE). La comparacion T1-T2
corresponde a la prueba U de Mann-Whitney de dos colas entre estudiantes en ambos momentos; r =
coeficiente de Rosenthal como tamaio de efecto. Los adultos se midieron tinicamente en el Momento 1y se
incluyen como referencia poblacional.

Entre el 15 de febrero y el 20 de abril de 2026, 26 observadores registran 479 observaciones
correspondientes a 337 taxones (nicos. De estos observadores, 20 son estudiantes de undécimo (213 obs.,
44,5%), 5 son estudiantes de octavo que se vinculan espontineamente (211 obs., 44,1%) y 55
observaciones (11,5%) son registradas por la docente lider con su dispositivo personal. EI promedio
individual de los estudiantes de octavo (42,2 obs./estudiante) cuadruplica el de los de undécimo (10,7
obs./estudiante). Del total, 87 observaciones (18,2%) alcanzan grado de investigacion. La Tabla 2 detalla la
distribucion por grupo taxonémico.
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Tabla 2

Distribucion de observaciones y taxones por grupo taxonomico (Ciclo 2)

Grupo taxonémico Observaciones (n) % total Taxones (inicos Grado inv. (%)
Plantas (Plantae) 186 38,8 127 22,0
Insectos (Insecta) 166 34,7 122 13,9
Ardcnidos (Arachnida) 37 7,7 29 10,8
Hongos y liquenes (Fungi) 33 6,9 25 6,1
Aves (Aves) 30 6,3 21 50,0
Otros invertebrados 6 1,3 6 16,7
Mamiferos (Mammalia) 4 0,8 3 0,0
Anfibios (Amphibia) 3 0,6 2 0,0
Reptiles (Reptilia) 1 0,2 1 100,0
Moluscos (Mollusca) 1 0,2 1 0,0
Sin clasificar 12 2,5 - 0,0
Total 479 100 337 18,2

Nota. Datos del proyecto BIODIVERCIUDAD Villavicencio (iNaturalist), 15 de febrero al 20 de abril de 2026.
Entre las especies destacadas se registran tucan de pecho blanco (Ramphastos tucanus),
barranquero (Momotus momota), ardilla cola roja (Sciurus granatensis), mariposa malaquita (Siproeta
stelenes), tarantulas (Djplura sanguinea), aranas de seda dorada (7richonephila clavipes) y vinagrillos
(Mastigoproctus colombianus). Los 56 estudiantes incorporan el concepto de especie bioindicadora
utilizando microscopios y estereoscopios para identificar liquenes y macroinvertebrados, y formulan
propuestas de continuidad —camaras trampa para fauna nocturna y drones para aves de dosel— a partir de
los vacios detectados en campo.
Las redes semanticas construidas en Atlas.ti se organizan en tres figuras con 13 categorias analiticas. La Red
1 articula seis categorias en un ciclo donde la extincion de la experiencia influye en la biodiversidad percibida
y la sensibilidad ecoldgica y biofobia se transforma en sorpresa epistémica tras el bioblitz, generando
conocimiento de especies locales que contrarresta la extincion de la experiencia. La Red 2 organiza siete
categorias mostrando que la confusion conceptual alimenta una tension interna y facilita la vulnerabilidad a
desinformacion; esa tension se manifiesta como coexistencia entre la experiencia directa de depredacion y
la resistencia a reconocer su impacto, evidenciando como el afecto genuino hacia las mascotas puede
producir consecuencias no intencionadas sobre la fauna silvestre cuando no se articula con criterios de
bienestar animal informados. La Red 3 documenta un flujo temporal donde el estado inicial es intervenido
por el bioblitz, que produce sorpresa epistémica, desencadena agencia estudiantil y fortalece el
conocimiento de especies locales.
Figura 3
Red semantica 1: de /a extincion de la experiencia al redescubrimiento de la biodiversidad local
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Nota. Elaboracion propia mediante Atlas.ti.

Figura 4
Red semantica 2: tension entre bienestar animal y conservacion de la fauna silvestre
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Nota. Elaboracion propia mediante Atlas.ti.
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Figura 5

Red semantica 3: transformacion pedagogica mediante ciencia ciudadana escolar

479 observaciones, 337
taxones, 26 observadores.
Plantas 38,8%, insectos 34,7%,
aracnidos 7,7%, aves 6,3%

{ Estado inicial

ESTA ASOCIADO CON

Estudiantes { Datos Inaturalist
postpandemia: Minima
interaccion con

Los fotografos mas
activos fueron

iofobi ) Extincion de la experiencia oot il
na{turaleza. B}ofobla P ’ — T (12-14 afios), no
gritan al ver insectos. ESTA ASOCIADO CON /_ P P ) contemplados en el

Solo 3-5 especies ’ disefio original. La ciencia
nombradas SE TRANSFORMA EN = ciudadana gener6
espontaneamente de 337 ( agencia mas alla del
documentadas P
i t— S INTERVENIDA POR S : ;
() Bioblitz con iNaturalist —————— FORTALECE grupaobisivo

ES TRANSFORMADA POR sy

BSTETGE O Hallazgo emergente

Intervencion pedagogica:
recorridos de campo, registro
fotografico con identificacion
asistida por IA (INaturalist),
validacion comunitaria en
plataforma global. Febrero-abril
2026.

() Sensibilidad ecolégica CONTRARRESTA

y biofobia HE

Agencia estudiantil

\ {> Conocimiento de J

X POTENCIA
especies locales

Nota. Elaboracion propia mediante Atlas.ti.

Resultados del Momento 2

La submuestra estudiantil del Momento 2 conserva la estructura demografica del Momento 1: 29 de
los 30 estudiantes en el rango de 15 a 18 aos, 63,3% de identificacion femenina 'y 36,7% masculina, con
83,3% de residencia en zona urbana, 13,3% periurbana y 3,3% rural. La comparacion entre los dos
momentos en variables conceptuales clave evidencia cambios sustantivos sintetizados en la Tabla 3.
Tabla 3

Cambios en variables conceptuales clave entre los Momentos 1 y 2 (submuestra estudiantil)

Variable T1 estud. (n=62) % T2 estud. (n=30) % Adultos (n=117) % Fisherp ¢

P8. Insectos = 80% spp animales 32,3 70,0 32,5 <0,001 0,356
P11. Explica enfoque One Health 8,1 60,0 10,3 <0,001 0,562
P14. Bioindicadores con ejemplo 48,4 66,7 23,9 0,121 0,172
P20. Felinos sin cuidador como invasores UICN 11,3 56,7 15,4 <0,001 0,484
P29. ldentifica falacia ética 75,8 73,3 65,8 0,802 0,027

Nota. Porcentaje de respondientes con conocimiento conceptual sélido (definido por la opcion mas exigente
de cada item). Prueba exacta de Fisher de dos colas T1 vs. T2 estudiantes; ¢ = coeficiente phi como tamaiio
de efecto. Los porcentajes de adultos se incluyen como referencia poblacional sin formacion especifica.

El indicador mas conspicuo del Momento 2 es la apropiacion articulada del enfoque One Health
(P11): 5 de 62 estudiantes (8,1%) en T1 frente a 18 de 30 (60,0%) en T2 (Fisher p < 0,001; OR=16,9; ¢ =
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0,562, efecto grande). El contraste con los adultos refuerza la lectura: solo el 10,3% puede explicar el
concepto, distancia categorica frente al Momento 2 (Fisher p < 0,001; ¢ = 0,497). La triangulacion
cualitativa corrobora la apropiacion: en las respuestas abiertas sobre lo aprendido en el Ciclo 4 (P32), los
estudiantes seiialan directamente esos contenidos, por ejemplo "No sabia que los insectos eran el 80% de
los animales en el planeta " (respuesta textual de estudiante).

El reconocimiento de los gatos que deambulan sin cuidador como una de las especies mas
disruptivas del planeta segiin la UICN (P20) pasa del 11,3% al 56,7% (Fisher p < 0,001; OR = 10,3; ¢ =
0,484, efecto grande), y el conocimiento sobre la proporcion de invertebrados en la diversidad animal (P8)
pasa del 32,3% al 70,0% (Fisher p < 0,001; ¢ = 0,356). Las respuestas abiertas a los escenarios hipotéticos
del Ciclo 4 evidencian articulacion de razonamientos ecoldgicos complejos: los estudiantes movilizan en sus
argumentos las categorias de especies endémicas, transmision zoondtica de patégenos y dinamica
poblacional invasora, vocabulario conceptual ausente en T1.

La valoracion del impacto de las mascotas sobre la fauna silvestre (P22) muestra movimiento en la
direccion esperada (mediaT1=3,29 -»T2=3,73; U=723;Z=-1,72; p=0,072; r = 0,180), significacion
marginal acorde con n = 30, reconocida como tal en alcances. La aceptacion de informacion ambiental por
carga emocional sin verificar (P27) se mantiene baja en estudiantes en ambos momentos (M T1 =2,37; M
T2 = 2,27), mientras que los adultos puntian claramente mas alto (M = 3,05), con contraste altamente
significativo entre estudiantes T2 y adultos (U=1153;Z2=-2,89; p=0,003; r=0,239).

DISCUSION

Los resultados convergen en un hallazgo central: existe una disociacion profunda entre la valoracion
declarada de la biodiversidad y el conocimiento efectivo de las especies nativas, y la ciencia ciudadana
escolar combinada con cuestiones sociocientificas mediadas por inteligencia artificial reduce esa brecha. El
componente longitudinal permite distinguir entre lo que ya esta sedimentado antes de la formacion
especifica (valoraciones actitudinales ya muy altas, en torno al 80%) y lo que la intervencion del Ciclo 4
produce (apropiacion conceptual articulada). La alta importancia atribuida a la conservacion (78,8%)
contrasta con la inclusion de mascotas domésticas como biodiversidad del entorno y con la escasa mencion
de invertebrados, fendmeno consistente con la extincion de la experiencia de Pyle (1993) y la asimetria
informativa de Novacek (2008), y dialoga criticamente con la advertencia de Bonney et al. (2016): el modelo
contributivo de ciencia ciudadana puede generar conocimiento declarativo sin transformar la posicion
epistémica frente al territorio. Los datos de agencia estudiantil documentados en la Red 3 sugieren que el
presente estudio se aproxima al modelo colaborativo, lectura que requiere consolidacion en futuras
mediciones.

La Red 2 revela la tension entre experiencia directa y reconocimiento conceptual como hallazgo
central, inscrita en el debate entre la ética del bienestar animal y la ética de la conservacion (Trouwborst et
al., 2020). Esta tension no se resuelve con informacion sino con desplazamientos de marco moral, lentos
segln los datos: la valoracion del impacto de las mascotas sobre la fauna silvestre (P22) sube de 3,29 a 3,73
sin alcanzar significacion estadistica convencional (p = 0,072), lo que dialoga criticamente con la suposicion
optimista de Pérez-Martin y Esquivel-Martin (2024) sobre la facilidad de instalar el pensamiento sistémico
en aula. La preferencia por esterilizacion (77%) sobre confinamiento (9%) ilustra como la respuesta
emocional inmediata orienta las decisiones hacia medidas afectivamente aceptables pero cientificamente
insuficientes (Lepczyk et al., 2023). El paso del 8,1% al 60,0% en la apropiacion articulada de One Health (¢
=0,562) converge con lo que Hobusch et al. (2024) reportan en su Teaching Clinic austriaca: la apropiacion
conceptual se construye cuando el enfoque se articula a casos concretos y accesibles. Aqui ese anclaje fue
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territorial —los hipopétamos del Magdalena Medio y otros casos documentados en literatura cientifica sobre
animales y plantas que afectan negativamente a especies nativas—, lo que afiade al modelo internacional
una dimension situada propia de la educacion ambiental del Sur Global. La distancia entre estudiantes del
Momento 2 (60,0%) y adultos (10,3%) sugiere una reestructuracion cognitiva producida por la formacion
especifica, que opera sobre la apropiacion conceptual sin transformar las actitudes ya consolidadas.

ALCANCES Y LIMITACIONES

En este estudio se optd por comparar dos grupos distintos de la misma poblacion escolar en
momentos diferentes, en lugar de seguir exactamente a las mismas personas antes y después. Esta decision
se tomd para favorecer respuestas mas honestas en preguntas sensibles desde el punto de vista ético. Por
eso, las diferencias entre T1 y T2 deben entenderse como cambios entre dos mediciones independientes de
una misma comunidad escolar, y no como un seguimiento individual. En ese sentido, los tamaios de efecto
reportados pueden considerarse una estimacion prudente del cambio observado. La submuestra del
Momento 2 (n = 30) fue suficiente para identificar los efectos mas importantes que sostienen las
conclusiones centrales del estudio (¢ entre 0,356 y 0,562). En cambio, los resultados mas pequeiios o
menos claros, como el de P22 (p = 0,072), se presentan con cautela y sin exagerar su alcance. Por otra parte,
el grupo de adultos de la comunidad (n = 117) no se utiliz6 como un grupo de control experimental, sino
como un punto de referencia del entorno cercano al estudiantado. Ademas, para reducir el sesgo propio de
las respuestas de autoinforme (Krumpal, 2013), se combinaron preguntas verificables con preguntas de
opinion y se contrastaron con respuestas abiertas mas amplias. Finalmente, este manusctrito presenta los
resultados de los Momentos 1y 2 de un proceso formativo que sigue en curso durante 2026. Esta prevista
una tercera aplicacion en octubre, que incluira nuevamente el instrumento completo, asi como producciones
argumentativas en audio y un grupo focal dial6gico, materiales que se analizaran en trabajos posteriores.

CONCLUSIONES

Esta investigacion muestra que estudiantes de un colegio piblico del piedemonte llanero, apoyados
en celulares y una plataforma de ciencia ciudadana, lograron construir en 60 dias un inventario biolégico de
337 taxones, muy por encima del conocimiento que la comunidad educativa tenia sobre su propio entorno.
Ademas, cinco estudiantes de octavo, que no estaban previstos en el diseio original, igualaron en produccion
fotografica a los veinte de undécimo, con un promedio individual cuatro veces mayor. Esto evidencia que la
ciencia ciudadana escolar puede activar formas de participacion que van mas alla de lo previsto. El contraste
entre las tres a cinco especies que los participantes mencionaban espontaneamente enT1y los 337 taxones
documentados en iNaturalist ilustra con claridad la magnitud de lo que Pyle (1993) denominé la extincion
de la experiencia.

El resultado mas importante de esta etapa tiene que ver con una idea llamada "Una sola salud" (en
inglés, One Health), que entiende que la salud de las personas, la de los animales y la del ambiente estan
unidas y no se pueden cuidar por separado. Al comenzar el proceso, solo 8 de cada 100 estudiantes (8,1%)
lograban explicar esa conexion con claridad; después de una etapa de formacion, ya lo conseguian 60 de
cada 100 (60,0%). No fue un cambio fortuito: la medida estadistica llamada tamaiio del efecto (0,562)
confirma que se trata de un avance grande y consistente, no fruto del azar. Estudios previos, como el de Pérez-
Martin y Esquivel-Martin (2024), advertian que una idea suele quedar fragmentada en la cabeza del
estudiante, aprendida en pedazos sueltos; lo que muestra este trabajo es que el problema no esta en el
concepto, sino en como se enseiia, porque cuando las clases se conectan con problemas reales del territorio
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—situaciones cercanas que los estudiantes pueden ver y discutir— y aprenden a leer con sentido critico
graficas tomadas de estudios cientificos serios, el tema se vuelve cercano, util y comprensible. Finalmente,
la diferencia entre los estudiantes formados (60,0%) y los adultos de la comunidad (10,3%) indica que esta
manera de pensar la salud todavia no circula como conocimiento compartido en el entorno: la escuela esta
abriendo una puerta que aiin no esta abierta en la comunidad, lo que sugiere un siguiente paso natural, llevar
este aprendizaje desde los estudiantes hacia sus familias y vecinos.

La tension interna identificada en el Momento 1 sugiere que la resistencia no se explica solo por falta
de informacidn, sino también por factores emocionales. EI cambio parcial observado entre T1 y T2 en la
valoracion del impacto de las mascotas (P22) indica que la formacion especifica empieza a reducir esa
tensidn, aunque su superacion completa exige mas ciclos formativos. A su vez, la brecha entre estudiantes y
adultos —los adultos son mas proclives a aceptar informacion por su carga emocional, a compattirla sin
verificar y a resistirse a la evidencia cientifica sobre especies invasoras— muestra que los programas
centrados solo en escolares pierden alcance si no involucran también a los adultos de la comunidad. En este
sentido, la ciencia ciudadana escolar, articulada con cuestiones sociocientificas y con lectura critica de
literatura cientifica publicada en revistas indexadas en Q1, no solo transmite conocimientos: también genera
preguntas, que es justamente uno de los niicleos de la alfabetizacion cientifica.
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RESUMEN

El articulo analiza, con alcance analitico-
correlacional exploratorio, la relacion entre la
implementacion percibida de practicas de gerencia de
proyectos basadas en la Guia PMBOK® y los indicadores
de riesgo de corrupcion en la contratacion de
infraestructura publica en Pasto, Narifio, Colombia. Se
empleé un enfoque cuantitativo, no experimental y
transversal, mediante un cuestionario estructurado de
diez preguntas de seleccion miltiple con (nica
respuesta aplicado a 13 profesionales especialistas
vinculados al andlisis, ejecucion, supervision o control
de procesos de contratacion de obra piblica. La variable
independiente se operacionalizd como uso percibido de
herramientas PMBOK® asociadas con gestion de
riesgos, adquisiciones, comunicaciones, calidad e
interesados; la variable dependiente se definio
mediante indicadores de riesgo de corrupcion, tales
como pliegos ajustados, sobornos, débil control
institucional, sobrecostos, baja productividad y medidas
de vigilancia precontractual. Los resultados reales de la
encuesta muestran que 9 de 13 participantes (69,2%;
1C95% Wilson: 42,4%-87,3%) identificaron la falta de
control de los entes del Estado como principal causa de
corrupcion en obras ptblicas; la prueba exacta binomial
frente a una distribucion equiprobable de cuatro
opciones indicd predominio estadistico exploratorio de
esta respuesta (p = 0,001). Asimismo, 8 de 13
participantes (61,5%; 1C95% Wilson: 35,5%-82,3%)
sefialaron los pliegos de condiciones ajustados como
tipologia evidente de corrupcion (p = 0,006), 8 de 13
(61,5%) identificaron la exigencia de requisitos
desproporcionados para beneficiar intereses privados
como mala practica contractual (p = 0,006) y 8 de 13
(61,5%) recomendaron crear una dependencia de
vigilancia precontractual (p = 0,006). Dado el tamafio
muestral reducido, los estadisticos se interpretan como
evidencia exploratoria y no como inferencia poblacional
concluyente. Se concluye que la gestion de proyectos
basada en PMBOK® puede aportar herramientas de
trazabilidad, control, gestion de adquisiciones y
seguimiento de interesados para mitigar riesgos de
corrupcion, siempre que se articule con mecanismos
institucionales de transparencia, control preventivo y
rendicion de cuentas.
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ABSTRACT

This article analyzes, through an exploratory
analytical-correlational scope, the relationship between
the perceived implementation of project management
practices based on the PMBOK® Guide and corruption-
risk indicators in public infrastructure procurement in
Pasto, Narino, Colombia. A quantitative, non-
experimental, cross-sectional design was used through a
ten-item single-choice questionnaire applied to 13
expert professionals linked to the analysis, execution,
supervision, or control of public works procurement
processes. The independent variable was
operationalized as the perceived use of PMBOK® tools
associated with risk, procurement, communications,
quality, and stakeholder management; the dependent
variable was measured through corruption-risk
indicators such as tailored bidding documents, bribery,
weak institutional control, cost overruns, low
productivity, and pre-contractual oversight measures.
The real survey results show that 9 out of 13 participants
(69.2%; Wilson 95% Cl: 42.4%-87.3%) identified the
lack of control by state oversight bodies as the main
cause of corruption in public works; the exact binomial
test against an equiprobable four-option distribution
indicated exploratory statistical predominance of this
response (p = 0.001). In addition, 8 out of 13
participants (61.5%; Wilson 95% Cl: 35.5%-82.3%)
identified tailored bidding documents as an evident
typology of corruption (p = 0.006), 8 out of 13 (61.5%)
identified disproportionate requirements favoring
private interests as a contractual malpractice (p =
0.006), and 8 out of 13 (61.5%) recommended creating
a pre-contractual oversight unit (p = 0.006). Given the
small sample size, the statistics are interpreted as
exploratory evidence rather than conclusive population-
level inference. The article concludes that PMBOK®-
based project management can provide traceability,
control, procurement management, and stakeholder-
monitoring tools to mitigate corruption risks, provided
that it is articulated with institutional mechanisms for
transparency, preventive control, and accountability.
Keywords: Project Management; PMBOK® Guide;
Corruption;  Public  Procurement; Infrastructure;
Institutional Integrity.
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La corrupcion en la contratacion de infraestructura piblica constituye un problema persistente de

gobernanza, eficiencia y legitimidad institucional, especialmente en territorios donde la capacidad técnica,
la supervision contractual y los mecanismos de rendicion de cuentas son limitados. En Pasto, Narifio, este
fendmeno se expresa en riesgos asociados a sobrecostos, retrasos injustificados, deficiencias de calidad,
discrecionalidad en los procesos de seleccion y pérdida de confianza ciudadana en las entidades
responsables de administrar recursos publicos (Safar Diaz, 2018; Transparencia por Colombia, 2021;
Transparency International, n.d.).
La contratacion pdblica es una de las actividades gubernamentales mas expuestas a desperdicio, mala
gestion y corrupcion por el volumen de recursos involucrados, la interaccion constante entre actores piblicos
y privados, y la complejidad técnica de las decisiones de adjudicacion y ejecucion contractual (Organisation
for Economic Co-operation and Development [OECD], n.d.; United Nations Office on Drugs and Crime
[UNODC], 2013). En infraestructura, estos riesgos se incrementan por la especificidad técnica de las obras,
la dificultad de verificar calidades durante la ejecucion, la posibilidad de modificaciones contractualesy la
existencia de asimetrias de informacion entre entidades contratantes, contratistas, interventores y
ciudadania.

La Guia PMBOK®, desarrollada por el Project Management Institute, ofrece un marco internacional
de buenas practicas para planificar, ejecutar, monitorear, controlar y cerrar proyectos mediante procesos
documentados, trazables y orientados a la gestion de valor (Project Management Institute, 2021). Sus
dominios y areas de conocimiento permiten articular instrumentos como matrices de riesgo, planes de
adquisiciones, gestion de comunicaciones, aseguramiento de la calidad y analisis de interesados, todos
ellos potencialmente aplicables a la prevencion de irregularidades en el ciclo contractual.

No obstante, la revisién conceptual permite delimitar un vacio investigativo mas preciso. Los
estudios sobre corrupcion en contratacion piblica tienden a concentrarse en el diagnéstico juridico,
institucional o procedimental de practicas irregulares, mientras que los trabajos sobre gerencia de proyectos
suelen evaluar desempeio, alcance, costo, cronograma, calidad o madurez organizacional. Esta separacion
deja insuficientemente desarrollada la conexion empirica entre herramientas operativas de direccion de
proyectos, como gestion de riesgos, adquisiciones, comunicaciones, calidad e interesados, y los indicadores
concretos de integridad contractual, tales como direccionamiento de pliegos, debilidad del control estatal,
requisitos restrictivos y vigilancia precontractual. La brecha es especialmente relevante en contextos
territoriales como Pasto, Narifio, donde la contratacion de infraestructura se desarrolla bajo restricciones de
capacidad institucional, control preventivo y disponibilidad de evidencia empirica local.

En consecuencia, el objetivo general de este articulo es analizar, con alcance analitico-correlacional
exploratorio, la relacion entre el grado percibido de implementacion de herramientas de gerencia de
proyectos basadas en la Guia PMBOK® vy los indicadores de riesgo de corrupcion en la contratacion de
infraestructura puablica en Pasto, Nariio, a partir de la encuesta aplicada a 13 profesionales especialistas.
Este objetivo evita una formulacion meramente descriptiva y, al mismo tiempo, delimita el alcance analitico
del estudio sin atribuir causalidad ni efectos concluyentes que el diseio transversal y la muestra disponible
no permiten sostener.

De manera especifica, se busca: identificar las percepciones predominantes sobre causas,
tipologias y efectos de la corrupcion en contratacion de obra piblica; examinar la relacion conceptual entre
dichas percepciones y las areas de gestion propuestas por PMBOK®; calcular frecuencias, porcentajes,
intervalos de confianza y pruebas exploratorias de predominio de respuesta; y proponer lineamientos
institucionales orientados a fortalecer la trazabilidad, la gestion de riesgos, la vigilancia precontractual y la
participacion de interesados.
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La pregunta de investigacion que orienta el estudio es: ¢como se relaciona la implementacion
percibida de herramientas de gerencia de proyectos basadas en la Guia PMBOK® con los indicadores de
riesgo de corrupcion identificados por profesionales especialistas en contratacion de infraestructura
publica? En coherencia con el alcance analitico-correlacional exploratorio, la hipétesis de trabajo se formula
en términos asociativos: una mayor formalizacion de practicas de gestion de proyectos tenderia a
relacionarse con mejores condiciones de transparencia, control institucional y reduccion de irregularidades
contractuales, sin que ello implique una relacion causal demostrada.

ESTADO DEL ARTE

La literatura sobre corrupcion en contratacion piblica en Colombia y América Latina ha identificado
patrones recurrentes de riesgo en las fases de planeacion, seleccion, adjudicacion, ejecucion y liquidacion
contractual. Entre ellos se destacan la elaboracion de pliegos direccionados, la colusion entre oferentes, la
manipulacion de requisitos habilitantes, los sobrecostos no justificados, las adiciones contractuales, la
supervision débil y la limitada eficacia de los mecanismos sancionatorios (Mundaca, 2022a; Safar Diaz,
2018).

Desde una perspectiva internacional, UNODC (2013) subraya que la prevencion de la corrupcion en
contratacion publica requiere transparencia, competencia, criterios objetivos de decision, sistemas efectivos
de revision, regulacion de conflictos de interés y capacitacion del personal de compras. En la misma linea, la
OECD (n.d.) sostiene que la integridad en la contratacion debe apoyarse en controles internos,
profesionalizacion de compradores piblicos, marcos éticos y mecanismos de rendicion de cuentas durante
todo el ciclo de adquisicion.

En infraestructura, estudios recientes muestran que la corrupcion no depende Gnicamente de
factores institucionales generales, sino también de caracteristicas propias del proyecto, como tamaiio
contractual, nimero de métodos de contratacion, repeticion de adjudicatarios y sobrecostos. Cui et
al. (2024), en una investigacion sobre 330 proyectos financiados por el Banco Mundial en 61 paises,
encontraron que el tamano del contrato, la existencia de adjudicatarios recurrentes y la corrupcion del sector
publico se relacionan con mayor riesgo de corrupcion en proyectos de infraestructura. Esta evidencia resulta
relevante porque confirma que los riesgos de corrupcion deben gestionarse tanto desde la gobernanza
publica como desde la administracion especifica de cada proyecto.

En el ambito de la gerencia de proyectos, Ruiz (2018) analiza la aplicacion de la Guia PMBOK® para
fortalecer la interventoria en proyectos de infraestructura y destaca mejoras en trazabilidad documental,
seguimiento y cumplimiento contractual. Sparano (2011), por su parte, identifica relaciones positivas entre
aplicacion de areas de conocimiento PMBOK® y desempeio organizacional en proyectos piblicos y
privados. Sin embargo, estos estudios no desarrollan con suficiente profundidad indicadores de integridad,
corrupcion percibida o transparencia contractual.

El vacio investigativo se ubica, portanto, en la interseccion entre dos campos que suelen tratarse por
separado: la corrupcion en contratacion piblica y la gerencia de proyectos. Aunque existen diagnosticos
sobre irregularidades contractuales y estudios sobre desempeiio bajo enfoque PMBOK®, la literatura
revisada no resuelve tres aspectos especificos: primero, como traducir las areas de conocimiento de
PMBOK® en indicadores observables de integridad contractual; segundo, como relacionar esas
herramientas con riesgos precontractuales concretos, como pliegos ajustados o requisitos
desproporcionados; y tercero, como interpretar dicha relacion en contextos subnacionales donde la
informacién contractual, la capacidad técnica y la participacion ciudadana son heterogéneas. En Pasto,
Narifio, esta brecha es mas evidente por la limitada disponibilidad de estudios empiricos que integren
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actores institucionales, contratistas, interventores y veedores ciudadanos en una misma aproximacion
analitica.

La contribucion del presente articulo consiste en ofrecer una aproximacion analitico-correlacional
exploratoria que articula el enfoque PMBOK® con indicadores de integridad piblica derivados de una
encuesta real aplicada a 13 profesionales especialistas. Su aporte no radica en demostrar causalmente que
PMBOK® reduce la corrupcion, sino en proponer una operacionalizacion inicial que permite vincular
herramientas de gestion de riesgos, adquisiciones, comunicaciones, calidad e interesados con percepciones
sobre control institucional, direccionamiento contractual y vigilancia precontractual. Esta articulacién aporta
una base metodoldgica para investigaciones posteriores con muestras mas amplias, analisis documental de
contratos y diseiios comparativos o longitudinales.

MARCO TEORICO

El marco tedrico del estudio integra teorias explicativas de la corrupcion, enfoques de gobernanza
publica y estandares de gerencia de proyectos aplicables a infraestructura. La teoria de la eleccion racional
plantea que los actores pueden incurrir en practicas corruptas cuando los beneficios esperados superan los
costos percibidos de sancion, pérdida reputacional o control institucional (Martinez, 2023). Desde esta
perspectiva, fortalecer controles, trazabilidad y rendicion de cuentas incrementa el costo esperado de la
conducta indebida.

La teoria de la agencia permite comprender la corrupcion contractual como resultado de asimetrias
de informacion y divergencias de interés entre el Estado, como principal, y contratistas, supervisores o
intermediarios, como agentes. En proyectos de infraestructura, estas asimetrias se manifiestan en
especificaciones técnicas complejas, dificultades de seguimiento, informacion incompleta para la
ciudadania y discrecionalidad en decisiones de modificacion contractual (Garcia Lopez, 2022; Pérez
Ramirez, 2021).

La teoria de la dependencia de trayectorias aporta una explicacion institucional: las practicas
irregulares tienden a reproducirse cuando se normalizan rutinas administrativas, redes informales y
mecanismos de contratacion que no son corregidos por reformas sostenidas (Garcia Lopez, 2022). Bajo esta
logica, las intervenciones anticorrupcion requieren mas que normas formales; necesitan cambios en
procesos, incentivos, sistemas de informacion y practicas de gestion.

La Guia PMBOK® puede leerse como un marco operativo para intervenir esas condiciones. La
gestion de riesgos permite identificar amenazas de direccionamiento, colusion, sobrecostos y retrasos; la
gestion de adquisiciones contribuye a planificar criterios de contratacion mas objetivos; la gestion de
comunicaciones mejora el flujo de informacion entre actores; la gestion de calidad documenta estandares y
verificaciones; y la gestion de interesados incorpora a veedurias, comunidades y organismos de control en la
gobernanza del proyecto (Project Management Institute, 2021).

Este marco se complementa con estandares de gestion de riesgos como COSO e I1SO 31000, que
enfatizan la identificacion, valoracion, tratamiento y monitoreo de riesgos, incluidos aquellos asociados a
fraude, corrupcion y debilidades de control interno (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission [COSO0], 2017; International Organization for Standardization [ISO], 2018). En conjunto, estos
referentes permiten construir una lectura integrada: la mitigacion de riesgos de corrupcion en infraestructura
no depende solo de controles ex post, sino de una gestion preventiva incorporada desde la planeacion del
proyecto.
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METODOLOGIA

Diseiio y alcance del estudio

El estudio adopt6 un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental, con disefio transversal y alcance
analitico-correlacional exploratorio (Creswell & Creswell, 2018; Hernandez Sampieri et al., 2014). Esta
precision es fundamental: el estudio no pretende demostrar causalidad ni explicar de manera confirmatoria
la reduccion de la corrupcion, sino analizar patrones de respuesta, asociaciones conceptuales y predominio
exploratorio de categorias medidas en un nico momento.

La denominacion “alcance analitico-correlacional exploratorio” se emplea de manera uniforme en
el manuscrito para evitar ambigiiedad entre explicacion causal y asociacion exploratoria. El componente
analitico alude a la interpretacion de patrones de respuesta a la luz del marco tedrico y de la
operacionalizacion de variables; el componente correlacional se limita a examinar relaciones conceptuales
y predominio de categorias percibidas, sin estimar modelos causales; y el componente exploratorio reconoce
que el disefio no controla temporalidad, exposicion, aleatorizacion ni variables de confusion suficientes para
establecer efectos causales. Por ello, las expresiones “impacto”, “efecto” o “reduccion” se utilizan
Gnicamente en sentido analitico o potencial, no como evidencia causal concluyente.

Variables, dimensiones e indicadores

La operacionalizacion de variables se definio con el propdsito de reducir ambigiiedades
conceptuales y hacer explicita la relacion entre el marco tedrico, el instrumento y los resultados. La variable
independiente fue la implementacion percibida de herramientas PMBOK® y la variable dependiente fue la
mitigacion percibida de riesgos de corrupcion en la contratacion de infraestructura piblica, a continuacion,
se presenta las variables e indicadores en la tabla 1:

Tabla 1
Operacionalizacion de variables e indicadores del estudio.
Variable Dimension Indicadores Medicion Interpretacion
Implementacion  Gestion de riesgos Identificacion, items de Mayor
PMBOK® registro y percepcion y formalizacion
seguimiento de analisis indica mejores
riesgos conceptual condiciones
contractuales preventivas
Implementacion Adquisiciones Criterios de items3,6,7 y10 Permite analizar
PMBOK® seleccion, pliegos riesgos de
tipo, requisitos direccionamiento y
habilitantes y vigilancia
trazabilidad precontractual
Implementacion Comunicaciones  Publicidad de items1,3 y7 Mayor
PMBOK® procesos, transparencia
divulgacion, informativa reduce

Implementacion
PMBOK®

Calidad y control

canales de reporte

Supervision,
seguimiento,
comités

items 1, 6, 8,9y
10

asimetrias de
informacion

Mayor control
fortalece
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Variable Dimension Indicadores Medicion Interpretacion
evaluadores y prevencion de
control irregularidades
institucional

Implementacion  Interesados Veeduria, items de controly Mayor inclusion

PMBOK® ciudadania, participacion favorece rendicion
drganos de control de cuentas
y actores técnicos

Riesgo de Causas Falta de control, Frecuencias y Mayor frecuencia

corrupcion institucionales débil planeacion, porcentajes indica mayor
normalizacion del relevancia
actuar indebido percibida del factor

Riesgo de Tipologiasy malas Pliegos ajustados, Frecuencias y Mayor frecuencia

corrupcion practicas sobornos, fraude, porcentajes indica
requisitos concentracion del
desproporcionado riesgo
s

Riesgo de Efectos y Sobrecostos, baja Frecuencias, Orienta

corrupcion mitigacion productividad, IC95% y pruebas recomendaciones
vigilancia exploratorias de gestion y control
precontractual,
pliegos tipo

Participantes, tamaiio muestral y criterios de seleccion

La poblacion de referencia estuvo conformada por actores con conocimiento especializado sobre
contratacion de infraestructura piblica en Pasto, Nariiio: funcionarios publicos, interventores, supervisores,
contratistas, consultores o actores con experiencia en control y analisis de obra publica. La muestra final
estuvo integrada por 13 profesionales especialistas seleccionados mediante muestreo no probabilistico
intencional.

El tamaiio muestral se justifica por el caracter exploratorio del estudio, por la especificidad técnica
del fendmeno analizado y por la dificultad de acceso a informantes con experiencia directa en contratacion
de obra piblicay disposicion para responder sobre un tema sensible. Sin embargo, se reconoce que 13 casos
son insuficientes para realizar inferencia estadistica robusta, estimar modelos multivariados estables o
generalizar hallazgos a la totalidad de entidades, contratistas o proyectos de infraestructura del territorio.

Los criterios de inclusion fueron: experiencia directa o conocimiento verificable en contratacion,
interventoria, supervision, ejecucion, analisis o control social de proyectos de infraestructura piblica; vinculo
profesional o institucional con procesos de obra publica; y aceptacion voluntaria de participar. Se excluyeron
personas sin relacion con procesos de contratacion de obra publica o sin capacidad para responder sobre
las dimensiones evaluadas. Este procedimiento permitio priorizar informantes pertinentes, pero pudo
introducir sesgos de seleccion, disponibilidad, experiencia profesional y autopercepcion.

Instrumento, aplicacion y control de sesgos

El instrumento principal fue un cuestionario estructurado de diez preguntas de seleccion miltiple

con (inica respuesta. Cada pregunta presenté cuatro opciones de respuesta y fue respondida por los 13
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participantes, para un total de 130 respuestas validas esperadas. La matriz tabulada permitio verificar que
cada profesional seleccionara una Gnica alternativa por pregunta.

La aplicacion del instrumento se realizé bajo condiciones de participacion voluntaria, anonimato y
confidencialidad, sin solicitar datos personales que permitieran identificar a los participantes. Para reducir
sesgos de deseabilidad social, se formularon preguntas sobre percepciones y practicas generales del
proceso contractual y no se solicito la atribucion de conductas irregulares a personas o entidades
especificas.

Entre los posibles sesgos se reconocen: sesgo de deseabilidad social por tratarse de corrupcion;
sesgo de recuerdo por depender de experiencias previas; sesgo de seleccion por la muestra intencional; y
sesgo de percepcion por la heterogeneidad de roles profesionales. Estos sesgos no invalidan el estudio, pero
obligan a interpretar los resultados como indicios exploratorios y no como mediciones objetivas de
prevalencia de corrupcion.

Estrategia de analisis estadistico

El analisis se realizo con base en la matriz real de respuestas de 13 profesionales especialistas. Para
cada pregunta se calcularon frecuencias absolutas, porcentajes, opcion modal, intervalo de confianza del
95% para la proporcion modal mediante el método de Wilson, prueba de bondad de ajuste x2 frente a una
distribucion equiprobable de cuatro opciones, grados de libertad, valor p y tamaiio del efecto de Cohen (w).

Debido a que el tamaiio muestral es reducido y las frecuencias esperadas por categoria son
inferiores a cinco en varias preguntas, la prueba x2 se reporta solo como referencia exploratoria. Para
complementar el analisis y reducir la dependencia del supuesto asintético, se calculé una prueba exacta
binomial unilateral para evaluar si la opcion predominante de cada pregunta superaba la probabilidad
esperada por azar bajo cuatro opciones equiprobables (p, = 0,25). Los p-valores se interpretan con cautela,
sin convertirlos en evidencia confirmatoria ni causal.

No se aplicaron ANOVA ni regresion miltiple porque el instrumento contiene respuestas categdricas
de seleccion (nica y el niimero de participantes no permite estimar modelos estables. En estudios
posteriores con muestras ampliadas, se recomienda reportar x2, grados de libertad, tamano del efecto, p
exacto o simulaciones Monte Carlo, asi como modelos logisticos o analisis multivariados cuando existan
variables predictoras suficientemente medidas.

RESULTADOS

Los resultados se presentan como estadistica descriptiva dentro del alcance analitico-correlacional
exploratorio definido en la metodologia. La validacion de la matriz de encuesta confirmé 10 preguntas, 13
participantes y una tnica respuesta por participante en cada pregunta, para un total de 130 registros de
respuesta. Las proporciones deben interpretarse como distribucion de percepciones de profesionales
especialistas, no como prevalencia poblacional de hechos de corrupcion.

En la pregunta 1, sobre acciones que facilitan la corrupcion, la respuesta predominante fue la falta
de accion de los entes de control del Estado, seleccionada por 8 de 13 participantes (61,5%; 1C95% Wilson:
35,5%-82,3%). La prueba exacta binomial mostré predominio exploratorio de esta alternativa frente a una
distribucién equiprobable de cuatro opciones (p = 0,006). La prueba x2 de bondad de ajuste también sugirio
distribucion no uniforme de respuestas, x2(3) = 10,692, p = 0,014, w= 0,907, aunque su interpretacion debe
moderarse por las frecuencias esperadas reducidas.

En la pregunta 2, la causa de corrupcion mas sefialada fue la falta de principios y valores, con 5 de
13 respuestas (38,5%; 1C95% Wilson: 17,7%-64,5%), seguida de ineficiencia administrativa y débil
planeacion/control, y normalizacion del actuar indebido, ambas con 4 respuestas (30,8%). La opcién modal
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no presentd predominio estadistico claro en la prueba exacta binomial (p = 0,206), lo que sugiere dispersion
de percepciones entre factores éticos, administrativos y culturales.

En la pregunta 3, la tipologia evidente de corrupcion mas seleccionada fue la existencia de pliegos
de condiciones ajustados, con 8 de 13 respuestas (61,5%; 1C95% Wilson: 35,5%-82,3%), seguida de
manipulacion de concursos mediante sobornos o fraude, con 5 respuestas (38,5%). La prueba exacta
binomial mostrd6 predominio exploratorio de los pliegos ajustados (p = 0,006), y la prueba X2 indico
distribucion no uniforme, x2(3) = 14,385, p = 0,002, w = 1,052.

En la pregunta 4, sobre efectos negativos de la corrupcion en la economia nacional, 7 de 13
participantes (53,8%; 1C95% Wilson: 29,1%-76,8%) indicaron que la corrupcion genera sobrecostos, baja
productividad y desestimula la inversion. La prueba exacta binomial sugirié predominio exploratorio de esta
alternativa (p = 0,024), aunque la prueba x? fue marginal, x3(3) = 6,385, p = 0,094, w=0,701.

En la pregunta 5, el incentivo mas reportado para que funcionarios incursionen en practicas
corruptas fue la ausencia de principios y valores, con 7 de 13 respuestas (53,8%; 1C95% Wilson: 29,1%-
76,8%). La prueba exacta binomial indicé predominio exploratorio (p = 0,024), mientras que la X2 fue
marginal, x3(3) = 6,385, p =0,094, w=0,701.

En la pregunta 6, el principal mecanismo estructural sefalado para reducir la corrupcion fue la
creacion de una entidad encargada del seguimiento en la etapa precontractual, con 6 de 13 respuestas
(46,2%; 1C95% Wilson: 23,2%-70,9%), seguida de la obligatoriedad de pliegos tipo, con 5 respuestas
(38,5%). La prueba exacta binomial no alcanzé predominio estadistico claro (p = 0,080), por lo que ambas
alternativas deben considerarse relevantes en la lectura de los resultados.

En la pregunta 7, la mala practica mas reconocida fue la exigencia de requisitos desproporcionados
para beneficiar intereses privados, seleccionada por 8 de 13 participantes (61,5%; IC95% Wilson: 35,5%-
82,3%). La prueba exacta binomial mostré predominio exploratorio de esta alternativa (p = 0,006), y la
prueba x2 fue x3(3) = 9,462, p = 0,024, w = 0,853.

En la pregunta 8, el elemento mas asociado con la persistencia de la corrupcion fue la existencia de
sanciones o castigos débiles, con 5 de 13 respuestas (38,5%; 1C95% Wilson: 17,7%-64,5%), seguido de la
ausencia de entes de control, con 4 respuestas (30,8%). La prueba exacta binomial no mostré predominio
claro de la opcién modal (p = 0,206), lo que evidencia distribucion mas equilibrada entre causas normativas,
éticas e institucionales.

En la pregunta 9, la principal causa de corrupcion en los procesos de contratacion de obras piblicas
fue la falta de control de los entes del Estado, reportada por 9 de 13 participantes (69,2%; 1C95% Wilson:
42,4%-87,3%). Esta fue la proporcion modal mas alta de toda la encuesta. La prueba exacta binomial indico
predominio exploratorio (p = 0,001), y la prueba x2 fue x2(3) = 15,000, p = 0,002, w = 1,074.

En la pregunta 10, la recomendacion clave mas seleccionada fue crear una dependencia encargada
de vigilar los procesos de contratacion en la etapa precontractual, con 8 de 13 respuestas (61,5%; IC95%
Wilson: 35,5%-82,3%). La prueba exacta binomial indicé predominio exploratorio (p = 0,006), y la prueba x2
fue x2(3) = 11,923, p = 0,008, w = 0,958.

Se consolida los resultados estadisticos en la tabla 2:

Tabla 2
Resultados estadisticos reales de la encuesta aplicada a 13 profesionales especialistas.
P Dimension  Opcion modal f % IC95% X2(gl=3) p w
Wilson exacta
1 Acciones Falta de accion 8/13 61,5% 35,5%- 10,692 0,006 0,907
que facilitan de los entes de 82,3% (3);
control p=0,014
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P Dimension  Opcion modal f % IC95% X2(gl=3) p w
Wilson exacta
la
corrupcion
2 Causas de Falta de 5/13 38,5% 4,538 (3); 0,206 0,591
corrupcion  principios y p=0,209
en el sector valores
publico
3 Tipologias Pliegos de 8/13 61,5% 14,385 0,006 1,052
en contratos condiciones (3);
de obra ajustados p=0,002
publica
4 Efecto sobre Sobrecostos, 7/13 53,8% 6,385 (3); 0,024 0,701
la economia baja p=0,094
nacional productividad y
desestimula
inversion
5 Incentivos Ausencia de 7/13 53,8% 6,385 (3); 0,024 0,701
para principios y p=0,094
practicas valores
corruptas
6 Mecanismo Entidad de 6/13 46,2% 7,000 (3); 0,080 0,734
estructural  seguimiento p=0,072
de precontractual
reduccion
7 Mala Requisitos 8/13 61,5% 9,462 (3); 0,006 0,853
practica en desproporciona p=0,024
contratacio  dos para
n pablica intereses
privados
8 Persistencia Débiles 5/13 38,5% 2,692 (3); 0,206 0,455
de la sanciones 0 p=0,442
corrupcion  castigos
9 Principal Falta de control 9/13 69,2% 15,000 <0,001 1,074
causa en de los entes del (3);
obras Estado p=0,002
publicas
10 Recomenda Dependencia 8/13 61,5% 11,923 0,006 0,958
cion para de vigilancia (3);
disminuir precontractual p=0,008
corrupcion
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Nota. La p exacta corresponde a prueba binomial unilateral para la opcion modal frente a p, = 0,25; y? se
reporta como referencia exploratoria por el tamano muestral reducido.

Se consolida la distribucién de frecuencia y porcentajes en la tabla 3:

Egtl‘figucio’n de frecuencias y porcentajes por altemativa de respuesta.

Pregunta a b c d Total

1 2(15,4%) 3(23,1%) 0(0,0%) 8(61,5%) 13 (100,0%)
2 0(0,0%) 4 (30,8%) 5 (38,5%) 4 (30,8%) 13 (100,0%)
3 0(0,0%) 5 (38,5%) 8(61,5%) 0(0,0%) 13 (100,0%)
4 3(23,1%) 7(53,8%) 2(15,4%) 1(7,7%) 13 (100,0%)
5 7(53,8%) 2 (15,4%) 1(7,7%) 3(23,1%) 13 (100,0%)
6 5 (38,5%) 2 (15,4%) 0(0,0%) 6 (46,2%) 13 (100,0%)
7 2(15,4%) 8(61,5%) 1(7,7%) 2 (15,4%) 13 (100,0%)
8 1(7,7%) 5 (38,5%) 3(23,1%) 4 (30,8%) 13 (100,0%)
9 1(7,7%) 0(0,0%) 3(23,1%) 9 (69,2%) 13 (100,0%)
10 4 (30,8%) 0(0,0%) 1(7,7%) 8(61,5%) 13 (100,0%)

En sintesis, los resultados reales de la encuesta concentran los riesgos mas relevantes en tres
nicleos: control institucional insuficiente, direccionamiento precontractual y debilidad de mecanismos
preventivos. Las respuestas con mayor concentracion fueron la falta de control de los entes del Estado en
obras piblicas (69,2%), los pliegos de condiciones ajustados (61,5%), la exigencia de requisitos
desproporcionados para beneficiar intereses privados (61,5%) y la recomendacion de crear una dependencia
de vigilancia precontractual (61,5%).

Desde la perspectiva de la gerencia de proyectos, estos hallazgos respaldan la pertinencia de
fortalecer herramientas PMBOK® en gestion de adquisiciones, gestion de riesgos, comunicaciones, calidad
e interesados. La identificacion de pliegos ajustados y requisitos desproporcionados como riesgos
predominantes sugiere que la fase precontractual requiere mayor trazabilidad, revision técnica
independiente, criterios estandarizados, planes de adquisiciones y matrices de riesgos asociadas al
direccionamiento contractual.

No obstante, no se afirma que la implementacion de PMBOK® haya reducido causalmente la
corrupcion en los casos observados. Los datos permiten sostener Gnicamente que los profesionales
encuestados perciben una relacion plausible entre mayor formalizacion de la gestion de proyectos y mejores
condiciones para prevenir irregularidades. Por tanto, los resultados deben leerse como evidencia preliminar
para formular hipétesis y disenar estudios posteriores de mayor alcance.

DISCUSION

Los hallazgos se relacionan con la literatura nacional e internacional que identifica la contratacion
publica como un ambito especialmente vulnerable a corrupcion, discrecionalidad y captura de decisiones,
pero también muestran matices frente a esos referentes. La OECD (n.d.) y UNODC (2013) plantean agendas
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amplias de integridad basadas en transparencia, competencia, criterios objetivos, controles internos,
profesionalizacion y sistemas de revision eficaces. En contraste, los resultados del presente estudio
concentran la percepcion de riesgo en un punto especifico: la falta de control estatal como principal causa
de corrupcion en obras publicas. Esta diferencia sugiere que, en el contexto territorial analizado, las
recomendaciones internacionales no pueden trasladarse como un catalogo general de buenas practicas,
sino que requieren priorizacion institucional, especialmente en controles preventivos, vigilancia
precontractual y capacidad efectiva de seguimiento.

El predominio de los pliegos ajustados y de los requisitos desproporcionados como riesgos
precontractuales coincide con Safar Diaz (2018) y Mundaca (2022a), quienes ubican esta fase como un
espacio critico de direccionamiento, colusion y restriccion indebida de la competencia. Sin embargo, el
contraste con Cui et al. (2024) permite precisar un limite importante: mientras la evidencia internacional
sobre proyectos financiados por el Banco Mundial incorpora determinantes institucionales y variables de
escala del proyecto, este estudio trabaja con percepciones de especialistas y no con bases contractuales
objetivas. Por ello, los resultados no deben leerse como medicion directa de corrupcion, sino como
identificacion exploratoria de focos de riesgo que podrian ser contrastados posteriormente mediante datos
de SECOP, auditorias, informes de interventoria o analisis comparativos entre municipios.

La conexion con el marco tedrico se observa en tres niveles. Desde la eleccion racional, una gestion
de proyectos mas trazable aumenta la probabilidad de deteccion y eleva el costo esperado de
comportamientos irregulares. Desde la teoria de la agencia, los instrumentos PMBOK® reducen asimetrias
de informacion al documentar responsabilidades, entregables, criterios de calidad y canales de
comunicacion. Desde la dependencia de trayectorias, la estandarizacion de procesos puede ayudar a
interrumpir rutinas informales que normalizan practicas discrecionales en la contratacion.

La discusion debe moderar cualquier afirmacion causal. Aunque varias respuestas muestran
predominio estadistico exploratorio, el estudio no permite concluir que PMBOK® disminuya la corrupcion
por si solo ni que su implementacion garantice transparencia. La gerencia de proyectos puede aportar
estructura, trazabilidad y control, pero sus resultados dependen de condiciones institucionales mas amplias:
independencia de organismos de control, acceso piblico a la informacion, ética profesional, sanciones
efectivas, interoperabilidad de datos y participacion ciudadana. Esta precision introduce una tension
relevante frente a los enfoques normativos de buenas practicas: un estandar de direccion de proyectos puede
ordenar procesos, pero no sustituye la voluntad institucional, la vigilancia externa ni los mecanismos
sancionatorios que hacen creible el control.

En comparacion con la literatura revisada, el aporte del estudio es doble. Primero, traslada la
discusion sobre PMBOK® mas alla del desempeiio tradicional del proyecto y la conecta con indicadores de
corrupcion percibida, control institucional, pliegos ajustados y vigilancia precontractual. Segundo, sitiia esa
relacion en un contexto territorial especifico, donde las capacidades institucionales y las practicas
contractuales pueden diferir de los modelos generales descritos en estandares internacionales. El contraste
critico permite afirmar que la utilidad de PMBOK® no reside en constituir una solucién anticorrupcion
auténoma, sino en ofrecer una arquitectura de gestion que debe integrarse con datos abiertos, control fiscal
oportuno, veeduria ciudadana, profesionalizacion de compradores piblicos y trazabilidad documental
verificable.

Las limitaciones son relevantes. El tamaio muestral reducido impide realizar pruebas inferenciales
robustas; el muestreo intencional restringe la representatividad; el uso de autoinformes puede estar afectado
por deseabilidad social; y el diseiio transversal no permite determinar temporalidad ni causalidad. Futuras
investigaciones deberian ampliar la muestra, incorporar analisis documental de contratos, comparar
entidades o municipios, incluir indicadores administrativos objetivos y emplear diseios longitudinales o
mixtos para evaluar cambios antes y después de la implementacion de herramientas PMBOK®.
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CONCLUSIONES

El estudio precisé el alcance analitico-correlacional exploratorio de la investigacion y evito
interpretar los resultados como evidencia causal. A partir de la encuesta aplicada a 13 profesionales
especialistas, se identifico que los riesgos percibidos de corrupcion en la contratacion de infraestructura
publica se concentran en la debilidad del control institucional, el direccionamiento precontractual y la
necesidad de fortalecer mecanismos preventivos de vigilancia.

El principal aporte del articulo consiste en integrar la gerencia de proyectos basada en la Guia
PMBOK® con la discusion sobre integridad en contratacion pliblica mediante una operacionalizacion inicial
de variables, dimensiones e indicadores. Las herramientas de gestion de riesgos, adquisiciones,
comunicaciones, calidad e interesados ofrecen un marco atil para documentar decisiones, anticipar riesgos,
fortalecer la trazabilidad, mejorar la participacion de actores y apoyar mecanismos de rendicion de cuentas.
No obstante, estas herramientas deben entenderse como facilitadoras de integridad, no como garantia
automatica de reduccion de corrupcion.

La investigacion reconoce limites importantes: muestra reducida, seleccion intencional, uso de
percepciones, ausencia de inferencia estadistica confirmatoria y restriccion territorial. Por ello, los hallazgos
no son generalizables a toda la contratacion piblica colombiana ni permiten afirmar efectos causales de
PMBOK® sobre la corrupcion. Su valor reside en ofrecer evidencia preliminar, calculos estadisticos
transparentes y una ruta metodoldgica para estudios posteriores que contrasten estas percepciones con
informacion contractual objetiva.

Como linea futura, se recomienda desarrollar investigaciones con muestras mas amplias, bases de
datos contractuales, analisis comparativo entre municipios, indicadores objetivos de desempeiio y disefios
longitudinales que permitan evaluar la evolucion de riesgos antes y después de implementar practicas
PMBOK®. También se sugiere articular la gerencia de proyectos con plataformas de contratacion
electronica, estandares de datos abiertos, auditoria social y sistemas institucionales de control interno.

AGRADECIMIENTOS

A la Universidad Americana de Europa (UNADE), por la beca otorgada y por el acompaiamiento
académico brindado durante el proceso de formacion doctoral en Gerencia de Proyectos. Este apoyo
institucional ha permitido fortalecer capacidades investigativas, metodoldgicas y profesionales orientadas
al estudio de la contratacion piblica, la infraestructura y la integridad institucional.

REFERENCIAS

American Psychological Association. (2020). Publication manual of the American Psychological Association
(7th ed.). American Psychological Association.

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. (2017). Enterprise risk management:
Integrating with strategy and performance. COSO. https://www.coso.org/

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods
approaches (5th ed.). SAGE.

Cui, Z., Wang, D., Casady, C. B., Yin, H., & Dong, A. (2024). Assessing the institutional- and project-level
determinants of corruption in infrastructure projects: Evidence from World Bank-funded projects.
ASCE OPEN: Multidisciplinary Journal of Civil Engineering, 2(1).
https://doi.org/10.1061/A0MJAH.AOENG-0009

62

Revista de Investigacién Multidisciplinaria Iberoamericana, RIMI © 2023 by Elizabeth Sanchez Vazquez is licensed under

CCBY-NC-SA 4.0


https://revistarimi.net/
https://www.facebook.com/elizabeth.s.vazquez
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

Rerista ge Love

Garcia Lopez, M. (2022). Adaptacion al contexto colombiano y gobernanza multinivel en contratacion piblica
[Manuscrito no publicado].

Hemandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio, M. del P. (2014). Metodologia de la
investigacion (6.2 ed.). McGraw-Hill.

International Organization for Standardization. (2018). 1SO 31000:2018 risk management: Guidelines. I1SO.
https://www.iso.org/iso-31000-risk-management.html

Koy de Alcalde, J. (2025). Gestion de proyectos y transparencia en la contratacion piblica [Manuscrito no
publicado].

Martinez, R. (2023). Teoria de la eleccion racional y corrupcion en la gestion publica [Manuscrito no
publicado].

Mundaca, A. (2022a). Corrupcion en contrataciones publicas en América Latina: Revision sistematica
[Manuscrito no publicado].

Mundaca, A. (2022b). Gestion piblica y transparencia territorial [Manuscrito no publicado].

Organisation for Economic Co-operation and Development. (n.d.). Integrity in public procurement.
https://www.oecd.org/en/topics/integrity-in-public-procurement.html

Pérez Ramirez, L. (2021). Gestion de proyectos y prevencion de corrupcion en infraestructura publica
[Manuscrito no publicado].

Project Management Institute. (2021). A guide to the project management body of knowledge (PMBOK®
Guide) (7th ed.). Project Management Institute.

Ruiz, J. (2018). Aplicacion de la Guia PMBOK® para fortalecer la interventoria en proyectos de infraestructura
[Manuscrito no publicado].

Safar Diaz, J. (2018). Contratacion piblica y corrupcion en Colombia [Manuscrito no publicado].

Sparano, H. (2011). Direccion de proyectos y desempefio organizacional bajo enfoque PMBOK® [Manuscrito
no publicado].

Transparencia por Colombia. (2021). Riesgos de corrupcion en la contratacion piblica colombiana.
Transparencia por Colombia. https://transparenciacolombia.org.co/

Transparency International. (n.d.). Colombia. https://www.transparency.org/en/countries/colombia

United Nations Office on Drugs and Crime. (2013). Guidebook on anti-corruption in public procurement and
the management of public finances: Good practices in ensuring compliance with article 9 of the United
Nations Convention against Corruption. United Nations.
https://www.unodc.org/documents/corruption/Publications/2013/Guidebook_on_anti-
corruption_in_public_procurement_and_the_management_of_public_finances.pdf

ANO 4. No. 2
IMI®

o Malidsiplnars, Theroumericana ISSN:2992-7978

63

Revista de Investigacién Multidisciplinaria Iberoamericana, RIMI © 2023 by Elizabeth Sanchez Vazquez is licensed under

CCBY-NC-SA 4.0


https://revistarimi.net/
https://www.facebook.com/elizabeth.s.vazquez
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

ANO 4. No. 2
RIM I f - ISSN:2992-7978

Revistade Tovestigaciin Muldiseiplmara, heroamerican

JOVENES EMPRENDEDORES Y SU VINCULACION CON LA RESPONSABILIDAD SOCIALY
EMPRESARIAL (RSE) SUSTENTABLE

Pablo Venanzetti!
Carlos Herrera Avendaio?

1 Doctorando en Economia, Universidad Americana de Europa (UNADE). Correos: pablovenanzetti@hotmail.es/
andresvenanzetti@@mail.com
2 Profesor-Investigador, Universidad Americana de Europa (UNADE). Correo: carlos.herrera@aulagrupo.es

64

Revista de Investigacion Multidisciplinaria Iberoamericana, RIMI © 2023 by Elizabeth Sanchez Vazquez is licensed under

CCBY-NC-SA 4.0


https://revistarimi.net/
https://www.facebook.com/elizabeth.s.vazquez
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1
mailto:pablovenanzetti@hotmail.es/

etigatitn Maltidiseplinari, Theroamericaza

RESUMEN

El estudio analiza la relacion entre los
jovenes emprendedores y la incorporacion de
practicas de responsabilidad social empresarial
y sostenibilidad en Montevideo y zonas aledanas.
La problematizacion se sitia en la limitada
evidencia empirica disponible sobre los modos
en que las nuevas generaciones de
emprendedores integraron criterios sociales y
ambientales en la configuracion de sus
iniciativas productivas, asi como las tensiones
que emergen entre las légicas de mercado, la
biusqueda de viabilidad econdomica y la
incorporacion de orientaciones hacia la
sostenibilidad. La investigacion se justifica en la
creciente centralidad que el emprendimiento
juvenil adquiere en los procesos de dinamizacion
econémica local y en la necesidad de
comprender su potencial articulacion con
modelos empresariales socialmente
responsables en contextos urbanos
latinoamericanos. El objetivo consiste en analizar
de qué manera los jovenes emprendedores
incorporan principios de responsabilidad social
empresarial y sostenibilidad en el desarrollo de
sus proyectos, asi como los condicionamientos
institucionales, culturales y econémicos que
inciden en dichas practicas. Metodoldgicamente,
el estudio adopta un enfoque mixto de caracter
exploratorio descriptivo, combinando analisis
documental, encuestas y trabajos de campos
realizados a jovenes emprendedores de
Montevideo y su area metropolitana. Los
resultados evidencian una creciente
sensibilizacion hacia el impacto social y
ambiental dentro del sistema emprendedor
juvenil, aunque también revelan limitaciones
estructurales asociadas al acceso a recursos, a la
disponibilidad de formacion especializada y a la
institucionalizacion adn incipiente de practicas
formales de responsabilidad social. Se concluye
que los jovenes emprendedores manifestaron
una disposicion favorable hacia la integracion de
criterios de sostenibilidad .
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Palabras claves: Emprendimiento Juvenil;
Responsabilidad Social Empresarial;
Sostenibilidad.
ABSTRACT

This study anlyzed the relationship

between Young entrepreneurs and the
incorporation of corporate social responsibility
and sustainability practices in Montevideo and
surrounding areas. The problema adressed the
limited empirical evidence available regarding
the ways in which new generations of
entrepreneurs integrated social and
environmental criteria into the configuration of
their productive initiatives, as well as the
tensions that emerged between market logics,
the search for economic viability, and the
incorporation of sustainability - oriented
approaches. The research was justified by the
increasing centrality that youth entrepreneurship
acquired in processes of local economic
dynamization and by the need to understand its
potential articulation whit socially responsable
business models in Latin American urban
contexts. The objective was to analyze how Young
entrepreneurs  incorporated  principles of
corporate social responsibility and sustainability
in the development of their ventures, as well as
the institucional, cultural, and economic
conditions that influenced these practices.
Methodologically, the study adopte dan
exploratory -  descriptive - mixed-methods
approach, combining document analysis,
surveys, and fieldwork conducted with Young
entrepreneurs in  Montevideo and its
metropolitan area. The results revealed a growing
awareness of social and environmental impact
within the youth entrepreneurial ecosystem,
although they also showed structural limitations
associated with Access to resources, the
availability of specialized training, and the still
incipient institutionalization of formal corporate
social responsibility practices. It was conluded
that Young entrepreneurs showed a favorable
disposition toward the integration of
sustainability criteria.
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INTRODUCCION

En el escenario contemporaneo, la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y la
sostenibilidad se consolidan como categorias centrales en el discurso organizacional, institucional y
académico. Sin embargo, su incorporacion efectiva en el campo del emprendimiento juvenil no se
presenta como un proceso homogéneo ni sistematico, particularmente en contextos latinoamericanos
donde el ecosistema emprendedor se encuentra en expansion pero alin en proceso de maduracion
estructural.

En Uruguay, y especificamente en Montevideo y su area de influencia, el emprendimiento
juvenil adquiere creciente visibilidad a través de programas de apoyo, dispositivos universitarios y
politicas de promocion productiva. No obstante, la relacion entre estos emprendimientos y los
principios de RSE y sostenibilidad no se encuentra suficientemente problematizada desde una
perspectiva empirica que permita comprender como estas categorias operan en la practica
organizacional concreta.

Existe una tension observable entre el discurso institucional que posiciona a los jovenes como
agentes estratégicos del desarrollo sostenible y las condiciones reales bajo las cuales emergen y se
gestionan sus emprendimientos. Esta tension abre una interrogante central: ¢la sostenibilidad
constituye un eje estructural de los modelos de negocio juvenil o se mantiene como un marco discursivo
de baja formalizacion practica?

El problema de investigacion se sitiia, por tanto, en analizar la manera en que los jovenes
emprendedores incorporan - 0 no - principios de Responsabilidad Social Empresarial y sostenibilidad
en la configuracion y gestion de sus proyectos, asi como los factores formativos e institucionales que
inciden en dicho proceso.

La relevancia del estudio se sostiene en tres planos. En el plano académico, aporta a la
articulacion ente emprendimiento juvenil, RSE y sostenibilidad, campos que con frecuencia se
desarrollan de manera fragmentada. En el plano territorial, permite comprender el potencial
transformador del emprendimiento juvenil en clave de desarrollo sostenible. Finalmente, en el plano
institucional, genera insumos para el desarrollo de politicas y programas de formacion que integren de
manera mas consistente la dimension social y ambiental en el ecosistema emprendedor.

El objetivo general de la investigacion, consiste en analizar la relacion entre el emprendimiento
juvenil y la incorporacion de principios de Responsabilidad Social Empresarial y sostenibilidad en
Montevideo y departamentos cercanos.

De este objetivo se desprenden los siguientes objetivos especificos:

a) Identificar el nivel de conocimiento que poseen los jovenes emprendedores sobre RSE y
sostenibilidad

b) Describir las practicas organizacionales vinculadas a criterios sociales, ambientales y éticos.

c) Analizar la incidencia de los procesos de formacién y acompaiiamiento institucional en la
incorporacion de estos principios

d) Explorar las percepciones de los emprendedores respecto al valor estratégico de la sostenibilidad
en la gestion de sus emprendimientos.

La pregunta que orienta el estudio es: ¢de qué manera los jovenes emprendedores integran
principios de Responsabilidad Social Empresarial y sostenibilidad en sus modelos de negocio en el
contexto territorial analizado?
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En coherencia con el diseiio propuesto, se plantea como hipotesis que la incorporacion de
principios de RSE en emprendimientos juveniles se encuentra asociada al nivel de formacion y
acompanamiento institucional recibido, predominando en numerosos casos una incorporacion de
caracter intuitivo mas que una integracion estratégica formalmente estructurada.

ESTADO DEL ARTE

La literatura contemporanea analiza el emprendimiento juvenil como un fenémeno vinculado a
la innovacion, la generacion de empleo y desarrollo territorial. Diversos estudios sostienen que los
jovenes emprendedores incorporan valores asociados a la sostenibilidad, la ética empresarial y el
impacto social como parte de su identidad organizacional. En este marco, la Responsabilidad
Empresarial (RSE) se concibe no solo como una estrategia corporativa, sino como un componente
estructural del modelo de negocio emergente. En este marco, los jovenes emprendedores no sélo
actiian como agentes econdmicos, sino como actores sociales que reconfiguran practicas, valores y
sentidos en torno a la actividad empresarial. Se trata, en definitiva, de una racionalidad empresarial
que trasciende la maximizacion del beneficio econémico en sentido estricto, para integrar dimensiones
sociales y ambientales en la toma de decisiones

La evidencia internacional muestra que las nuevas generaciones empresariales tienden a
integrar practicas responsables desde las etapas iniciales del emprendimiento, especialmente en
contextos donde existen marcos normativos, incentivos institucionales y cultura organizacional
favorable. Sin embargo, en América Latina persisten brechas entre el discurso y la implementacién
efectiva de la RSE, particularmente en micro y pequeias empresas lideradas por jovenes. En estos
escenarios, la RSE deja de ser una opcion y se transforma en condicion de posibilidad para la
competitividad y la sostenibilidad a largo plazo. A ello se le suma, en muchos casos una débil
articulacion entre politicas piblicas, ecosistemas emprendedores y marcos regulatorios, lo que refuerza
la fragmentacion del proceso.

Asimismo, parte de la literatura regional advierte sobre el riesgo de una adopcion superficial de
la RSE, donde el componente simbdlico predomina sobre el operativo, generando desalineaciones
entre la narrativa empresarial y la practica concreta. Este fendmeno tensiona la credibilidad de las
iniciativas y plantea desafios en términos de medicion, evaluacion y sostenibilidad real de los impactos.

En el contexto uruguayo, la produccion académica sobre emprendimiento juvenil y RSE es aiin
incipiente y, en muchos casos abordada de manera disociada. Predominan estudios sectoriales o
enfoque parciales que no logran captar la complejidad de la relacién entre ambas dimensiones. Esta
situacion evidencia la necesidad de realizar estudios empiricos que articulen ambas dimensiones
desde una perspectiva territorial y organizacional, atendiendo a las particularidades del ecosistema
local.

En este sentido, resulta clave avanzar hacia enfoques que permitan comprender no solo si los
jévenes emprendedores incorporan la RSE, sino como lo hacen, bajo qué condiciones y con qué niveles
de profundidad. Ello implica analizar practicas concretas, dinamicas organizacionales y vinculos con el
entorno, contribuyendo asi a una lectura integral del fenémeno.

MARCO TEORICO

El estudio se sustenta en tres ejes conceptuales: emprendimiento juvenil, Responsabilidad
Social Empresarial y sostenibilidad.

El emprendimiento juvenil se entiende como la iniciativa econdmica desarrollada por personas
jovenes que identifican oportunidades y organizan recursos para generar valor econémico y social. Esta
categoria incorpora dimensiones como innovacion, liderazgo y capital social.

67

Revista de Investigacion Multidisciplinaria Iberoamericana, RIMI © 2023 by Elizabeth Sanchez Vazquez is licensed under

CC BY-NC-SA 4.0


https://revistarimi.net/
https://www.facebook.com/elizabeth.s.vazquez
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/?ref=chooser-v1

ANO 4. No. 2

RIMI® ISSN:2992-7978
Remsta de Inv

etigatitn Maltidiseplinari, Theroamericaza

La Responsabilidad Social Empresarial se define como el compromiso voluntario de las
organizaciones con el desarrollo sostenible, integrando consideraciones econdmicas, sociales y
ambientales en su gestion. Desde esta perspectiva, la empresa no se limita a la maximizacion de
beneficios, sino que asume un rol activo en su comunidad.

La sostenibilidad opera como marco integrador, articulando crecimiento econémico, equidad
social y proteccion ambiental. En este enfoque, el emprendimiento juvenil con orientacion responsable
se posiciona como actor estratégico para el desarrollo local y la transformacion social.

METODOLOGIA

Enfoque y diseiio

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto, integrando técnicas cuantitativas y
cualitativas con el propdsito de comprender de manera integral la relacion entre emprendimiento
juvenil y la incorporacion de practicas de Responsabilidad Social Empresarial sustentable.

El diseio fue no experimental y transversal. Se adoptd una estrategia de tipo mixto secuencial
explicativa, en la que la fase cuantitativa permitié identificar tendencias generales y asociaciones entre
variables, mientras que la fase cualitativa profundizé en la interpretacion de los resultados obtenidos.

El método general fue hipotético - deductivo en la fase cuantitativa y analitico - interpretativo
en la fase cualitativa.

Operacionalizacion y categorias de analisis

En la fase cuantitativa, la variable dependiente fue el nivel de incorporacion de practicas de
RSE sustentable, operacionalizada mediante indicadores vinculados a: a) gestion ambiental, b)
responsabilidad social interna y externa, c) planificacion estratégica sostenible, y d) articulacion con
redes institucionales.

Las variables independientes incluyeron edad, nivel educativo, sector de actividad, grado de
formalizacion del emprendimiento y acceso a programas de apoyo.

En la fase cualitativa, se definieron categorias analiticas relacionadas con motivaciones
emprendedoras, percepcion de sostenibilidad, barreras estructurales y vinculos institucionales.

Técnicas e instrumentos

En la fase cuantitativa se aplico una encuesta estructurada mediante cuestionario auto
administrado en formato digital, compuesto por preguntas cerradas y preguntas abiertas, orientadas a
relevar tanto informacion cuantificable de los participantes.

En la fase cualitativa se realizaron trabajos de campo a subgrupos de participantes
seleccionados de la muestra inicial, con el fin de profundizar en las dimensiones subjetivas y
contextuales del fendmeno estudiado.

Poblacion y muestra

La poblacion estuvo constituida por jovenes emprendedores de entre 14 y 35 aiios radicados
en Montevideo y departamentos aledafios, que desarrollaban actividades econdmicas formales o en
proceso de formacion.

Para la fase cuantitativa se utiliz6 una muestra no probabilistica, de tipo intencional,
seleccionada a través de los centros de apoyo al emprendimiento, incubadoras y redes institucionales
del ecosistema regional.

En la fase cualitativa se aplico un muestreo intencional, seleccionando casos que permitieran
ampliary contrastar los resultados cuantitativos.

Area de estudio

El area geografica comprendi6 Montevideo y los departamentos de Canelones y San José,
seleccionados por su densidad emprendedora juvenil y la presencia de dispositivos institucionales de
promocion empresarial y sostenibilidad.

Consideraciones éticas
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La investigacion respetd los principios de consentimiento informado, voluntariedad,
confidencialidad y anonimato. Los datos fueron tratados de manera agregada y utilizados
exclusivamente con fines académicos.

RESULTADOS

La seccion de resultados y discusion se orienta a interpretar los datos obtenidos en la
investigacion a partir de un enfoque analitico que pone en dialogo los hallazgos empiricos con los
aportes tedricos y estudios previos sobre emprendimiento juvenil, responsabilidad social empresarial y
sostenibilidad. En este sentido, el analisis no se limita a la exposicion de resultados, sino que procura
comprender las relaciones que se configuran entre las practicas emprendedoras de los jovenes y la
incorporacion - explicita o implicita - de principios asociados a la responsabilidad social empresarial
sostenible. Desde esta perspectiva, la discusion permite identificar coincidencias, tensiones y
particularidades respecto a la literatura existente, especialmente considerando el caracter ain
incipiente que presenta esta tematica en el contexto de Montevideo y zonas aledaiias. Al mismo
tiempo, se reconocen las limitaciones del estudio, tanto en términos de alcance empirico como en
relacion con las dificultades encontradas en la recoleccion de informacion en un campo que todavia
presenta escaso desarrollo institucional y académico en el pais. En este marco, los hallazgos obtenidos
permiten observar determinadas relaciones entre variables que sugieren posibles dindmicas de causay
efecto entre la cultura emprendedora juvenil y la incorporacion de criterios de sostenibilidad y
responsabilidad social en sus iniciativas. *

Figura 1
Seccion 3: Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

¢ Tu emprendimiento aplica alguna practica de RSE?

29 respuestas

®sSi
@® No

Tal vez

Nota: Tomado de Formulario Estudio Jovenes Emprendedores y su vinculacion con la Responsabilidad
Social y Empresarial (RSE) en Montevideo y zonas aledafias (hasta 35 anos), P. Venanzetti, 2025.
[Formulario Google] Google Forms https://forms.gle/M7fmMLYZhraXapdQ8

CONCLUSIONES

El estudio analiza la relacion entre el emprendimiento juvenil y la incorporacion de principios de
responsabilidad social empresarial y sostenibilidad en Montevideo y zonas aledaias. Se sostiene como
hipétesis que dicha incorporacion se asocia al nivel de formacion y al acompanamiento institucional,
predominando un caracter intuitivo por sobre una integracion estratégica formalizada. Los resultados
confirman esta tendencia, evidenciando practicas fragmentadas y una débil sistematizacion de la
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sostenibilidad en la gestion emprendedora. Asimismo, la formacion y el apoyo institucional inciden
positivamente, aunque de forma desigual. En este marco, se configura una brecha entre la valorizacion
discursiva de la sostenibilidad y su operacionalizacion, lo que plantea la necesidad de fortalecer
dispositivos que promuevan una integracion mas consistente en el ecosistema emprendedor juvenil.
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RESUMEN

Desde una perspectiva integral, el sistema
educativo busca entender el marketing como
herramienta de crecimiento crucial, en un ambiente
dinamico, desafiante y complejo. El objetivo fue
analizar las estrategias de marketing educativo
seglin la percepcion de apoderados de colegios-
adventistas de ensefianza basica region de Nuble,
Chile, 2025. La metodologia fue un enfoque
cuantitativo-correlacional.  Considerando una
poblacion de 700, se recolectaron 357 encuestas
estructuradas previamente validadas por expertos,
sobre marketing educativo aplicadas a apoderados
de los tres colegios adventistas. Las encuestas
fueron analizadas con un 95% de confianza.
Proyecto aprobado por comité de ética. Como
resultados, se determiné que existe relacion entre
Comunicacion del colegio con los apoderados y la
aceptacion de la Estrategia de difusion del colegio
para atraer nuevos estudiantes (p<0,00). Hay
relacion entre la variable percepcion de
capacitacion del equipo directivo y administrativo
sobre estrategias de marketing educativo y
comunicacion  digital con las variables:
Comunicacién con apoderados (p<0,00), y con la
Evaluacion de estrategia de difusion del colegio
para atraer nuevos estudiantes (p<0,00). Se
concluyd que, en un contexto donde la escuela es
relativamente modesta en comparacion con otras
ofertas educativas, la clave para revelar los logros
obtenidos esta vinculada con la difusion de la oferta
educativa como elemento de actualizacion y
capacidad tecnoldgica. EI marketing educativo,
entendido como proceso integral de comunicacion
y construccion de valor, cumple un rol determinante
en la relacion entre apoderados y establecimientos
educacionales adventistas.
Palabras clave: Educacion; Colegios; Adventista;
Chile
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ABSTRACT

From a comprehensive perspective, the
educational system seeks to understand marketing
as a crucial growth tool within a dynamic,
challenging, and complex environment. The
objective of this study was to analyze educational
marketing strategies according to the perceptions
of guardians of Adventist elementary schools in the
Nuble Region, Chile, 2025. The methodology
employed a quantitative-correlational approach.
Considering a population of 700 participants, 357
previously expert-validated structured surveys on
educational marketing were administered to
guardians from the three Adventist schools. The
surveys were analyzed with a 95% confidence level.
The project was approved by an ethics committee.
The results determined that there is a relationship
between school communication with guardians and
the acceptance of the school’s promotional strategy
to attract new students (p<0.00). There is also a
relationship between the variable concerning
perceptions of training among administrative and
leadership teams in educational marketing
strategies and digital communication, and the
variables of communication with guardians
(p<0.00) and evaluation of the school’s promotional
strategy to attract new students (p<0.00). It was
concluded that, in a context where the school is
relatively modest compared to other educational
offerings, the key to making achievements visible is
linked to the dissemination of the educational offer
as an element of modernization and technological
capability. Educational marketing, understood as
an integral process of communication and value
construction, plays a decisive role in the
relationship between guardians and Adventist
educational institutions.
Keywords: Education; Schools; Adventist; Chile
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INTRODUCCION

La educacion es una actividad humana que no escapa a la necesidad de utilizar el marketing como
herramienta de crecimiento. Segiin Gordillo, et al. (2020), marketing educativo es el proceso de investigacion
de las necesidades sociales, para desarrollar servicios educativos tendientes a satisfacerlas, acordes a su
valor. Es asi como todas las areas del desarrollo humano han incrementado sus estrategias a fin de
desarrollarse mejor, en armonia con los logros de la humanidad, de ahi los avances en la educacion del siglo
XXI, como lo destacan Martinez (2019), la educacion se encuentra frente a un gran reto y es consciente de la
importancia de la capacidad creativa como una condicion necesaria que lleva al ser humano a reflexionar
sobre su saber, actuar, realidad y responsabilidad.

Las instituciones educativas deben ser conscientes de este panoramay no solo han de preocuparse
por mejorar sus técnicas educacionales en el aula, o sus recursos tecnoldgicos de apoyo al aprendizaje, sino
también por la percepcion de sus stakeholders, empezando por sus estudiantes, padres de familia, cuerpo
docente y directivos.

Es asi como el Sistema Educativo Adventista (SEA), desde una perspectiva integral del ser humano,
busca entender el marketing educativo como una herramienta de crecimiento crucial para las organizaciones
formativas, en un ambiente dinamico, desafiante y complejo, como lo expresa Armendariz et al. (2022),
adicionalmente los estudiantes y sus familias se ven beneficiados, al permitirseles conocer mas a fondo las
instituciones educativas en que participan y su propuesta de valor. Los elementos del marketing educativo
en Chile que incluyen, redes sociales, temas de actualidad vinculados a desarrollo del género, espacios
participativos para difusion de ideas en comunidades escolares sélidas alrededor del proyecto pedagégico
como expresa Bellei, et al. (2021) y Bernal, et al. (2021).

Considerando lo anterior, el objetivo de la presente investigacion es Analizar las estrategias de
marketing educativo segiin la percepcion de apoderados de colegios-adventistas de ensefanza basica
region de Nuble, Chile, 2025

MARCO TEORICO

El marketing educativo ha experimentado una transformacion profunda durante las tltimas
décadas, pasando de ser un conjunto de tacticas basicas de promocion a consolidarse como un campo
estratégico dentro de la gestion institucional. A nivel internacional, miltiples investigaciones documentan
este proceso evolutivo, destacando que los cambios en la movilidad estudiantil, en las expectativas de las
familiasy en la competitividad del sistema educativo han obligado a las instituciones a adoptar herramientas
formales de marketing para fortalecer su posicionamiento y la experiencia de sus usuarios (Ceja, et al., 2024;
Céspedes, et al., 2024).

La literatura especializada sefiala que el marketing educativo dejo atras su enfoque tradicional de
tipo transaccional para transformarse en un proceso relacional y estratégico. En una revision sistematica que
abarca mas de una década de produccion académica, Oplatka y Hemsley (2021), revelan que el marketing
educativo ha pasado de centrarse exclusivamente en la promocion institucional a incorporar dimensiones
como reputacion, satisfaccion, experiencia del estudiante y vinculos comunitarios. Esta nueva vision revela
que las instituciones educativas han debido responder a un entorno crecientemente competitivo, donde las
familias ejercen una conducta de eleccion mas informada y exigente.

En la misma linea Jiménez et al., (2022) explican que el marketing educativo moderno integra
variables como percepcion de calidad, diferenciacion institucional y fidelizacion, articulando elementos
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perspectiva, el marketing educativo no solo es una herramienta para atraer estudiantes, sino un mecanismo
para sostener relaciones de largo plazo con las familias y fortalecer el proyecto formativo de las instituciones.
Uno de los cambios mas significativos en el campo del marketing educativo es la insercion de las
tecnologias digitales y de las redes sociales como medios preferentes de interaccion entre instituciones y
familias. Pawar (2024), en una revision sistematica centrada en educacion superior, demuestra que las
plataformas digitales se han convertido en un componente esencial del posicionamiento institucional,
especialmente entre padres millennials y estudiantes pertenecientes a generaciones digitales. Las redes
sociales permiten amplificar la visibilidad, generar contenido
dinamico y mantener una comunicacion inmediata, transparente y bidireccional.
De forma complementaria, Ramos et al., (2024) identifican que la transicion hacia el
marketing digital no solo responde a una necesidad tecnoldgica, sino a un cambio cultural en la
forma en que los usuarios consumen informacion educativa. Segin Pawar (2023), la literatura reciente
evidencia que la combinacion de redes sociales, estrategias de contenido, publicidad segmentada y
plataformas interactivas fortalece significativamente la conexion entre instituciones y familias, permitiendo
un acceso mas directo a la propuesta de valor institucional.

METODOLOGIA

La presente investigacion adopté un enfoque cuantitativo-correlacional. A partir de una poblacion de
700 apoderados, se calculé una muestra representativa de 357 personas mediante un muestreo aleatorio
simple aplicando la formula de poblaciones finitas con un nivel de confianza del 95%, y un margen de error
del 5%. A estos se les aplico una encuesta estructurada sobre marketing educativo en los tres colegios
Adventistas de Nuble.

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores  Escala de
conceptual operacional medicion
Conocimiento Grado de Nivel de Informacién Frecuencia Ordinal
de las informacion y conocimiento que recibida; con que
estrategias de comprension el apoderado Canales de recibe
marketing que poseen los  demuestra sobre comunicacion;  informacion;
educativo apoderados las acciones Frecuencia de Medios por
respecto a las comunicacionales contacto. los cuales se
estrategias de , canales de entera de las
marketing difusiony actividades;
utilizadas por presencia Nivel de
los colegios institucional del conocimiento
adventistas colegio. de las
para atraery estrategias.
retener
estudiantes.
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Variable Definicion Definicion Dimenslones Indicadores  Escala de
conceptual operacional medicion
Percepcionde  Valoracion que  Opinion del Comunicacién  Calificacion  Ordinal
implementacion realizan los apoderado sobre institucional; dela
de estrategias apoderados el grado de Difusion; comunicacio
de marketing sobre la implementacion Capacitacion n colegio-
educativo aplicacionreal  del marketing del personal. apoderados;
de estrategias educativo por Percepcion
de marketing parte del colegio y de
educativo su equipo efectividad
dentro del directivo. dela
colegio, tanto difusion;
enla Percepcion
comunicacion del nivel de
comoenla capacitacion
gestion del equipo
institucional. directivo.
Satisfaccion de  Nivel de Medicion del Satisfaccion Nivel de Ordinal
padresy conformidady  grado de general; satisfaccion
estudiantes agrado de los satisfaccion Lealtad y general con
apoderados general de los recomendacion la
respecto al apoderados con la comunicacio
funcionamiento institucion ny gestion;
, comunicacion  educativa, Disposicion a
y propuestade  expresado en su recomendar
valor del disposicién a el colegio a
colegio. recomendarlay en otros padres.
su percepcion de
calidad.
Impacto Resultados Efecto percibido Captacion; Intencionde  Ordinal /
institucional observables o del marketing Fidelizacién. recomendar  Perceptual
(crecimientode  percibidos del educativo en la el colegio;
matricula / marketing expansion Percepcion
recomendacion) educativo en institucional, de aumento o
términos de expresado a través estabilidad

atraccion y
fidelizacion de
nuevos
estudiantes.

de laintencion de
recomendacion y
percepcion de
crecimiento.

de matricula.

Con el proposito de garantizar la validez de contenido de la encuesta, se llevo a cabo un proceso de
validacion por juicio de expertos. Este procedimiento contd con la participacion de cuatro especialistas
seleccionados por su formacion y experiencia profesional en las areas relevantes para esta investigacion.
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posteriormente SPSSv.25. Esta herramienta permitié organizar, almacenar y codificar la informacién
obtenida. Ademas de estadistica descriptiva, se emplearon pruebas no paramétricas (Rho de Spearman y
Kruskal-Wallis) para determinar la existencia de asociaciones entre variables relacionadas con la percepcion
y aplicacion del marketing educativo en colegios. Esto Gltimo con un nivel de confianza de 95%. Y en el caso
de la prueba de correlacion de Spearman, luego de considerar la relacion de las variables segiin p, se
identificaron las correlaciones mas importantes segin su valorr + 0,4.

El proyecto fue revisado por comité de ética para corroborar que la planificacion y ejecucion de la
investigacion esté acorde a lineamientos internacionales y valores éticos.

RESULTADOS

Los apoderados, mayoritariamente por mujeres en un 83,8%, presentan una edad promedio de
39,57 aios, con un promedio de 1,66 hijos en edad escolar por familia. La comunicacion del colegio con los
apoderados es valorada positivamente, alcanzando una calificacion de 4,11 sobre 5. Por otro lado, la
estrategia de difusion del colegio para atraer nuevos estudiantes obtiene una evaluacion de 3,80 sobre 5,
indicando un desempeiio bueno, pero con margen de mejora en su alcance.

Tabla 1

Descripcion de las altemativas relacionadas con como se entero del colegio adventista donde estudia su hijo,
factores influyeron en su decision de inscribir a su hijo(a) en este colegio, y medios por los cuales (ecibe
informacion del colegio, segiin apoderados de colegios adventistas de enserianza basica, Region de Nuble,
Chile, 2025

Si No

Como se enterd del colegio adventista donde estudia su hijo n % n %

-Recomendacion de familiares o0 amigos 334 93,56 23 6,44
-Publicidad en redes sociales 14 3,92 343 96,08
-Pagina web del colegio 19 5,32 338 94,68
-Eventos o ferias educativas 8 2,24 349 97,76
-Otro 0 0,00 357 100,00
Factores influyeron en su decision de inscribir a su hijo(a) en este colegio n % n %
-Calidad académica 190 53,22 167 46,78
-Formacion en valores cristianos 303 84,87 54 15,13
-Reputacion del colegio 146 40,90 211 59,10
-Cercania al hogar 99 27,73 258 72,27
-Instalaciones y recursos 14 3,92 343 96,08
-Actividades extracurriculares 22 6,16 335 93,84
Medios por los cuales recibe informacion del colegio n % n %
-Redes sociales 176 49,30 181 50,70
-Pagina web del colegio 138 38,66 219 61,34
-Correo electrénico 220 61,62 137 38,38
-Reuniones de apoderados 258 72,271 99 27,73
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correlacion inversa entre las variables Nivel de comunicacion del colegio con los apoderados y la Falta de
informacion periddica sobre el colegio y sus actividades (p<0,00 r=-,418). También existe una correlacion
positiva entre las variables Comunicacion del colegio con los apoderados y la aceptacion de la Estrategia de
difusion del colegio para atraer nuevos estudiantes (p<0,00 r= 0,483).

La Prueba de Kruskal Wallis realizada entre las variables Comunicacion del colegio con los
apoderados y la Percepcion de capacitacion del equipo directivo y administrativo en estrategias de marketing
educativo y comunicacion digital, arrojé resultados significativos (p = 0,000). Por otro lado, respecto de la
estrategia de difusion para atraer nuevos estudiantes. También se presentd vinculo entre las variables
Percepcion de capacitacion del equipo y Efectividad de la comunicacion y estrategias de difusion del colegio
(p=0,000).

La Prueba de Kruskal Wallis realizada entre las variables comunicacion del colegio con los apoderados y
opinion sobre si el colegio deberia mejorar sus estrategias de marketing y difusion para atraer y retener
estudiantes, arrojé resultados significativos (p = 0,001).

DISCUSION

Los resultados confirman descriptivamente que las instituciones SEA investigadas se encuentran
transitando por una fase inicial de desarrollo en lo que respecta a la gestion estratégica de su imagen y
captacion de matricula. Esta etapa se caracteriza por una dualidad operativa: por un lado, existe una
comunicacion interna que los apoderados perciben como efectiva y fluida en el dia a dia; pero, por otro lado,
se evidencia una aplicacion limitada, y a menudo intuitiva, de estrategias formales de difusion y marketing
digital. Este escenario no es un hecho aislado, sino que encuentra eco en la literatura académica reciente. El
hallazgo coincide parcialmente con las observaciones realizadas por De la Cruz (2020) y Armendariz (2022),
quienes en sus respectivos estudios subrayan que la profesionalizacion del marketing educativo no es un
lujo, sino un imperativo. Estos autores sostienen que la integracion de herramientas de marketing a la gestion
institucional son un factor determinante para asegurar no solo el crecimiento sostenido de la matricula, sino
también la mejora continua de la calidad del servicio percibido.

Mientras la literatura tedrica y los modelos de gestion enfatizan una urgencia por implementar una
estrategia estructurada, planificada y con métricas claras tal como expresa Zhou et al., (2024), los resultados
develan desde la descripcion de sus tendencias una brecha entre la teoria y la practica. Los padres y
apoderados, actores clave en la sostenibilidad del proyecto educativo, valoran los esfuerzos de comunicacion
interna, pero al mismo tiempo son criticos respecto a la proyeccion externa del colegio. Perciben una falta de
capacitacion especifica en el equipo directivo y notan la ausencia de acciones sistematicas de promocion
hacia la comunidad circundante. Esto sugiere que, aunque los colegios funcionan adecuadamente " puertas
adentro", fallan en comunicar su propuesta de valor "puertas afuera", limitando su capacidad de influir en
el mercado educativo local de manera competitiva.

En esta investigacion casi la totalidad de los apoderados encuestados declaré haber recomendado
el colegio a otras familias. Esta cifra es reveladora y refuerza robustamente la tesis de Stribbell y
Duangekanong (2022), quienes identifican la satisfaccion como el antecedente directo e ineludible del
"boca a boca" positivo. En un entorno donde la publicidad tradicional puede ser vista con escepticismo, la
recomendacion personal se erige como la herramienta de marketing mas potente con la que cuentan los
colegios adventistas de Nuble. La lealtad de las familias actuales se traduce, por tanto, en la principal fuente
de atraccion de nuevos estudiantes, validando un modelo de crecimiento organico basado en la experiencia
del usuario.
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variables criticas como: la falta de informacion periddica sobre las actividades institucionales, la aceptacion
de la estrategia de difusion para atraer nuevos estudiantes, y la percepcion sobre la capacitacion del equipo
directivo en temas de marketing. No obstante, el hecho de que esta magnitud sea moderada y no fuerte,
sugiere que la comunicacion, aunque vital, no explica por si sola la decision de permanencia o matricula.
Esto invita a considerar que existen otros factores de peso —tales como la reputacion histérica de la
institucion, la coherencia de los valores religiosos y el clima escolar— que inciden concurrentemente en la
decision de los padres, similar a lo expresado por Saini et al., (2022).

Un aspecto critico revelado por el analisis estadistico, especificamente mediante la prueba de
Kruskal-Wallis (p < 0,001), es la relacion significativa entre la comunicacion del colegio con los apoderados
y la percepcion que estos tienen sobre la capacitacion del equipo directivo y administrativo en estrategias de
marketing y comunicacion digital. Este resultado implica que los apoderados juzgan la competencia
profesional de sus directivos basandose en gran medida en como el colegio se comunica con ellos y con el
entorno. Este hallazgo reafirma lo planteado por Térrico (2023), quien postula que la gestion educativa
moderna ya no puede disociarse de las competencias comunicacionales y tecnoldgicas avanzadas. Un
director que no comunica bien, o un colegio que no tiene presencia digital, es percibido como una institucion
que se esta quedando atras. Aunque, como se menciond anteriormente, la mayoria de los apoderados valora
positivamente la comunicacion operativa, existe un dato de contraste preocupante: mas de la mitad de los
encuestados considera explicitamente que el colegio “deberia mejorar sus estrategias de marketing y
difusién”.

Este contraste entre una alta satisfaccion interna (con el trato y la educacion) y una baja percepcion
de la proyeccion externa (marketing y publicidad) coincide plenamente con la observacion critica de Barrera
y Fajardo (2022). Estos autores sostienen que las instituciones educativas en Latinoamérica suelen caer en
el error de enfocarse casi exclusivamente en la comunicacion administrativa (circulares, notas, reuniones
normativas) descuidando el marketing estratégico orientado al entorno competitivo. En los colegios de
Nuble, esto se traduce en una gestién que es eficiente para administrar la matricula existente, pero ineficaz
para competir por nuevos segmentos en un mercado educativo cada vez mas diverso y digitalizado. Si bien
se constatd que los colegios adventistas de la region emplean redes sociales y plataformas digitales, los
apoderados siguen otorgando una valoracion superior a los canales presenciales, tales como las reuniones
de apoderados y los contactos directos con profesores y directivos. Esta preferencia por lo presencial
coincide con la idea desarrollada por Markovich y Cheng (2025) sobre la importancia crucial de las alianzas
familia-escuela. Para estos autores, fortalecer la relacion educativa y potenciar la fidelizacion de las familias
requiere de un vinculo que trascienda lo informativo y toque lo relacional. La tecnologia, en este contexto,
debe ser un facilitador y no un sustituto de la relacion humana. La percepcion de los apoderados sugiere que
el marketing digital debe ser utilizado para informar y atraer, pero el cierre del compromiso y la fidelizacion
dependen de la calidez y la cercania del equipo humano del colegio, como afirma Mendoza (2021).

Los resultados de este estudio contrastan notablemente con lo observado por Labausa et al., (2023) en
contextos universitarios. En la educacion superior, el marketing digital se posiciona como el principal medio
de atraccion y conversion de estudiantes. Sin embargo, en la educacion basica confesional de Nuble, la
loégica es diferente: la captacion sigue dependiendo del prestigio institucional acumulado y del testimonio
positivo de otros padres.

A modo de sintesis, en contextos confesionales como el adventista, el marketing educativo no puede
reducirse simplistamente a una estrategia de promocion o venta de servicios. Debe entenderse como un
proceso integral de comunicacion, construccion de confianza y coherencia institucional.

La comunicacion efectiva actiia como el eje articulador de la relacion familia-escuela. Sin embargo, se
detecta una vulnerabilidad critica: la falta de capacitacion en marketing digital y la
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carencia implanta en la comunidad educativa una lectura negativa sobre la preparacion de sus directivos,
generando una percepcion de obsolescencia en la gestion. En consecuencia, los colegios adventistas se
enfrentan a un desafio impostergable: la profesionalizacion de la gestion del marketing educativo.

En cuanto a los desafios, una de las recomendaciones incluye la posibilidad de ampliar el estudio al resto
del pais. La educacion adventista tiene presencia desde el extremo norte hasta el extremo sur de Chile,
abarcando aproximadamente 5.000 kilometros de distancia. La extension longitudinal del pais, junto con la
dispersion geografica de las comunidades educativas, convierte esta expansion en un reto mayor. Replicar
el proceso de recoleccion de informacion en zonas aisladas implicaria enfrentar nuevamente dificultades de
desplazamiento, brechas tecnologicas y complejidades para reunir a los apoderados, especialmente en
regiones extremas donde la participacion comunitaria suele estar condicionada por factores climaticos o
laborales.

A pesar de estas limitaciones y desafios, el estudio permitié identificar oportunidades de mejora para
fortalecer la gestion del marketing educativo en los colegios adventistas. En términos de recomendaciones,
se observa la necesidad de modernizar y profesionalizar las herramientas de difusion y la comprension
institucional sobre esta materia. Los resultados sugieren que la comunicacion institucional aiin depende
fuertemente de estrategias tradicionales, lo que hace pertinente avanzar hacia un modelo de marketing
educativo dual: por una parte, mantener la robustez de las relaciones piiblicas y la comunicacion interna —
fundamentales para fortalecer la
confianza y el sentido de pertenencia— y, por otra, invertir en un plan estratégico digital, capaz de potenciar
el uso de plataformas online, redes sociales y publicidad segmentada.

CONCLUSIONES

El estudio realizado permitié desde el logro del objetivo general, comprender en profundidad como
los apoderados perciben las estrategias de marketing educativo implementadas en los colegios adventistas
de ensefianza basica de la region de Nuble, evidenciandose la estrecha relacion entre la comunicacién
institucional, la identidad valérica y la propuesta educativa del SEA.

En cuanto a los principales hallazgos se determina que, a mayor informacién sobre el colegio, mejor
percepcion de la estrategia de difusion para atraer nuevos estudiantes segiin lo planteado por apoderados.
En coherencia con esto, la comunicacion del colegio con los apoderados fue alta, lo que indica que la
claridad, oportunidad y coherencia en la informacion fortalece la confianza y la satisfaccion del apoderado.
Entendiéndose segin las correlaciones observadas que la gestion comunicacional es una fortaleza
institucional consolidada y un componente decisivo en la experiencia escolar de las familias. Sobre todo,
luego de la relacion encontrada entre comunicacion y estrategia de difusion del colegio para atraer nuevos
estudiantes. Y comunicacion y recomendacion del colegio a otros padres de familia.

También, se confirma al observar que a mejor percepcion de la estrategia de difusion mejor
percepcion respecto de que tan capacitado cree que esta el equipo directivo y administrativo del colegio en
estrategias de marketing educativo y comunicacion digital. Respecto de las estrategias de difusion y
marketing digital, se revela un desfase entre la efectividad de la comunicacion interna y la capacidad
institucional para proyectar hacia el entorno externo una imagen moderna, atractiva y alineada con las
necesidades informativas de las nuevas generaciones de familias. Las sugerencias abiertas de los
apoderados, que enfatizan el rol de redes sociales como Facebook, Instagram y TikTok, refuerzan la brecha
existente entre las practicas de comunicacion tradicional y las expectativas actuales en materia de difusion
digital.
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El vinculo entre comunicacion y difusion, como estrategias para marcar calldad e da basicament

en un contexto donde la escuela parece una institucion relativamente modesta en comparacion con otras
ofertas educativas. La clave para denotar los logros obtenidos en la regién

parece estar vinculada con la difusion de la oferta educativa como elemento de actualizacién y capacidad
tecnoldgica. Donde el apoderado puede sentirse parte de algo, del colegio que es reconocido, e identificarse
en los logros educativos. La evidencia recopilada muestra que las percepciones familiares no solo se
articulan en torno a aspectos informativos, sino también a elementos simbdlicos, valoricos y relacionales que
dan forma a la experiencia educativa. Desde esta perspectiva, el estudio contribuye a una comprension mas
profunda del fendémeno y ofrece una base solida para futuras investigaciones sobre marketing educativo en
contextos escolares chilenos y adventistas.
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RESUMEN

El presente estudio analizo la situacion de
salud y los determinantes sociales asociados a la
poblacion Mapuche migrante en la Region
Metropolitana de Chile, en el contexto de creciente
urbanizacion indigena. Se problematizd la
persistencia de inequidades en salud, a pesar de los
avances  normativos en interculturalidad
impulsados por el Estado. El objetivo fue
caracterizar las condiciones de salud, identificar los
principales determinantes sociales y analizar las
brechas en la implementacion del modelo de salud
intercultural. Se utilizé un enfoque metodolégico
mixto de tipo convergente, que integro el analisis
cuantitativo de fuentes secundarias (Censo, CASEN
y REM) con analisis cualitativo proveniente de un
espacio participativo tipo focus group compuesto
por lideres y representantes del pueblo Mapuche de
la Region Metropolitana. Los resultados muestran
una alta concentracion de poblacion Mapuche en
territorios urbanos caracterizados por condiciones
devulnerabilidad en educacion y prevision de salud,
junto con mayor prevalencia de factores de riesgo
como obesidad infantil y problemas de salud
mental. Asimismo, se identifican persistentes
barreras estructurales en el acceso a atencion con
pertinencia cultural en la red asistencial. El analisis
cualitativo indica que la participacion indigena en
los procesos de salud intercultural es percibida
como limitada, predominantemente consultiva y
condicionada por debilidades institucionales. Se
concluye que la situacion de salud del pueblo
Mapuche migrante se encuentra asociada a
factores estructurales, institucionales y
socioculturales, lo que sugiere la necesidad de
fortalecer la gobernanza intercultural, la
participacion efectiva y el enfoque territorial en las
politicas publicas.

Palabras clave: Interculturalidad;
Interna; Pueblo Mapuche.
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ABSTRACT

This study analyzed the health situation and
social determinants associated with the Mapuche
migrant population in the Metropolitan Region of
Chile, within a context of increasing Indigenous
urbanization. The persistence of health inequities
was examined despite policy advances in
intercultural health promoted by the State. The
objective was to characterize health conditions,
identify key social determinants, and analyze gaps
in the implementation of the intercultural health
model. A convergent mixed-methods approach was
used, integrating quantitative analysis of secondary
sources (Census, CASEN, and REM) with qualitative
analysis derived from a focus group involving
Mapuche leaders and representatives from the
Metropolitan Region. The results show a high
concentration of the Mapuche population in urban
territories characterized by vulnerabilities in
education and health insurance coverage, together
with a higher prevalence of risk factors such as
childhood obesity and mental health problems.
Persistent  structural barriers to culturally
appropriate healthcare within the public health
system were also identified. Qualitative findings
indicate that Indigenous participation in
intercultural health processes is perceived as
limited, predominantly  consultative, and
constrained by institutional weaknesses. The study
concludes that the health situation of the Mapuche
migrant population is associated with structural,
institutional, and sociocultural factors, suggesting
the need to strengthen intercultural governance,
effective participation, and territorially focused
approaches in public policies.

Keywords: Intercultural Health; Internal Migration;
Mapuche Population.
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En Chile, los procesos de migracion interna del pueblo Mapuche se intensifican desde mediados del

siglo XIXy, especialmente, entre 1960y 1970, en un contexto marcado por la reduccion progresiva de tierras,
la pobreza rural y las limitadas oportunidades laborales en las regiones de origen, principalmente en el sur
del pais. Esta migracion ha transformado profundamente la distribucion territorial del pueblo Mapuche,
generando una creciente presencia en contextos urbanos, particularmente en la Region Metropolitana. La
mayoria de quienes migran son jovenes que buscan oportunidades econémicas y acceso a servicios
esenciales como educacion y salud, desplazandose en el marco de dindmicas historicas de despojo territorial
y desigualdad estructural. Este proceso se asocia con nuevas condiciones de vida que influyen en la salud, el
desarraigo cultural y la preservacion de cosmovisiones propias.
De acuerdo con datos censales, mas del 70 % de la poblacion Mapuche reside en areas urbanas,
concentrandose una proporcion significativa en la Region Metropolitana, que alberga aproximadamente
695.000 personas de dicho pueblo (Instituto Nacional de Estadisticas, 2024). Esta alta concentracion
urbana configura un escenario de vulnerabilidad socioecondémica, fragmentacion comunitaria y tensiones en
el acceso a servicios culturalmente pertinentes. La urbanizacidn indigena no garantiza mejores condiciones
de salud; los pueblos indigenas en contextos urbanos enfrentan inequidades persistentes, expresadas en
acceso desigual a servicios, discriminacion estructural y debilitamiento de redes comunitarias, lo que
impacta sus trayectorias de salud y bienestar (Bacigalupe et al., 2017; CEPAL, 2020).

En respuesta a estas desigualdades, el sistema de salud chileno ha incorporado progresivamente el
enfoque intercultural. Un hito reciente es el Decreto 21 del Ministerio de Salud (2023), que regula el derecho
de los pueblos indigenas a recibir atencion con pertinencia cultural, reconociendo sus practicas y
cosmovision. Este marco, basado en la Ley 20.584 y el Convenio 169 de la OIT, promueve la participacion
indigena en la implementacion del modelo de salud intercultural indigena en el sistema piblico.

Pese a estos avances normativos, diversos estudios sefalan que la participacion indigena continia
siendo mayormente consultiva y con incidencia limitada en la toma de decisiones dentro de los espacios de
gestion sanitaria., lo que contribuye a brechas significativas entre el marco juridico y su implementacion
efectiva, especialmente en territorios urbanos complejos como la Region Metropolitana. Esta realidad se
combina con desigualdades estructurales, limitaciones institucionales y desconfianza sociocultural hacia los
sevicios de salud, condicionando la capacidad de los pueblos indigenas para influir en politicas y practicas
que afectan directamente su bienestar y su derecho a la salud con pertinencia cultural.

Lainvestigacion se justifica porque buscé analizar la situacion de salud del pueblo Mapuche urbano
y la naturaleza de su participacion en los procesos de gestion sanitaria es clave para comprender y reducir
las inequidades persistentes. La integracion del enfoque intercultural, junto con la promocion de
mecanismos efectivos de participacion indigena, permite orientar estrategias que fortalezcan la gobernanza
intercultural, la pertinencia cultural de las intervenciones y la planificacion sanitaria territorialmente
sensible.

Como objetivo general se planteé analizar la situacion de salud y los determinantes sociales del
pueblo Mapuche migrante en la Region Metropolitana, considerando su participacion en los procesos de
gestion sanitaria. Mientras que los objetivos especificos fueron: 1. Caracterizar la situacion
sociodemografica del pueblo Mapuche urbano. 2. Analizar los determinantes sociales estructurales que
afectan su salud. 3. Describir el perfil epidemioldgico de la poblacion Mapuche en contextos urbanos. 4.
Examinar las brechas en salud intercultural y la participacion indigena a partir del analisis cualitativo.

La pregunta que guio el estudio fue la siguiente: ;Como se relacionan los determinantes sociales,
las condiciones institucionales y la participacion indigena con la situacion de salud del pueblo Mapuche
migrante en la Region Metropolitana?
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ESTADO DEL ARTE

El estudio de la salud de los pueblos indigenas en contextos urbanos adquiere creciente relevancia
en América Latina, particularmente en escenarios de migracion interna y urbanizacion acelerada. En Chile,
la poblacion Mapuche experimenta una transformacion territorial que la concentra en zonas urbanas,
especialmente en la Region Metropolitana (INE, 2017; Ministerio de Desarrollo Social, 2020).

Diversas investigaciones muestran que esta urbanizacién no mejora necesariamente la salud: los
pueblos indigenas urbanos enfrentan exclusion estructural, desigualdad socioecondémica, discriminacién
institucional y pérdida de redes comunitarias, lo que influye en perfiles epidemioldgicos diferenciados, como
mayor prevalencia de obesidad, diabetes y problemas de salud mental (Bacigalupe & Cifuentes, 2017;
MINSAL, 2021).

Laimplementacion del enfoque intercultural en salud, promovido por el Programa Especial de Salud
y Pueblos Indigenas (PESPI), de la Subsecretaria de Redes Asistenciales y consolidado recientemente
mediante el Decreto 21 del MINSAL (2023), busca garantizar pertinencia cultural y participacion indigena en
politicas sanitarias, en toda la red asistencial pablica. Sin embargo, estudios recientes muestran que la
participacion indigena sigue siendo mayormente consultiva, limitada y no vinculante, observandose brechas
entre la normativa y la practica institucional (Walsh, 2012; MINSAL, 2022).

En este contexto, la literatura converge en que la salud indigena urbana requiere un enfoque integral
que articule determinantes sociales, interculturalidad y participacion efectiva, superando los modelos
biomédicos tradicionales y fortaleciendo la gobernanza intercultural.

MARCO TEORICO

El estudio se sustenta en tres enfoques principales:
1. Determinantes sociales de la salud
Las inequidades en salud dependen de condiciones sociales, econdmicas y culturales que
determinan el acceso a recursos, educacion y servicios (Solar & Irwin, 2010). En pueblos indigenas,
la pertenencia étnica constituye un eje estructurante de desigualdad histérica y social.
2. Interculturalidad en salud
La interculturalidad integra de manera respetuosa los conocimientos y practicas indigenas
en el sistema de salud, promoviendo autonomia y pertinencia cultural (Walsh, 2012). En Chile, el
PESPI y el Decreto 21 (2023) establecen marcos para la participacion indigena vinculante y la
incorporacion de facilitadores interculturales indigenas en la atencion sanitaria.
3. Migracion interna indigena y salud
La migracion urbana del pueblo Mapuche genera reconfiguracion identitaria, territorial y
sanitaria, afectando estilos de vida, redes comunitarias y acceso a servicios. La interaccion entre
urbanizacion, vulnerabilidad socioeconomica y barreras culturales se relaciona con perfiles
epidemioldgicos diferenciados (Antileo, 2015).

METODOLOGIA

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque metodologico mixto de tipo convergente,
integrando componentes cuantitativos basados en fuentes secundarias y analisis cualitativo proveniente de
un espacio participativo con actores del pueblo Mapuche, con el propdsito de obtener una comprension
integral del fendmeno estudiado.

Diseiio del estudio
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Se utilizo un diseiio no experimental y transversal, basado en el analisis de informacion secundaria y datos
cualitativos, orientado a caracterizar la situacion de salud y los determinantes sociales del pueblo Mapuche
migrante en la Regién Metropolitana.

Fuentes de informacion

Componente cuantitativo:

B Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (INE, 2024).

B Encuesta CASEN (2022).

B Registros Estadisticos Mensuales (REM - DEIS, MINSAL).

B Diagnostico de Salud de Pueblos Indigenas RM (2023).

Si bien la Encuesta CASEN 2024 incorpora la variable de pertenencia a pueblos indigenas y permite
su analisis desagregado, a la fecha no se dispone de un informe especifico para este grupo, como en
versiones anteriores. Por ello, el presente estudio complementa resultados actualizados con informacion
proveniente de analisis especificos de CASEN 2022.

Componente cualitativo:

Para el componente cualitativo se utilizo un muestreo intencional, seleccionando participantes con
experiencia en salud intercultural, incluyendo lideres comunitarios, representantes de organizaciones
indigenas y profesionales de salud. La muestra estuvo compuesta por 40 participantes provenientes de 20
comunas de la Region Metropolitana. El tamaio muestral se definio considerando el criterio de saturacion
tedrica.

El focus group tuvo una duracién aproximada de 90 minutos y se desarrolld6 mediante un guion
semiestructurado orientado a abordar experiencias de acceso a salud, participacion indigena, barreras
institucionales y propuestas de fortalecimiento intercultural.

Poblacion y muestra

La poblacion de estudio estuvo constituida por personas pertenecientes al pueblo Mapuche
residentes en la Region Metropolitana, con énfasis en usuarios del sistema piblico de salud. Para el analisis
cuantitativo, se consideré la poblacion total registrada en los censos y encuestas utilizadas. Por su parte, el
analisis cualitativo se baso en una muestra compuesta por 40 agentes, incluyendo lideres comunitarios,
representantes de organizaciones indigenas y profesionales de la salud de 20 de las 54 comunas.

Area de estudio

La investigacion se centrd en la Region Metropolitana de Chile, donde se concentra la mayor
proporcion de poblacion Mapuche urbana del pais.
Técnicas de analisis

En cuanto a las técnicas de analisis cuantitativo, se realizo estadistica descriptiva y analisis
comparativo entre poblacién indigena y no indigena.

En el componente cualitativo se utilizo analisis de contenido tematico desarrollado en tres etapas:
codificacion abierta, codificacion axial y agrupacion de categorias emergentes.

Como estrategia de validacion, se realizé revision de coherencia interna entre categorias, objetivos
y resultados.

Integracion de resultados

Los resultados cuantitativos y cualitativos fueron integrados en la fase de interpretacion y discusion,
permitiendo complementar la informacién estadistica con las experiencias y percepciones de los
participantes.

Consideraciones éticas

El estudio utilizd fuentes secundarias y registros institucionales de acceso piblico, resguardando la
confidencialidad de la informacién analizada. El componente cualitativo se desarroll6 sin identificacion
individual de los participantes y la informacion fue utilizada exclusivamente con fines académicos.
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RESULTADOS

Resultados cuantitativos
Figura 1

Distribucion regional de la poblacion indigena de Chile
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Nota. Elaboracidn propia segiin Censo INE, 2024.
Caracterizacion sociodemografica
La Region Metropolitana concentra aproximadamente un 9,8% de la poblacion indigena,

predominando el pueblo Mapuche, que representa la mayor proporcion dentro de este grupo. Ademas, se
observa una alta concentracion en comunas con mayores niveles de vulnerabilidad social, como Cerro Navia

y La Pintana.

Figura 2
Distribucion comunal de la poblacion indigena en la region Metropolitana

POBLACION QUE ES O SE CONSIDERA PERTENECIENTE AL PUEBLO MAPUCHE,
REGION METROPOLITANA.
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Nota. Elaboracidn propia segiin Censo INE, 2024.

La distribucién comunal de la poblacion Mapuche en la Region Metropolitana muestra una fuerte
concentracion en comunas urbanas del sector sury poniente de la capital. En este contexto, destacan Puente
Alto, Maipt y San Bernardo como los principales polos de asentamiento de poblacion Mapuche, ubicados
principalmente en territorios periféricos y de alta densidad poblacional. En contraste, las comunas del sector
oriente presentan una presencia significativamente menor de poblacion Mapuche, presentando una menor
presencia relativa de poblacion Mapuche.asociada a condiciones socioecondomicas. La mayor concentracion
de poblacion Mapuche se observa en comunas periféricas urbanas.
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En términos generales, los datos muestran un patron de distribucion territorial caracterizado por la
concentracion de poblacion Mapuche en comunas periféricas urbanas con mayores niveles de vulnerabilidad
socioecondmica.

La poblacion que se autoidentifica como perteneciente a pueblos indigenas u originarios en la
Region Metropolitana de Santiago asciende a 545.700 personas, con una distribucion por sexo que muestra
una mayor proporcion de mujeres (282.949) en comparacion con hombres (262.751), lo que se traduce en
una razon de masculinidad de 92,9 hombres por cada 100 mujeres.

El analisis por grupos de edad quinquenales muestra una estructura relativamente joven en los
primeros tramos, donde se observa una leve predominancia masculina entre los 0 y 19 anos (razones
superiores a 100). Esta tendencia se equilibra en el grupo de 20 a 24 aiios (100,1) y posteriormente se
invierte, dando paso a una creciente feminizacion de la poblacion en edades adultas y avanzadas. A partir de
los 30 afios, la razon hombre-mujer desciende progresivamente, situdndose por debajo de 100 y
acentuandose en los grupos de mayor edad.

En los tramos superiores (60 ainos y mas), la brecha de género se amplia significativamente, con una
marcada sobrerrepresentacion femenina. Destacan especialmente los grupos de 80 a 84 aios (razon de
63,6) y de 85 aiios 0 mas (48,8), observandose una mayor proporcion de mujeres en los grupos de mayor
edad.

A nivel comunal, los datos muestran que la poblacion indigena en la Region Metropolitana presenta
una estructura etaria predominantemente joven-adulta, con una fuerte concentracion en los tramos entre 20
y 44 aiios. Este patron es particularmente visible en comunas de alta concentracion Mapuche como Puente
Alto (51.909), Maipii (39.002) y La Florida (29.115), donde los grupos en edad laboral activa concentran los
mayores volimenes poblacionales. La mayor concentracion poblacional se observa en grupos entre 20y 44
afios. Asimismo, en los grupos mas jovenes (0 a 14 afos) se observa una relativa paridad o leve
predominancia masculina.

El analisis de los afos de escolaridad promedio de la poblacién indigena muestra que la Region
Metropolitana de Santiago (10,2 afios) se sitlia por sobre el promedio nacional (9,6 afios), posicionandose
entre las regiones con mayores niveles educativos para esta poblacion. Esta tendencia se mantiene en la
poblacion de 18 afios y mas, donde alcanza 12,0 aios de escolaridad, superando igualmente el promedio
pais (11,4), presentando mayores niveles de escolaridad en comparacion con el promedio nacional.

El analisis comunal de los aios de escolaridad de la poblacion indigena en la region revela una alta
heterogeneidad territorial, estrechamente vinculada a la estructura socioeconémica urbana. Por una parte,
comunas del sector oriente y areas centrales como Providencia (14,5 afios), Nufioa (13,7), Las Condes (12,7)
y Santiago (12,7) presentan los niveles mas altos de escolaridad, superando ampliamente el promedio
regional. Esta tendencia se mantiene en la poblacion de 18 aios y mas, donde destacan nuevamente
Providencia (15,7) y Nufioa (15,0), En contraste, las comunas del sector oriente presentan una presencia
significativamente menor de poblacion Mapuche, asociada a mejores condiciones socioeconémicas.

En contraste, comunas periféricas con alta concentracion de poblacion Mapuche, como La Pintana
(8,9 aios), San Pedro (8,5), Cerro Navia (9,2) y Renca (9,2), presentan niveles significativamente mas bajos
de escolaridad.

Resultados cualitativos

El andlisis cualitativo muestra que la participacion indigena en los Modelos de Salud Intercultural es
percibida como insuficiente, heterogéneay predominantemente consultiva, con escasaincidenciaen latoma
de decisiones. Los participantes seiialan un débil compromiso institucional, especialmente a nivel directivo
en los establecimientos de salud, lo que limita la integracion efectiva de las comunidades indigenas en los
procesos de gestion. Asimismo, se observa que la participacion depende en gran medida de iniciativas
individuales y del trabajo de facilitadores interculturales, cuya disponibilidad no esta garantizada en todos
los territorios, generando inequidades en su implementacion.
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En relacion con las brechas y barreras, se identifican factores de caracter estructural, institucional y
sociocultural que dificultan una participacion efectiva. A nivel institucional, destacan la falta de voluntad
politica, escasa fiscalizacion, debilidades en la gestion y ausencia de recursos especificos, incluyendo
financiamiento y horas protegidas para la participacion. En el ambito organizacional, se observan problemas
de articulacion, fragmentacion de la informacién y bajo desarrollo de mecanismos vinculantes. Por su parte,
en el plano sociocultural, emergen elementos como la desconfianza hacia el sistema de salud, experiencias
de discriminacion, barreras culturales e idiomaticas, asi como una limitada pertinencia cultural en la
atencion.

Finalmente, las propuestas levantadas por los participantes apuntan a fortalecer la participacion
indigena desde un enfoque integral, mediante su institucionalizacién como componente estratégico del
sistema de salud. Se plantea la necesidad de avanzar hacia mecanismos de participacion vinculante,
incrementar los recursos disponibles, garantizar la presencia de facilitadores interculturales en todos los
territorios y fortalecer la formacion de los equipos de salud en interculturalidad. Asimismo, se releva la
importancia de incorporar practicas culturalmente pertinentes, incluyendo el reconocimiento de la medicina
tradicional indigena, junto con el desarrollo de estrategias de promocién y vinculacién comunitaria que
favorezcan la confianzay el involucramiento de las comunidades.

DISCUSION

Los resultados del presente estudio sugieren que la situacion de salud del pueblo Mapuche migrante
en la Region Metropolitana se configura a partir de una interaccion compleja entre determinantes sociales,
condiciones estructurales y limitaciones institucionales en la implementacion del enfoque intercultural.

Los resultados sugieren que la poblacion Mapuche en la Region Metropolitana presenta un proceso
consolidado de urbanizacion, con concentracion en comunas periféricas y en edades activas. Este fendmeno
se desarrolla en contextos de desigualdad socioeconémica y limitada pertinencia intercultural en salud, lo
que se asocia con barreras de acceso y brechas en la atencion, sugiriendo la necesidad de fortalecer modelos
de salud intercultural en entornos urbanos.

Este resultado contrasta fuertemente con regiones historicamente asociadas al territorio Mapuche,
como La Araucania, donde la escolaridad promedio es significativamente menor (8,6 aiosy 10,2 en adultos).
En este sentido, los datos sugieren que la migracion hacia la Region Metropolitana no solo responde a
factores economicos, sino también a la biisqueda de mayores oportunidades educativas, de salud y de
movilidad social. Sin embargo, esta aparente ventaja educativa no necesariamente se traduce en
condiciones equitativas, sino que coexiste con desigualdades estructurales y barreras culturales,
especialmente en el acceso a servicios de salud. Asi, la Region Metropolitana emerge como un espacio de
mayor acumulacion de capital educativo indigena, pero también como un territorio donde persisten
tensiones entre integracion urbana y reconocimiento intercultural.

En primer lugar, los hallazgos cuantitativos muestran que, si bien no existen diferencias significativas
en indicadores tradicionales como pobreza o empleo, si se observan brechas relevantes en educacion y
prevision de salud. Este resultado es consistente con lo planteado por Solar e Irwin (2010), quienes seiialan
que las inequidades en salud no siempre se manifiestan en variables economicas directas, sino en factores
estructurales que condicionan trayectorias de vida.

Estos resultados son consistentes con el Diagnostico de Salud de Pueblos Indigenas en la Region
Metropolitana (SEREMI de Salud RM, 2023), el cual indica que las inequidades en salud no se relacionan
Gnicamente con condiciones socioecondémicas, sino también con brechas en determinantes estructurales y
en la organizacion del sistema sanitario. Dicho informe sefiala que no se observan diferencias significativas
en indicadores como empleo, vivienda o pobreza por ingresos entre poblacion indigena y no indigena,
mientras que si se identifican brechas relevantes en educacion y, especialmente, en el sistema de prevision
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de salud, con una mayor dependencia de FONASA en poblacion indigena. Asimismo, se reportan perfiles
epidemioldgicos diferenciados, incluyendo mayor prevalencia de obesidad infantil, riesgos en salud mental
en adolescentes y mayor dependencia en adultos mayores, lo que sugiere desigualdades en los resultados
de salud que trascienden los determinantes economicos tradicionales.

Asimismo, la mayor prevalencia de obesidad infantil, riesgos en salud mental en adolescentes y
mayor dependencia en adultos mayores coincide con estudios nacionales que han documentado una
transicion epidemioldgica diferenciada en poblacion indigena (MINSAL, 2021; Bacigalupe et al., 2017).
Estos patrones podrian relacionarse con estilos de vida urbanos, cambios alimentarios y condiciones de
estrés social asociadas a procesos de migracion.

Sin embargo, uno de los aportes centrales de este estudio radica en la incorporacion de informacién
cualitativa, la cual permite profundizar en dimensiones que no son capturadas por los registros estadisticos.
En este sentido, el analisis del focus group muestra que las brechas en salud intercultural no se limitan a
aspectos técnicos, sino que se relacionan con problemas estructurales del sistema de salud.

La percepcion de una participacion indigena limitada, consultiva y no vinculante da cuenta de una
tension entre el marco normativo, que promueve la interculturalidad, y su implementacion practica. Este
hallazgo es consistente con lo planteado por Walsh (2012), quien sostiene que la interculturalidad
institucional suele quedar reducida a un enfoque funcional, sin transformar las relaciones de poder
subyacentes.

Igualmente, la identificacion de barreras como la desconfianza hacia el sistema de salud, la
discriminacion y la falta de pertinencia cultural refuerza lo seialado por la CEPAL (2020) respecto a la
existencia de una doble exclusion en poblacion indigena urbana: socioecondémica y cultural.

Otro elemento relevante es la dependencia del modelo intercultural de iniciativas individuales y
facilitadores interculturales, lo que sugiere una débil institucionalizacion. Este fendmeno ha sido descrito en
estudios previos en Chile (Alarcon et al., 2018), donde se senala que las experiencias interculturales tienden
a ser fragmentadas y poco sostenibles en el tiempo.

En este contexto, Los resultados sugieren que la inequidad en salud del pueblo Mapuche migrante
no puede ser comprendida tinicamente desde el acceso o la cobertura, sino desde la capacidad del sistema
de salud para reconocer, integrar y validar la diversidad cultural.

Los hallazgos del estudio permiten identificar tres niveles de inequidad:

1. Nivel estructural: educacion, prevision y condiciones de vida.

2. Nivel institucional: implementacion débil del modelo intercultural.

3. Nivel sociocultural: desconfianza, discriminacion y barreras culturales.

La interaccidn entre estos niveles configura un escenario de desigualdad complejay persistente, que
trasciende las dimensiones tradicionales de analisis del sistema sanitario.

Los resultados estadisticos presentados sugieren que las inequidades en salud del pueblo Mapuche
migrante se asocian a determinantes estructurales mas que con diferencias en pobreza por ingresos, lo que
coincide con antecedentes descritos en la literatura nacional.

Limitaciones del estudio

Entre las limitaciones del estudio se encuentra el uso de fuentes secundarias, lo que restringe el
andlisis a la informacion disponible y puede no reflejar completamente la diversidad territorial y cultural de
la poblacion Mapuche urbana. Los datos censales se basan en la autoidentificacion étnica, la cual puede
estar sujeta a subregistro debido a factores contextuales como la persistencia de racismo estructural,
procesos sociopoliticos recientes y experiencias de discriminacion hacia pueblos indigenas ampliamente
documentadas en la literatura. Estos elementos pueden influir en la disposicion de las personas a declarar
su pertenencia, asi como en las condiciones en que se recoge la informacion en terreno. Asimismo, el
componente cualitativo se basa en un disefio no probabilistico, por lo que sus resultados no son
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generalizables a toda la poblacion. Finalmente, la naturaleza transversal del estudio limita la posibilidad de
establecer relaciones causales entre los determinantes sociales y los resultados en salud.

Estos resultados se complementan con analisis preliminares actualmente en desarrollo, que evaliian
laimplementacion del modelo de salud intercultural en la red asistencial pablica de la Region Metropolitana,
en el marco del Decreto 21 de 2023 del MINSAL

CONCLUSIONES

La situacion de salud del pueblo Mapuche migrante en la Region Metropolitana se configura a partir
de un entramado de factores estructurales, institucionales y socioculturales que interactian y se asocian con
inequidades persistentes y multifactoriales.

La poblacion Mapuche presenta una concentracion urbana significativa, condiciones de
vulnerabilidad asociadas principalmente a determinantes estructurales, como menores niveles educativos y
alta dependencia del sistema publico de salud.

Se identifican patrones diferenciados en el perfil epidemioldgico, con prevalencia elevada de
problemas nutricionales y de salud mental, sugiriendo la influencia de procesos de urbanizacion, la
transformacion de los estilos de vida y la reconfiguracion de redes comunitarias.

La implementacion del modelo de salud intercultural mantiene brechas sustantivas, caracterizadas
por la limitada participacion indigena, la ausencia de institucionalizacion consolidada y la persistencia de
barreras socioculturales que reducen la pertinencia y efectividad de las intervenciones sanitarias.

La participacion indigena en salud continiia siendo predominantemente consultiva y no vinculante,
lo que restringe su capacidad de influir en la toma de decisiones, la formulacion de politicas y la adecuacion
cultural de los servicios de salud.

Garantizar la equidad sanitaria del pueblo Mapuche migrante requiere consolidar un modelo
intercultural robusto, sustentado en participacion indigena efectiva y vinculante, compromiso institucional
sostenido y transversal, asignacion de recursos adecuados y permanentes, formacién continua en
competencias interculturales para los equipos de salud y estrategias territoriales contextualizadas que
fortalezcan la pertinencia y accesibilidad.

La equidad en salud para esta poblacidon implica no solo intervenciones clinicas y sanitarias, sino
transformaciones estructurales profundas en el sistema de salud y en la relacion entre el Estado y los pueblos
indigenas, promoviendo un enfoque integral, inclusivo y culturalmente pertinente.

En esta linea, resulta necesario profundizar en la evaluacion de la implementacion del modelo de
salud intercultural en los distintos niveles del sistema sanitario y su impacto en la salud de los pueblos
indigenas, linea de investigacién actualmente en desarrollo en el marco del Decreto 21 de 2023 del MINSAL.
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RESUMEN

El presente estudio analiza la vinculacion entre
el pensamiento critico y la Inteligencia Attificial
(1A) bajo el paradigma de la educacion holistica,
con el fin de identificar los desafios y
oportunidades éticas en la praxis pedagdgica
contemporanea. Se empled una metodologia de
revision sistematica de literatura con un alcance
exploratorio-explicativo. El corpus documental
se integro por investigaciones publicadas entre
2015y 2024 en bases de datos de alto impacto
(Scopus, SciELO, Redalyc), aplicando criterios
de inclusion basados en la convergencia de las
tres categorias de estudio. Los hallazgos revelan
que la IA actiia como una mediacion disruptiva
que exige una "ciencia con conciencia". Se
identifica al pensamiento critico como un filtro
epistemoldgico y wuna herramienta de
salvaguarda indispensable para preservar la
autonomia coghnitiva frente a la automatizacion.
Asimismo, la educacion holistica emerge como
el marco integrador que permite armonizar la
eficiencia tecnoldgica con la formacién integral
del ser.Se concluye que la relacion entre la IA y
el pensamiento critico es dialéctica e inexorable.
Laverdadera transformacion educativa no reside
en la adopcion instrumental de la tecnologia,
sino en el fortalecimiento de un modelo
educativo complejo y multidimensional que
posicione la ética y la dignidad humana como
ejes rectores del desarrollo digital.

Palabras  claves:  Educacion  Holistica,
Pensamiento Critico, Inteligencia Artificial
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ABSTRACT

This study analyzes the link between critical
thinking and Attificial Intelligence (Al) under the
paradigm of holistic education, aiming to
identify ethical challenges and opportunities in
contemporary pedagogical praxis. A systematic
literature review methodology was employed
with an exploratory-explanatory scope. The
documentary corpus consisted of research
published between 2015 and 2024 in high-
impact databases (Scopus, SciELO, Redalyc),
applying inclusion criteria based on the
convergence of the three study categories. The
findings reveal that Al acts as a disruptive
mediation that demands a "science with
conscience." Critical thinking is identified as an
epistemological filter and an indispensable
safeguard to preserve cognitive autonomy
against automation. Furthermore, holistic
education emerges as the integrative framework
that allows for the harmonization of
technological efficiency with the integral
formation of the self. It is concluded that the
relationship between Al and critical thinking is
dialectical and inexorable. True educational
transformation does not lie in the instrumental
adoption of technology, but in the strengthening
of a complex and multidimensional educational
model that positions ethics and human dignity
as the guiding axes of digital development.
Keywords: Holistic Education, Critical Thinking,
Artificial Intelligence
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INTRODUCCION

Las recientes disrupciones tecnoldgicas han permeado diversas dimensiones de lavida social,
incidiendo de manera particular en el ambito educativo. Esta disciplina como pilar fundamental para
el desarrollo de las sociedades, resulta esencial para la adquisicion de las competencias y habilidades
que permiten a los individuos adaptarse a su entorno. En este escenario, la Inteligencia Artificial (I1A)
emerge como un factor determinante en la actual etapa de evolucion social, donde los procesos e
interacciones se encuentran cada vez mas mediados por la tecnologia.

Dicha mediacion hace ineludible la promocion del pensamiento critico en los educandos, a fin
de estructurar una respuesta educativa congruente con las nuevas realidades. Bajo este enfoque, la
perspectiva multidisciplinar y la consolidacion de los saberes fundamentales, como el aprender a ser,
a convivir y a hacer (UNESCO, 1996), cobran vital importancia. En consecuencia, se postula que la
educacion holistica constituye la aproximacion pedagdgica mas adecuada para abordar estas
transformaciones estructurales

Tal como advierte Sayad (2024), la concepcion de una educacion holistica sustentada en el
pensamiento critico representa un reto ineludible en la actualidad. Esto se debe a que las innovaciones
inherentes a la Inteligencia Artificial permean la estructura social de manera acelerada, llegando a
ocupar un lugar central en las discusiones sobre politicas piblicas a nivel mundial

La aplicacion cotidiana de las técnicas de aprendizaje automatico y aprendizaje profundo
conlleva tensiones inherentes. Si bien estas tecnologias brindan utilidad practica, simultdneamente
generan dilemas éticos relacionados con la privacidad de los datos, la opacidad de los algoritmos y
los sesgos en la evaluacion de resultados (Sayad, 2024, p. 18). En consecuencia, la Inteligencia
Artificial actiia hoy como una nueva forma de mediacion, estableciendo paradigmas inéditos en la
socializacion y en la interaccion del ser humano con el mundo.

Bajo esta premisa, la adopcion de un enfoque holistico de caracter interdisciplinario resulta
fundamental, dado que el pensamiento critico no admite un abordaje reduccionista o fragmentado.
Por el contrario, su estudio y fomento exigen una comprension integral que abarque su complejidad y
naturaleza multidimensional (Ortiz et al., 2020).

En esta misma linea, Rivera (2021) plantea que el pensamiento critico fomenta un analisis
riguroso de la informacion, lo cual permite desarrollar competencias orientadas a la resolucion de
problemas. Esta capacidad resulta fundamental frente a los desafios que emergen no solo en el
ambito académico, sino también en la cotidianidad y en la dinamica comunitaria del individuo. En
Gltima instancia, este enfoque trasciende lo pedagogico, constituyendo un mecanismo mediante el
cual el sujeto aprehende e interpela su propia realidad

En consecuencia, el presente articulo tiene como objetivo analizar sistematicamente las
aportaciones teoricas recientes en torno a esta convergencia tecnoldgica y educativa. El proposito
central es fundamentar que la educacion holistica constituye el paradigma pedagégico idoneo para
responder a las nuevas dinamicas de socializacion y comunicacion mediadas por la Inteligencia
Artificial. Para ello, se posiciona al pensamiento critico no solo como una habilidad cognitiva, sino
como el eje transversal indispensable para la educacion contemporanea.

El desarrollo del pensamiento critico en la era digital hacia una educacion holistica

El advenimiento de la era digital ha reconfigurado sustancialmente los paradigmas educativos
tradicionales, exigiendo una reevaluacion del papel que desempeiia el pensamiento critico. Frente a
un escenario dominado por la sobreabundancia informativa y la mediacion tecnoldgica, la capacidad
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de analizar, cuestionar y sintetizar la informacion se erige como un pilar fundamental para el
aprendizaje. En esta seccion se sistematizan los postulados tedricos recientes que abordan como el
pensamiento critico se desarrolla, adapta y responde ante los desafios inherentes a la digitalizacion.

En esta linea, Clemente et al. (2024) sostienen que la incorporacion de la Inteligencia Artificial
(1A) en el ambito educativo configura un escenario ambivalente, caracterizado por desafios y
oportunidades. Si bien estas tecnologias poseen el potencial de personalizary optimizarla adquisicion
de conocimientos, su integracion exige un abordaje ético que priorice el desarrollo integral y la
dignidad del estudiantado, elementos centrales de la educacion holistica.

En este sentido, los autores enfatizan que la IA debe concebirse estrictamente como un
recurso complementario y no determinante. Por tanto, es el pensamiento critico del docente y la
reflexion pedagogica los factores que deben guiar su implementacion, mitigando asi el riesgo de que
la tecnologia fomente la exclusion o la superficialidad cognitiva.

En concordancia con lo anterior, Tamayo et al. (2015) sostienen que el propésito esencial del
pensamiento critico radica en la formacion de sujetos y comunidades capaces de actuar
reflexivamente a partir de los saberes escolares. Para lograr este objetivo —que constituye un pilar de
la educacion holistica— resulta indispensable el desarrollo de habilidades de argumentacion,
resolucion de problemas y metacognicion. Los autores enfatizan que estas competencias cognitivas
deben integrarse de manera intencionada y consciente tanto en las estrategias didacticas del
profesorado como en los procesos de asimilacion del estudiantado.

En esta misma linea de analisis, Sayad (2024) examina la magnitud de las implicaciones
éticas derivadas de la integracion social de la Inteligencia Artificial. El autor subraya que, puesto que
estos sistemas algoritmicos 